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1. Datos de identificacion del curso

Denominacion: Tipo: Nivel:
Teoria y Desarrollo Curso Taller ! Licenciatura 3
Organizacional | o T ]
Area de formacion: Modalidad:
Oplativa abierta © Mixta En linea X
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"Horas de lrabajo ‘del alumno: | Total de créditos: ' Clave del curso:
40 Teoria + 40 Practica= 80 | 8 1C247 |
Totales '

Fecha de actualizacion: Enero |
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2. Términos de referencia’

Conocer la teoria del desarrolio organizacional y su aplicacion, como disciplina y proceso
orientado a lograr la transformacion organizacional que le permita a las organizaciones responder
a los retos globales que demanda la sociedad.

3. DESCRIPCION

Descripcion del curso?

L.a presente asignatura tiene como propésito mostrar el pancrama del desarrolio
| orgamzdc.;onai a través de conocimiento de la teoria, los procesos de cambic para
| las organizaciones y los diferentes modelos de intervencion.
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4. Temas generales®

Objetivo particular:

El Profesor creara un ambiente de certidumbre en el que el estudiante debera tener total ciaridad 1
| en la forma de trabajo y criterios de evaluacion para favorecer el proceso ensefianza-aprendizaje,

. Presentacion del profesor

. Presentacion y entrega del programa a los alumnces
. Normas :
. Modalidad de evaluacion '
. Comentarios a las expectativas de los alumnos |
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Unidad 1: Historia del desarrollo organizacional y su campo de accion.
| Objetivo Particular: Conocer los conceptos y caracteristicas del Desarrolio
| Organizacional.

! 1.1 Historia del Desarrollo Organizacional.

' Los términos de referencia son la carta de navegacion del curso. Respetando el principio de iibertad do catedra, se definen yranacs
orientaciones de cada curso que cualquier profesor debe lener en cuenia, independientemente e los melodos ¢ didacticas de apie
elija. Teniendo en cuenta que la intencion formativa funoamental es que el egresado se alfabelice desde su profesion para apre: e
permanentemente, en los 1érminos de referencia se establecera la aportacion de este curse a esa gran finalidad. Cada curso posee un contexto
particular que debe referirse, asi como las habilidades y saberes que se espera gue el alumno desarrolle durante el curso.

2 Dirigido a motivar a los esludiantes a tomar el curso. Explicar lo que el estudiante debe esperar de este curso.

3 Contenidos orientadores; su proposilo es situar a los profesores acerca de los alcances cientificos o humanistas del curso.
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1.2 Origenes y evolucidn de! Desarrollo Organizacional.
1.3 (Qué es el Desarrollo Organizacional?.

1.4 Conceptos basicos del Desarrollo Organizacional.
1.5 Caracteristicas del Desarrollo Organizacional.

1.6 Objetivos del Desarrollo Organizacional.

1.7 Valores del Desarrollo QOrganizacional.

Unidad 2: Teoria, administracion y proceso de consultaria en Desarrollo
Organizacional.

Objetivo Particular: Identificar que es un consultoria y el perfil del consultor
empresarial.

2.1 Teorias y administracién del Desarrollo Organizacional

2.2 Conceptos de Consulioria

2.3 El proceso de Consultoria en Desarrollo QOrganizacional

2.4 Perfil del Consultor

2.5 Rol del Consultor

2.6 El agente de cambio

2.7 Funciones y tareas del agente de cambio en las Organizaciones

Unidad 3: Administracion del cambio en las Organizaciones

Objetivo Particular: Analizar los costos y beneficios del Cambio Organizacional.

3.1 Cambio Organizacional
3.2 Restructuracidn de la organizacion
3.3 Cambio estratégico
3.4 Plan de accion
3.7 Modelos y teorias de la naturaleza del cambio
3.8 Costos y beneficios del cambio
3.9 La resistecia al cambio
3.10 Los modelos basicos para interpretar el cambio:
a) Modelc de Kurt Lewin
b) Las siete etapas de Lippit, Watson y Westley
c) Modelo de Faria de Melo
d) Teoria General de Sistemas
e) Aprendizaje Organizacional
Unidad 4: Diagnostico e investigacion en Desarrollo Organizacional.
Objetivo Particular:Verificar la situacion de la Organizaciéon mediante el
Diagnostico.
4.1 Concepto de diagndstico
4.2 Diagnostico organizacional y autodiagnéstico
4.3 Recopilacién y analisis de datos
4.4 Interpretacion de la informacién
4.5 El proceso de investigacion
4.6 Instrumentos para recopilar informacion
4.7 Sintomas del estado de salud enfermedad de la organizacion
4.8 Elementos organizacionales del modelo de Weisbord
Unidad 5: Procesos de Intervencion del Desarrollo Organizacional.
Objetivo Particular: Identificar los tipos de Intervencién en la Organizacion.
5.1 Conceptos de intervencion
5.2 Tipos de intervenciones:
a) Intervenciones en procesos humanas
b) Intervenciones tecnoestructurales
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c) Intervenciones en administracion de recursos humanos
d) Intervenciones estratégicas y del medio ambiente

Unidad 6: Tendencias del Desarrollo Organizacional.

Objetive Particula: Verificar los cambios y tendencias del Desarrollo Organizacional.

6.1 Planeacion de vida y de carrera
6.2 Procedimiento para reducir el estrés laboral
6.3 Desarrollo transorganizacional

6.4 Tendencias dentro del Contexto del Desarrolio Organizacional

6.5 Cambios en tecnclogias

6.6 Cambios en la estructura del trabajo

6.7 Cambios demograficos
6.8 Influencia de la globalizacion

Unidad 7: Laboratorio de casos en Desarrollo Organizacional.

Objetivo Particular: Resolver la Evaluacion del Desarrollo Crganizacional

7.1 Disefio de un programa Qrganizacional en una organizacion

7.2 Evaluacion del programa

Recursos de Evaluacion

Instrumentos/productos Ponderacion - _:: ) ' 1
|
Examen Parcial (2 por lo menos) 30%
Practicas 10% |
Exposiciones 10% :
Examen Departamental 20% '
Producto Final 30% ‘
5. Bibliografia y recursos de aprendizaje

URL o biblioteca |
. S - digital donde esta |

Autor(es) Titulo Editorial Ao disponible (en su

. __caso)
Thmas G. Libros/Revistas N2O?E7d |
Thomson S ‘
Primera | ‘
Jorge Desarrollo Pelsu |
: S Education no. Ed. 2011
Hernandez Organizacional Pri ‘
rimera -
Desarrollo |
Guizar Rafael Qrganizsniona) Mc Graw Hill 1998 |
Principios y

Aplicaciones ) ___‘
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