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2.- PRESENTACION

Desde su origen, la sociologia ha tenido una doble funcidon: estudia el
comportamiento de los seres humanos en sociedad, al mismo tiempo que ha
aportado un ciimulo de ideas e ideales a propiados para dar un nuevo sentido y
una nueva direccion moral al comportamiento humano en el contexto de la
civilizacion urbana-industrial. Bajo esa perspectiva, los sociélogos se han
interesado desde el principio de investigacion tanto pura como aplicada. De
hecho, algunos de ellos justificaron su trabajo como una practica destinada a
obtener solamente conocimientos; mientras otros se concentraron en desarrollar
una labor destinada a generar efectos practicos en la calidad de vida de las
personas.

Como se pudo aplicar en el primer curso, numerosos socidlogos demostraron, al
final del siglo XIX que la gestion secular de la sociedades industrializadas
(desbocada de los sentimientos y los codigos morales necesarios para su
adecuado funcionamiento) las conducia a su desintegracion. En ese contexto
social, Comte, Marx, Durkheim, Weber entre otros, creyeron que el pensamiento
sociologico proporcionaria un nuevo espiritu sustentado en una aproximacion
cientifica, el cual ayudaria a construir una sociedad mejor integrada.

En ese tenor, no pocos investigadores de las sociedades modernas vy
contemporaneas han encontrado los pronoésticos de los clasicos confirmados y
también han propuesto distintas alternativas para contrarrestar la fragmentacion
de las sociedades contemporaneas y sus consecuencias en la calidad de vida de
las personas.

El problema ha sido que con el paso del tiempo el énfasis en las orientaciones
tedrica 6 practica ha oscilado una y otra vez entre ambas en la historia de las
sociologia, pero con algunos cientificos interesados en reconciliarlas. Asi, durante
la primera mitad del siglo XX la sociologia se incliné principalmente al
investigacion pura. Se insistio sobre todo en la formulacién de teorias generales,
parecidas a las de la fisica, pero también en la reunién de datos, asi como en la
confirmacion de las teorias generales mediante tales datos. En cambio, desde las
década de los 60, la ciencias sociales se han inclinado paulatinamente hacia la
investigacion aplicada. Las guerras mundiales, el movimiento de los derechos
civilies en los Estados Unidos de Norte América, la explotacion de la pobreza en
muchos paises industrializados, los problemas del desarrollo urbano-industrial en
las sociedades del tercer mundo y los procesos de des-colonizacién por mencionar
algunos sucesos confrontaron a muchos sociélogos con los problemas ordinarios
de la vida de las personas; problemas que se suponia ellos debian entender
detalladamente con las teorias, pero en los cuales también debian intervenir para
modificarlos.
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Actualmente el empeiio por reconciliar ambos aspectos de la investigacion
socioldgica sigue vigente. Hoy existe un amplio interés en la investigacion
aplicada, el cual no se limita como el dafo a las reformas sociales. Los socidlogos
y otros cientificos sociales muestran que las competencias en la investigacion
aplicada son necesarias para mejorar el funcionamiento del gobierno, el mercado,
las empresas, los hogares, la asistencia médica, la educacion y en general, la
calidad de vida de la gente pero también coinciden en que la investigacion pura y
el uso adecuado de las teorias son de suma utilidad para orientar la investigacion
aplicada en sociologia.

De acuerdo con ello y desde el punto de vista de quien elaboramos este
programa, el adecuado analisis y aplicacion de la teoria sociolégica resulta
indispensable en la formacion de las competencias para la investigacion y gestion
social en las actuales generaciones de trabajadoras (es) sociales, para quien esta
dirigido este segundo curso de teoria sociologica.

Asi pues, el objetivo general de este curso es presentar el nicleo esencial de la
teoria socioldgica que emergio durante el siglo XX en Europa y Estados Unidos de
Norteamérica, de una manera tal que permitira a los estudiantes de trabajo social
comprender el mundo en el que vivimos e intervenir con conocimientos de causa
en el flujo de los acontecimientos sociales.

Tras este segundo curso, los estudiantes habran aprendido los hechos basicos de
las sociedades modernas y contemporaneas. Asi mismo, identificaran las diversas
perspectivas socioldgicas, las cuales podran utilizar para comprender los cambios

sociales ocurridos durante el siglo anterior y la situacion que vivimos
actualmente.

Por otra parte, a diferencia del primer curso de teoria socioldgica, éste pone un
especial énfasis en la oscilacién que han sufrido las perspectivas macro y micro
sociologicas desde comienzos del siglo XX hasta hoy. Las perspectivas
macrosocioldgicas concentran su atencion en grandes partes de una sociedad
(tales como el estado, el mercado, la religion o la familia), en sociedades enteras
o en las relaciones entre sociedades. Las perspectivas microsociolégicas poseen
un angulo diferente: estudia los asuntos de la vida social en el nivel de los grupos,
de la interaccion social y la vida intima de los individuos. En este curso
repasaremos brevemente algunas de tales perspectivas.

Asi pues el curso consta de dos partes principales: la primera aborda las teorias
modernas, la segunda se ocupa de las teorias actuales y en la tercera se pretende
vincular las principales teorias modernas y actuales con el oficio de trabajo social.
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De esta manera exploraremos algunos medios concretos con las teorias
socioldgicas que colaboran estrechamente en la aventura de entender, gestionar
e intervenir en la vida social.

3.- UNIDAD DE COMPETENCIA

INVESTIGACION DE LOS FENOMENOS SOCIALES

* El estudiante reconoce el estatuto de las teorias sociologica modernas y
contemporaneas.

* Comprende que el papel de la teoria sociologica consiste en generar
explicaciones precisas y descripciones detalladas de los acontecimientos sociales.
* Entiende que la teoria socioldgica es el fin de todo proceso de investigacion
social.

* Comprende el papel que desempeiia la teoria socioldogica em distintos diseios
de investigacion social.

* Domina la lectura analitica y sintética de textos académicos.

* Compara las perspectivas tedricas modernas y contemporaneas de la sociologia.
* Fundamenta tedricamente los diseiios deductivos de investigacion.

* Entiende que el diseiio metodoldgico y las técnicas de investigacion dependen
de las hipotesis de trabajo deducidas a partir de las hipotesis tedricas.

* Deduce hipotesis a partir de las perspectivas tedricas modernas vy
contemporaneas.

* Responde adecuadamente preguntas de investigacion.

* Extrapola el conocimiento teorico aprendido en clase a la explicacion de hechos
sociales en nuevos ambitos y escenarios.

* Defiende una tesis o hipdtesis mediante las técnicas de la argumentacion y la
explicacion teorica.

* Operacionaliza los conceptos que componen las hipotesis de trabajo.
PLANEACION Y PROGRAMACION

* El estudiante vincula las explicaciones tedricas con los procedimientos tanto del
diagndstico como de la evaluacion de fendmenos sociales.

* Utiliza los resultados de sus diagndsticos y evaluaciones para planear
estrategias eficaces de intervencion social.

* Vincula la teoria con el disefio de proyectos y programas sociales de diversa
indole. ]

INTERVENCION SOCIAL

* El estudiante comprende la contribucion de la teoria sociologica en la posible
solucion de algunos problemas sociales.

* Comprende el papel de la teoria en la especificacion de los niveles, dimensiones
y escalas que supone toda intervencion social.

* Reconoce la contribucion especifica de cada una de las perspectivas tedricas en
la intervencion social.

* Reconoce los limites de cada una de las perspectivas teodricas a la intervencién
social.
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* Comprende el modo en que los enfoques teoricos determinan de manera
distinta los niveles, dimensiones y escalas de la intervencion social.

* Aplica las teorias en el disefio de estrategias eficientes de intervencion social.
GESTION SOCIAL

* El estudiante reconoce el papel practico que puede desempeiiar la teoria
socioldgica en los escenarios cotidianos de su quehacer profesional.

* Aplica las perspectivas microsociologias en las interacciones que mantendra con
diversos agentes sociales, en el trabajo con grupos, en el trabajo en equipo, en el
ejercicio de liderazgo, asi como en la negociacion, la comunicacion publica, la
solucion de conflictos, la toma de decisiones, la creacion de redes sociales, etc.

* Aplica las teorias sociologicas en los escenarios cotidianos de su quehacer
profesional para hacer mas eficiente la administracion de diversos programas y
proyectos sociales. )

SISTEMATIZACION DE LA PRACTICA PROFESIONAL

* El estudiante comprende que la teoria es fundamental para reconstruir las
experiencias generadas de manera practica en distintos contextos sociales.
*Comprende que los conceptos y las hipétesis de cada perspectiva teorica
socioldgica son fundamentales para organizar la informacion que genera con sus
practicas profesionales.

* Vincula las diversas perspectivas sociolégicas con la practica profesional,
interpretando nuevos hechos a partir de las perspectivas teédricas existentes 0
generando su propia perspectiva tedrica.

* Vincula las diversas perspectivas tedricas con sus practicas profesionales,
operacionalizando y categorizando algunos conceptos teoricos.

* Vincula la teoria con sus practicas profesionales, desarrollando las habilidades

de anadlisis e interpretacion de datos a partir de los conceptos y principios
teodricos.

4.- SABERES

SABERES - El estudiante elaborara un arbol genealdgico de las distintas
PRACTICOS | perspectivas tedricas.

- Elaborard mapas conceptuales de cada una de las perspectivas
tedricas modernas y actuales analizadas.

- Organizara el contenido de dichas teorias clasificando y
comparando sus conceptos, hipodtesis, supuestos generales,
modelos de sociedad, compromisos ideoldgicos y supuestos
metodoldgicos.

- Analizara las teorias identificando sus principales componentes y
sus fallas l6gico-semantica.

Reconocera las hipotesis de cada una de las teorias.

Identificara las premisas (supuestos) que subyacen a las hipdtesis
centrales de dichas perspectivas.

Usara programas de computo para diagramar la estructura ldgica

w
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de dichas teorias.

- Detonara de un significado personal a tales teorias ilustrando con
ejemplos reales sus principales objetos y proposiciones teoricas.

- Desarrollara la habilidad de la sintesis tedrica.

- Utilizara las teorias para resolver problemas practicos (respondera
preguntas de investigacion, explicara fendémenos sociales,
sistematizara sus procesos de intervencion y hara gestién social).

- Aplicara tales teorias uasando correctamente el sistema de la
deduccion.

- Extrapolara las hipoétesis tedricas de cada perspectiva al terminar
los contextos sociales para resolver nuevos problemas (es decir,
utilizara la teoria como instrumento heuristico).

SABERES
TEORICOS

- El estudiante reconocera el interés que tenian algunas personas
para entender los problemas sociales que nos afectan en las
actuales sociedades industriales.

- Identificara la teoria socioldgica como una de las principales
herramientas intelectuales y resolver tales problemas.

- Identificara las distintas perspectivas que componen a la teoria
socioldgica moderna y contemporanea.

- Identificara la obra de algunos autores de esas perspectivas asi
como los vinculos que las unen y las contraponen.

- Asimilara el conocimiento laborado en algunas de esas
perspectivas teoricas.

- Comprendera las perspectivas epistemoldgicas y metodoldgicas
que subyacen a dichas perspectivas tedricas.

- Identificara y evaluara sus conceptos claves.

- Vinculara la emergencia de tales perspectivas con algunas
particularidades historicas, sociales, ideoldgicas y personales que
vivieron algunos de sus autores.

- Describira el objeto de estudio de la sociologia de acuerdo con los
planteamientos realizados desde cada una de esas perspectivas
teodricas.

- Deducira, de cada perspectiva sociolégica, la definicion
correspondiente del objeto de estudio del trabajo social.

- Reconocera la importancia que tienen las teorias socioldgicas
moderna y contemporanea para su futuro desempeiio como futuro
trabajador (a) social.

SABERES
FORMATIVOS

- El estudiante mostrara la disposicion minima requerida para
aprender los contenidos del curso.

- Tomara como reto asimilar los temas dificiles o mas complicados.

- Leera los textos obligatorios.

- Participara activamente durante las clases.
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- Evaluara de manera regular la eficacia de sus propias estrategias
de aprendizaje.

- Desarrollara el pensamiento critico cuando sea confrontando con
las distintas posturas tedricas.

- Desarrollara el pensamiento lateral para asimilar eficazmente las
teorias.

- Se dirigira con respeto tanto a su profesor como a sus compaifieros
de grupo.

- Se concentrara en las actividades realizadas en el aula y no en
actividades alternativas.

- Mostrara una actitud de tolerancia frente a posturas que no
concuerdan con las suyas.

- Cooperara con sus compaieros si es nhecesario.

- Trabajara en equipo cuando asi se requiera.

5.- CONTENIDO TEORICO-PRACTICO (TEMAS Y SUBTEMAS)

TEMAS SUBTEMAS
I.- TEOIgiA 1.- Las teoria del estructural-funcionalismo y del conflicto
SOCIOLOGICA social.
MODERNA 2.- Las teorias del intercambio y de la eleccion racional.

3.- Las teorias del interaccionalismo simbdlico y de la
dramaturgia social.

4.- Las teorias fenomenologicas y de la etnometodologia.

5.- Las distintas perspectivas del Marxismo.

6.- Las perspectivas teodricas del estructuralismo y del
postestruturalismo.

II1.- TEOBfA 1.- Las teorias de la modernidad y la postmodernidad.

SOCIOLOGICA 2.- Los nuevos esfuerzos de sintesis de las dimensiones

CONTEMPORANEA | objetiva y subjetiva.

3.- Los nuevos esfuerzos de sintesis entre agencia humana y
estructura social.

4.- Los nuevos esfuerzos de sintesis de los ambitos sociales
micro y macro.

5.- La complejidad de lo social y la teoria de los sistemas.

III .- AN!\LISIS 1.- éHacia un nuevo paradigma del trabajo social?.
SOCIOLOGICO Y | 2.- Teoria, intervencion y gestion social.

TRABAJO SOCIAL | 3.- éQué significa intervenir en lo social?.

4.- Niveles, dimensiones, escalas y tipos de intervencion
social.
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6.- ACCIONES

Las principales formas del trabajo del docente seran:

a).- La exposicion para introducir los temas de cada unidad.

b).- La moderacién de paneles de discusion, en los que los estudiantes elaboraran
el contenido de los contenidos obligatorios.

c).- La coordinacion del trabajo en equipo para que los estudiantes discutan
temas especificos derivados de las teorias, realicen algunas actividades
complementarias y resuelvan diversos problemas practicos.

d).- El seminario de investigacion, para que los estudiantes aprendan aplicar los
diversos enfoques teodricos.

La condicion indispensable para la realizacion de dichas modalidades de trabajo
en el aula es que el estudiante realice tambien algunas guias de estudio, las
cuales seran indicadas en tiempo y forma por el profesor docente.

Las principales formas de trabajo de los estudiantes han sido divididas en
actividades en el aula y actividades fuera del aula. Las primeras estan incluidas
en las actividades que realizaran los estudiantes junto con el docente.

Entre las modalidades fuera del aula destacan las siguientes:

a).- La lectura previa de todos los tiempos que indique el profesor.

b).- La ejecucion de algunos ejercicios para ilustrar la aplicacion de las teorias; es
decir, los estudiantes observaran algunos fendmenos sociales, bien a través de
programas de television como el periddico, revistas, peliculas, dramatizacion, etc.
o bien en ecenarios reales, mediante experimentos u observacion directa.

c).- La investigacion documental en algunas bases de datos especializadas, ya sea
en internet o en archivos fisicos.

7.- EVIDENCIAS DE 8.- CRITERIOS DE DESEMPENO 9.- CAMPO DE
APRENDIZAJE APLICACION
Fichas de trabajo diversas: | a) Deben reproducir fielmente lo Fuera del aula
a) Bibliografica dicho por un autor e incluir las (biblioteca,
b) Textual citas bibliograficas casa, cibercafe,
c) Parafrasis correspondientes como evidencia | etc.)
d) Comentario de ello.
e) Sintesis b) Deben decir claray Desarrollo en
concisamente con sus propias escenarios
Reportes de campo: palabras el contenido del texto. reales
a) De hechos Asimismo deben seguir las
b) De eventos normas de la investigacion
c) De situaciones documental
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i c) Debe seguir las normas de la
investigacion empirica en ciencias
sociales.

d) Deben ser presentadas de
acuerdo a las caracteristicas
adecuadas de la ortografia y de la
‘gramatica del espaiol

Reportes analiticos y a) Los reportes deberan Fuera del aula
reflexivos de lectura: presentarse de acuerdo a las

a) Resena caracteristicas correctas de la

b) Ensayo ortografia y de la gramatica del

c) Monografia espaiol.

d) Cuadros comparativos de | b) Deben dar cuenta del

doble entrada, de contenido de los textos leidos de

clasificacion. manera sintética y precisa.

c) Asimismo, deben exponer las
conclusiones y las ideas.
principales de los textos asi como
también su relacion y jerarquia.
d) Las reseiias deben contener
algunas reflexiones personales y
criticas sobre los textos.

e) Los cuadros deberan incluir de
manera ordenada y jerarquizada
la categorizacion de las
semejanzas y diferencias de los
topicos a los cuales sean

aplicados.
Reportes sintéticos de a) Los resumenes deberan Fuera del aula
lectura: presentarse con las
a) Resumen caracteristicas correctas de la
b) Mapa conceptual ortografia y la gramatica del
c) Esquema espaiol.
d) Cuadro sinoptico b) Deberan respetar fielmente el
e) Organigramas contenido conceptual de los
f) Nota de campo textos.

c) Los mapas y los cuadros
deberan exponer de forma
grafica, lo mas completa y,
cuando sea el caso, de manera
ordenada la informacion
correspondiente a un tema o

——W’——___—_——
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hecho observado.

Solucion de problemas:

a) Investigacion de campo.
b) Presentaciones.

c) Ejercicios.

Analisis e intrepretacion de
datos.

Examenes:

a) Al final de cada unidad se
aplicara un examen.

b) Al final del semestre se
aplicara un examen
departamental.

Participacion en clase:

a) Plenarias

b) Panel

c) Trabajo en equipos

d) Exposicion individual o
grupal de algun tema del
programa.

a) Los ejercicios realizados
deberan incluir de manera
estructurada, clara y consistente,
el reporte de las conclusiones, las
generalizaciones o inferencias
realizadas.

b) El reporte debera incluir la
categorizacion, clasificacion y
elaboracion de generalizaciones a
partir de los datos empiricos
recabados.

a) La respuesta adecuada de un
estudiante acierta a resolver por
entero un problema o una
pregunta planteada.

b) El estudiante puede responder
parcialmente, pero su respuesta
solo recibira una porcion del
puntaje total correspondiente a
una rabrica del examen.

a) El estudiante debera realizar la
mayor cantidad posible de
intervenciones durante el curso.
b) El estudiante no puede emitir
necesariamente respuestas
adecuadas, pero si debera
manifestar disposicionpara

Desarrollo en
escenarios
reales

Fuera del aula

En el aula

En el aula

11




LICENCIATURA EN TRABAJO SOCIAL
PLAN DE ESTUDIOS POR COMPETENCIAS

colaborar individualmente y en
equipo en las clases.

c) Se requiere una actitud critica y
reflexiva para emitir las opiniones
sobre los distintos temas que el
estudiante abordara a lo largo del
curso

10.- CALIFICACION

La calificacion final consiste en la suma de puntajes asignados a los siguientes
rubros:

a) Guias de estudio. (Reportes de lectura, mapas conceptuales, actividades
complementarias, cuadros diversos, ejercicios, cuestionarios) 40% de los puntos.

b) Participacion en clase. ( Discusion en panel, trabajo en equipo, exposicion de

temas, exposicion de reflexiones individuales) 20% de los puntos
c) Examenes parciales. 20% de los puntos.
d) Examen departamental. 20% de los puntos.
En total, el estudiante deberia obtener : 100 puntos.

11.- ACREDITACION

A fin de aprobar este curso, el estudiante:

a) Debera cumplir con el 80% de las asistencias como lo marcan las normas de
Coordinacion de Carrera de la Licenciatura en Trabajo Social asi como lo
estipulado en la normatividad universitaria.

b) Para demostrar el minimo de competencia requerido y acreditar la unidad de
aprendizaje en el periodo ordinario, el estudiante tendra que acumular minimo 60
puntos en su calificacion.

c) De no ocurrir lo anterior, el estudiante tendra la oportunidad de ser reevaluado
en un periodo extraordinario, pero la calificacion maxima a la que podra aspirar
sera de 80 y la minima de 60.

12.- BIBLIOGRAFIA BASICA

UNIDAD 1.

Alexander, Jeffrey C. (1997) " Capitulos 3, 4, 5, 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14y 15", En
Las teorias Sociologicas desde la segunda guerra mundial. Analisis
multidimensional. Gedisa, 42 edicion, Barcelona.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA
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* Alexander, Jeffrey C. (1997) " Capitulos 3, 4, 5, 8,9, 10, 11, 12,13, 14y 15", En
Las teorias Socioldgicas desde la segunda guerra mundial. Analisis
multidimensional. Gedisa, 42 edicion, Barcelona.

UNIDAD 2

*Ritzer, George ( 2002) " Capitulos 4, 5, 10, 11, 12 y 13", en Teoria Sociologica
Moderna. Mc Graw Hill, 52 Ediciéon, Madrid.
Tercera parte

UNIDAD 3

* Bauman, Zygmunt (2002) " éSoy yo acaso el guardian de mi hermano?", en
Ingurak, revista vasca de sociologia y ciencia politica, nam. 32, Espaiia, pp. 27-
36.

* Karsz, Saiil (2007) " El trabajo social es un proceso de produccion”, en
Problematizar el trabajo social.
Definicion, figuras, clinica. Gedisa, Barcelona.

13. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA
* Alexander, Jeffrey C. y Giesen, Bernard (1994) " Introduccion”, en El Vinculo

micro-macro. Jeffrey Alexander, et al. (comps.), Universidad de Guadalajara-
Gamma, México.

* Barba, Carlos (s/f) "Los limites de la intervencion social: los casos del
socioanalisis social y la teoria critica", en revista Dossier, Universidad de
Guadalajara, Guadalajara.

* Bauman, Zygmunt (2007) "Enamorarse y desenamorarse", en Amor Liquido.

Acerca de la fragilidad de los vinculos humanos. Fondo de Cultura Econémica,
México.

* Berger, Peter y Luckmann, Thomas (1968) " Introduccion y Conclusion"”, en La
construccion Social de la realidad. Amorrortu, Buenos Aires.

Bourdieu, Pierre (1997) " Capitulos 1, 2, 5y 6", en Razones Practicas. Sobre la
teoria de la accion. Anagrama, Barcelona.

* Corcuff, Philippe (1998) Las nuevas sociologias. Alianza, Madrid.

Foucault, Michel (1998) "Cuarta conferencia", en La verdad y las formas juridicas,
Gedisa, Barcelona.
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* Giddens, Anthony, et al. (1991) "Estructuralismo y postestructuralismo” en La
teoria social hoy. Alianza-CONACULTA, México.

* Giddens, Anthony (1994) "Capitulo 1" en La constitucion de la sociedad. Bases
para la teoria de la estructuracion. Amorrortu, Buenos Aires.
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