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1. INFORMACION DEL CURSO

Datos generales

Nombre de la asignatura: ADMINISTRACION 1 Clave: 10942 NRC:139991

Nombre del profesor: Alejandra Partida Garcia

Tipo: CURSO - TALLER Nivel de formacién: | Academia: ADMINISTRACION BASICA
LICENCIATURA

Area de formacién: BASICA PARTICULAR Obligatorio || Optativo [] | Prerrequisitos: NINGUNO

Horas: 40 Teoria; 40Préactica; 80 Totales Créditos: 8

Instancias que aprobaron el programa: Este programa fue aprobado por los | Lugar y fecha de actualizacion o elaboracién:
miembros de la Academia y del Colegio Departamental, en cumplimiento a lo | Zapopan, Jalisco, 15 de julio de 2019
establecido en la fraccion IV del articulo 65 de la Ley Organica, fraccién | del
articulo 82 del Estatuto Orgéanico del CUCEA vy el articulo 8 del Reglamento
General de Evaluacién y Promocién de Alumnos.

Perfil del profesor que imparte la materia: Profesionista con grado de maestria en las disciplinas de las ciencias econémico
administrativas, o bien, profesionista de las areas econémico administrativas con maestria en docencia, educacion, metodologia de la
ensefianza o afin. Grado de doctor preferente. Indispensable contar con experiencia profesional ajena a la docencia en los sectores publico,
privado o social.

2. DESCRIPCION

Objetivo general

Que el alumno asocie la importancia de los fundamentos de la Administracién con los elementos del proceso administrativo,
mediante la reflexién ética e innovadora, para dar respuesta a las exigencias del entorno organizacional y social.

Objetivos parciales (si los hay)

Contenido tematico sintético

Unidad I: Introduccién a la Administracion
Unidad II: La Planeacion

Unidad IlI: La Organizacion

Unidad IV: La Direccién

Unidad V: EI Control

Estructura conceptual (asociacion mediante formas del contenido de la unidad de aprendizaje)

UNIDAD |: Fundamentos de la Administracion

Objetivo: Describir los fundamentos de la Administracion, de las organizaciones, del administrador y de la ética en las
organizaciones.

1. Antecedentes generales de la Administracion

2. Concepto e importancia de la Administracion

3. Caracteristicas de organizacion y empresa

4. Clasificacion de empresas

5. Tipos de sociedades mercantiles en México

6. El Administrador

7. Niveles de gerentes (administradores)

8. Habilidades, funciones y competencias del administrador
9. Eticay responsabilidad social

10. El proceso administrativo
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UNIDAD II: La Planeacién

Objetivo: Definir la funcién de la Planeacién, su proceso y herramientas.

2.1. Concepto, importancia y principios de la Planeacion.
2.2. tipos de planes
2.3. Clasificacion de la Planeacion:
2.3.1. Planeacion estratégica.
2.3.2. Planeacion TActica.
2.3.3. Planeacion operativa
2.4. Herramientas de la Planeacion:

2.4.1. Manuales de procedimientos, FODA, Diagrama de Flujo y diagrama de GANTT

UNIDAD llI: La Organizacion

Obijetivo: Analizar la funcidn de organizacion como etapa del proceso administrativo, su disefio y clasificacion

3.1. Concepto, principios e importancias de organizacion.
3.2. El disefio organizacional y sus elementos.
3.3. La divisién del trabajo y la especializacion.
3.4. El disefio organizacional vertical:
3.4.1. El Tramo de Control
3.4.2. La Autoridad
3.4.3. La delegacion.
3.4.4. Centralizacion y descentralizacion.
3.5. El disefio organizacional Horizontal: La departamentalizacién
3.5.1. Departamentalizacion por funciones
3.5.2. Departamentalizacion por productos.
3.5.3. Departamentalizacion geografica.
3.5.4. Departamentalizacion por clientes.

3.5.5. Departamentalizacion por procesos.
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3..6. Herramientas de organizacion:
3.6.1. Descripcion de puestos.

3.6.2. Organigramas.

UNIDAD IV: La Direccion

Objetivo: Categorizar los elementos de la Direccién como etapa del proceso administrativo.

4.1. Concepto, importancia y principios de la Direccion.
4.2. La Comunicacion:
4.2.1. Concepto, elementos, proceso Yy clasificacion de la comunicacion en las organizaciones.
4.2.2. Barreras de la comunicacion.
4.3. La Motivacion:
4.3.1. Fundamentos de la motivacion
4.3.2. Teorias Motivacionales:
Jerarquia de las necesidades de Maslow
Modelo ERG de Alderfer
Modelo de necesidades adquiridas de McClelland
Modelo de dos factores de Herzberg
Modelo de reforzamiento de Skinner
Modelo de las expectativas de Victor H. Vroom
4.4. El Liderazgo
4.4.1. Fundamentos del liderazgo.
4.4.2. Enfoques del liderazgo:
Teoria de los rasgos
Enfoque conductual
Enfoque de contingencias.
Teoria “X” y “Y” de McGregor
Teoria del liderazgo transformacional
4.5. Equipos de trabajo.

4.6. Cultura organizacional.

UNIDAD V: El control

Objetivo: Definir la funcién de control, su proceso y técnicas.

5.1. Concepto, importancia y principios del control.

5.2. Fases del proceso de control.
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5.3. Tipos de control.

5.4. Herramientas y técnicas de control.
5.4.1. Sistemas de informacién gerencial
5.4.2. Informes administrativos.

5.4.3. Punto de equilibrio.

5.4.4. Estados financieros, auditorias y presupuestos.

5.4.5. Técnicas de control de calidad

Modalidades del proceso ensefianza aprendizaje

| PRESENCIAL

Competencia(s) que el alumno debera adquirir

Relacion con el perfil de egreso

Campo de aplicacion profesional de los conocimientos promovidos en la Unidad

Modalidad de evaluacién y factores de ponderaciéon

La evaluacion del Cuaderno de trabajo de Administracion I, que es obligatorio para todos los grupos de Administracion |,
independientemente de la modalidad que se tenga, tendr& una ponderacién de 10 a 20 puntos, sobre esta ponderacién el
profesor no podra otorgar mas o menos puntos de los antes sefialados.

Recomendacion de evaluacion: El profesor a criterio y/o a consideracion de la metodologia que realiza en el curso
propondra los criterios a evaluar. Dicha propuesta de criterios de evaluacion los tendra que dar a conocer a la Academia
de Administracién Basica y a los alumnos, a mas tardar los primeros diez dias habiles de inicio del ciclo escolar que se
trate.

Nota: solo seran consideradas con valor a calificacion la participacion en las actividades de vinculacion relativas al
Congreso Internacional de Ciencias de la Administracion, o bien, a las actividades de caracter institucional que se
realicen o autoricen por el Departamento.
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