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2. PRESENTACION

Los métodos alternativos de solucidn de conflictos, como se conocen y
difunden estos medios y procedimientos, tiene relacion y guarda mayor
coherencia con el objetivo y las caracteristicas de no confrontacionales, de
autogestion y de protagonismo ciudadano en el fratamiento de la
conflictividad social, que definen principalmente su aplicacién. La mencion
de “alternativo”" no puede entenderse como la pretensién y la busqueda de
una cierta privatizacién de la justicia o como la sola y exclusiva intencion de
restarlos de la institucionalidad de la Administracién de Justicia y del Poder
Judicial en el dmbito del Estado de Derecho.

3. UNIDAD DE COMPETENCIA

El alumno podrd solucionar con los aprendizajes adquiridos todas las
situaciones que se le presentan al respecto en su actividad profesional y
desarrollaré acciones educativas de calidad que le permitan identificar la
solucién de los conflictos en materia civil.

4. SABERES

Saberes |Los alumnos conocerdn las distintas figuras que existen para
prdacticos |solucionar controversias sin acudir a fribunales judiciales y tendran
actividades en las cuales participardn en procesos de
negociacion, mediacién y conciliacién, entre otros.

Saberes |El alumno tendrd la habilidad para solucionar a fravés de los
tedricos | métodos alternativos, los conflictos en materia civil y evitar acudir
a los tribunales judiciales.

Saberes |La formaciéon del alumno le permitird en esta materia mayor
formativos | convivencia con la problemdtica que vive nuestra sociedad vy
aplicar los métodos alternativos de solucidn de conflictos.

5. CONTENIDO TEORICO PRACTICO (temas y subtemas)

Capitulo primero. Antecedentes histéricos de los métodos alternativos de
solucion de conflictos.

l.  Enoftros paises

Il. En otros estados de la republica mexicana.

Capitulo segundo. Marco referencial y conceptual
I.  Términos de referencia y modalidades de desarrollo del estudio.
Il Conceptualizaciones necesarias sobre los métodos alternativos
de resolucidon de conflictos y los sistemas de justicia en el
continente americano.

Capitulo tres. Fases del conflicto
I.  Conflicto latente
II. Iniciacién del conflicto
ll. BuUsqueda de equilibrio y poder




IV.
V.

Equilibrio del poder
Ruptura del equilibrio del poder

Capitulo cuatro. Tipos de medios de conciliacion

l.

Il.
IIl.
V.
V.
V1.
VII.

Autotutela

Autocomposicion

Métodos de solucidon autocompositiva
Medios de solucién participativa
Negociacién

Mediacion

Conciliacion

Capitulo cinco. Arbitraje

l.
II.
[l
V.
V.

Estricto derecho
Equidad
Institucional
Privado

Publico

Capitulo seis. Derechos de la mediacién

.
Il.
IIh.
V.

Derechos de las partes en la mediacion
Derechos del mediador

Similitudes de la conciliaciéon la mediacion
Diferencias de la conciliacién y la mediacidén

Capitulo siete. Tipos de conciliacién

l.
II.
III.

Extraprocesal
Preprocesal
Infraprocesal

Capitulo ocho. Peffil del conciliador

l.
Il.
.
V.

De formacion

De personalidad

Funcién del conciliador

Funcién del abogado en la conciliacion.

Capitulo nueve. Marco general de los métodos alternativos de solucién de

conflictos

Justicia vista desde los medios alternativos de solucidn de
conflictos

La judicializacién de los métodos alternativos de solucion de
conflictos y el problema de la impetraciéon de la justicia.

La ciencia del derecho y el communi consensus del derecho
comparado

Definicidén, caracteristicas y diferencias de los métodos
alternativos de solucién de conflictos.




Los principales métodos de solucion de conflictos y sus
caracteristicas

Capitulo diez. Mediacién familiar

l.

II.
Il.
V.
V.
VI.
VIL.
VIII.
IX.
X.
Xl.
XII.
XII.
XIV.

XV.

Definicidn de mediacién familiar

Elementos, objetivos y ventajas del procedimiento de mediaciéon
familiar

Elementos

Objetivos

Ventajas

Las fases de la mediacion

El conflicto en materia familiar

Los personales

El proceso

El problema

Areas de mediacion de la mediacion familiar

Aspectos econdmicos

Division de bienes y derechos

Supuestos de conflictos en la mediacién familiar (divorcio o
separacién de la personas).

Caso de mediacion familiar.

Capitulo once. Procedimiento de mediacion abreviado

|
II.
Il.

Preparacién de la mediacion
Procedimiento de la mediacién
Organizacion

V. Presentaciones personales
V. Apertura de la mediacién y sus caracteristicas
VI.  Las reglas de de procedimiento de la mediacion
VIl.  Comprensién y perspectiva de las partes
VIIl.  Clarificacién de interés y necesidades
(X. Facilitacién de la comprension y reconocimiento de las
necesidades mutuas
X. Reencuadre del conflicto y generacién de opciones
XI.  Evaluacién y seleccidon de opciones
Xll.  Acuerdo y cierre de la mediacién
Capitulo doce. Ventajas de los métodos alternativos de la solucién de
conflictos
l. Flexibilidad
Il. Concentracién en los problemas principales
l. Celeridad
V. Costo
V. Conservacion de larelacion entre las partes
VI. Confidencialidad




6. ACCIONES

El alumno participard bdsicamente en la investigacion de las diversas
legislaciones para identificar plenamente la institucion materia de estudio,
una vez que identifique y comprenda la investigacion sujeta a estudio, en
mesa de frabajo con los demdas alumnos y con el maestro intentard en primer
termino disipar dudas, en segundo lugar proponer ideas y lo mas importante
buscar la aplicacién practica de los conocimientos adquiridos, elaborando
en su caso los trabajos que sean necesarios donde desarrolla los
conocimientos vy las ideas obtenidas.

ELEMENTOS PARA LA EVALUACION

7. Evidencias de aprendizaje

8. Criterios de desempefio

9. Campo de aplicacién

Deberd aplicarse dos
examenes parciales,
para efectos de estar
en posibilidades de
darnos cuenta de que
el alumno aprendié los

Oftra evidencia que pueda
considerarse © aceptable
para el aprendizaje es que
el alumno realice trabajos
de investigacion o elabore
conciliaciones familiares y

En  primer término
desde el inicio del
curso el alumno podra
incorporarse como
aprendiz en el area de
la materia y ya en un

todo aquello relacionado
con la materia que le
permita poner en prdctica

desarrollo  profesional
tendrd la capacidad
para desarrollarse

conocimientos
adquiridos.

sus conocimientos y el|como asesor juridico,
maestro este en|como postulante,
condiciones de observar lafcomo funcionario ©
calidad del conocimiento|empleado  en los
adquirido por el alumno. métodos  alternativos
de solucién de
conflictos.
10. CALIFICACION
Se aplicard la participacién y resultado de las mesas redondas  10%
Minimo dos exdmenes parciales 60%
Un frabajo de aplicacién préactica 30%

11. ACREDITACION

Acreditar el alumno que cumpla con el 80% de la asistencia y como un
minimo de 60 de la cdlificacién promedio de los criterios de calificacion
antes perdidos.
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