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2. COMPETENCIA (S) DEL PERFIL DE EGRESO

TECNICO SUPERIOR UNIVERSITARIO EN EMERGENCIAS, SEGURIDAD LABORAL Y
RESCATES

Profesionales

Integra los conocimientos sobre la estructura y la funcién del ser humano y su entorno en
situaciones de salud-enfermedad, en sus aspectos bioldgicos, psicoldgicos, histdricos, sociales y
culturales;

Socioculturales

Se compromete con los principios éticos y normativos aplicables al ejercicio profesional, con
apego a los derechos humanos y a los principios de seguridad integral en la atencion de la
persona, respetando la diversidad cultural.

Participa en estrategias para prevenir y atender a la poblacién en caso de emergencias y
desastres, privilegiando el trabajo colaborativo con base en el conocimiento de las amenazas por
el deterioro ambiental y el desarrollo tecnolégico.

Técnico-Instrumentales

Fundamenta epistémico, teoria y téchicamente su practica profesional en su vida cotidiana, con
pertinencia y ética, basado en las metodologias cientificas cuali/cuantitativamente.

3. PRESENTACION

La unidad de aprendizaje Intervencidon Psicolégica en Crisis, plantea el conocimiento de las
conductas que aparecen en las personas en situaciones de riesgo, conflictos o circunstancias
delicadas que pueden poner en peligro la salud y la vida del ser humano.

Esta Unidad de Aprendizaje (UA), capacita al Técnico Superior de Emergencias Seguridad Laboral
y Rescate, a detectar y valorar en situaciones conflictivas y de emergencias, conductas criticas que
tiene que afrontar para realizar los procedimientos prioritarios durante factores de riesgo de tipo
laboral, asi como de areas de esparcimiento y servicios turisticos y desarrolla los conocimientos,
comprension y aplicacion de los procesos de Intervencion Psicoldgica en Crisis para enfrentar las
acciones propias de su profesion en sus diferentes ambitos y niveles de atencion.

La presente UA, guarda relacion directa con las UA de Salud Mental y Psicologia, y
complementario con las UA de: Diagnostico Situacional de Riesgo, Fenémenos Perturbadores,
Higiene Industrial, Salud Ambiental, Practicas Profesionales en Emergencias y Practicas
Profesionales en Seguridad Laboral

4. UNIDAD DE COMPETENCIA

Comprende y analiza la Intervencion Psicolégica en Crisis, que se presentan en las personas en
situaciones de riesgo, sus tipos, modalidades y técnicas de intervencion para facilitar su
intervencién en la diversidad de escenarios, ambitos, instancias y sectores en los que
inciden las emergencias, la seguridad laboral y rescates.

5. SABERES




&#9679; Identifica las diferentes situaciones de crisis que pueden
experimentar las personas.

&#9679; Organiza como intervienen los elementos del contexto en las

Practicos situaciones de Crisis
&#9679; Emplea técnicas y protocolos de primeros auxilios psicologicos en
intervencion en crisis
&#9679; Implementa intervenciones en las conductas conflictivas en
situaciones de crisis
&#9679; Identifica el desarrollo de las crisis psicolégicas en los niveles
personal, familiar, grupal y social.

&#9679; Analiza y comprende los distintos conceptos de la Intervencion
Psicoldgica en Crisis.

Teéricos &#9679; Diferencia la funcién de los elementos del contexto en las Crisis.
&#9679; Compara y comprende las conductas y factores de riesgo
conducentes a situaciones de crisis en distintos escenarios y modalidades.
&#9679; Clasifica y Organiza las diferentes técnicas de intervencion
psicolégica.

&#9679; Ejerce con éticas y profesionalismo, de manera intra, multi, inter y
transdisciplinar para garantizar la calidad de la intervencion de primera instancia la
ayuda humanitaria que ofrece.

&#9679; Realiza trabajo en equipo con responsabilidad, lealtad,

Formativos comparierismo, asertividad y equ?dad para la resolucion de problemas. _
&#9679; Respeta la integridad de la persona en los diferentes ambitos

donde actue, y velar siempre por el bienestar individual y social en la prestacion de
servicios de primera instancia en situaciones de crisis.

&#9679; Mantiene dentro y fuera de sus actividades educativas y, ain en el
ambito de la vida privada, su dignidad personal y profesional.

6. CONTENIDO TEORICO PRACTICO (temas y subtemas)
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Conceptos Basicos

Teoria de la crisis.
Tipos de Crisis

Crisis vitales en el desarrollo.

Crisis circunstanciales en la vida.

Cuidados de salud mental y fisica en tiempos de pandemia
Psicologia de urgencias

La Comunicacion en situaciones en crisis.

Intervencidn con personas con comportamiento violento.

Intervencién con personas intoxicadas por alcohol y drogas.
Primeros Auxilios Psicoldgicos e Intervencion en Crisis.

Un Modelo amplio para la intervencién en crisis.

Intervenciéon de primera instancia.

Violencia Intrafamiliar.

La mujer victima de agresion sexual.

Primeros Auxilios Psicoldgicos en Accidentes.

El fenémeno suicida.

Intervencién psicolégica con personas con intento suicida.

7. ESTRATEGIAS DE ENSENANZA APRENDIZAJE POR CPI

Estrategias de aprendizaje que se utilizaran para recabar conocimientos previos.

1. Lluvia de ideas.
2. Preguntas-guia.
3. SQA.

Estrategias que promueven la comprension de informacion.




Cuadro sindptico.
Cuadro comparativo.

Debate.
Foro.

Simulacro de caso.

PpONMPEPMOA~®ONE

Aprendizaje cooperativo.

strategias para contribuir al desarrollo de competencias.

Aprendizaje basado en problemas.
Aprendizaje basado en TIC.

Mapas cognitivos (mapa conceptual, mapa mental, mapa semantico, etc.).

8. EVALUACION DEL APRENDIZAJE POR CPI

8. 1. Evidencias de aprendizaje

8.2. Criterios de desempefio

8.3. Contexto de aplicacién

1.-Portafolio de evidencias
integrado por:

Diario de clase

Andlisis de peliculas

. El portafolio debe
incluir las evaluaciones de las
evidencias de trabajo de los
alumnos, entregadas en tiempo

En la prevencién y atencion
de situaciones de crisis y en
la promocion de la salud
mental en los contextos:

y forma, acreditar el 80% de . Familiar.

cada evidencia, segun la . Escolar.

rdbrica, lista de cotejo escala . Laboral

estimativa. . Social.
Da doble clic para editar . Exposicién de temas - Aula

2.-Exposicion de temas y

documento escrito de los mismos.

ante el grupo. Se tomara en
cuenta:

- Presentacién

- Dominio del tema
-Integracién del equipo de
trabajo

- Manejo de la dindmica de
grupo durante la presentacion,
proponiendo la Exposicion de
simulacro en equipos de alguna
tematica de intervencion
psicoldgica en situacion(es) de
crisis de los contenidos en el
programa.

- En situaciones de crisis y
emergencias en los
contextos:

. Familiar.

. Escolar.

. Laboral

. Social.

3.- Participacién activa en clase

Respuestas congruentes en la
realizacion de las
intervenciones en clase, con

- Aula
- En situaciones de crisis y
emergencias en los

ejemplificacion y discusion de | contextos:
casos, en base a la lectura 'y . Familiar.
reflexion de material . Escolar.
bibliografico. . Laboral
. Social.
4.-Trabajo final Cuadro comparativo de - Aula

diferentes técnicas de
intervencién de acuerdo a cada
uno de los temas vistos en
clase.

- En situaciones de crisis y
emergencias en los
contextos:

. Familiar.

. Escolar.




. Laboral

. Social.
9. CALIFICACION
Exposicién de temas (en equipo). 30%
Presentacion de diario de clase (en tiempo y forma) 30 %
Presentacion de analisis de peliculas (En tiempo y forma). 20 %
Participacion en clase (Dinamica y sustentada). 20 %

10. ACREDITACION

El resultado de las evaluaciones sera expresado en escala de 0 a 100, en nimeros enteros,
considerando como minima aprobatoria la calificacion de 60.

Para que el alumno tenga derecho al registro del resultado de la evaluacion en el periodo ordinario,
debera estar inscrito en el plan de estudios y curso correspondiente, y tener un minimo de
asistencia del 80% a clases y actividades.

El maximo de faltas de asistencia que se pueden justificar a un alumno (por enfermedad; por el
cumplimiento de una comisién conferida por autoridad universitaria o por causa de fuerza mayor
justificada) no excedera del 20% del total de horas establecidas en el programa.

Para que el alumno tenga derecho al registro de la calificacion en el periodo extraordinario, debe
estar inscrito en el plan de estudios y curso correspondiente; haber pagado el arancel y presentar
el comprobante correspondiente y tener un minimo de asistencia del 65% a clases y actividades.
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