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Nombre de la Licenciatura: Médico Cirujano y Partero

1.- Identificacion de la Unidad de Aprendizaje
Nombre de la Unidad de Aprendizaje

Comunicacion y Tecnologias de la Informacion

Nombre de la academia

Metodologia de la Investigacion

Clave de la UA Modalidad de la UA Tipo de UA Valor de créditos Area de formacion
18547 Presencial CT 3 Basica comln
Hora semana Horas teoria/semestre Horas practica/ semestre Total de horas: Seriacién
2 horas 16 16 32 Ninguna

Presentacion

El uso de la informacion como instrumento del cambio en el campo de la salud debe ser una esfera de trabajo importante. La transmision de informacién a
individuos y a grupos mediante la comunicacién social creara el conocimiento que servira de base para lograr los cambios de actitudes y comportamientos. La
informacién debe destinarse también a determinados grupos de la comunidad, con el propésito de ejercer influencia sobre los usos y costumbres o a fomentar
la adopcidn de politicas publicas orientadas a la salud, lo cual es un componente clave de la promocién de la salud. En el area de las TIC y la salud desde una
perspectiva psicosocial, estos cambios se reflejan fundamentalmente en proporcionar una extraordinaria mejora en la distribucion y el acceso a la informacion
sanitaria mediante estrategias de comunicacion y de mercadotecnia social, asi como a la facilitacion de las relaciones entre sanitario-sanitario, sanitario-
paciente y paciente-paciente. Y todo ello abaratando los costos de manera muy marcada lo cual, si bien siempre ha sido importante, adquiere en esta época
de crisis, una relevancia todavia mayor.

Unidad de competencia

Argumenta el impacto social de una estrategia de promocion de la salud desde las teorias de la comunicacién, el mercadeo social, y las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacion mostrando sensibilidad y respeto a los valores y creencias de diferentes grupos sociales.

Tipos de saberes
Conocimiento del entorno social, necesidades e indicadores en salud, fundamentos y normatividad para la ejecucién de la praxis profesional

Saber Saber hacer Saber ser
Que el estudiante adquiera los recursos tedricos, Que el estudiante domine las herramientas Que el estudiante respete, comprenda y
metodoldgicos y técnicos relacionados con las tecnoldgicas para la promocion de la salud reconozca la cosmovision, valores y creencias de
teorias de la comunicacion, la mercadotecnia implementadas para la comunicacion interpersonal | diferentes grupos sociales.
social y las Tecnologias de la Informacion y social, el mercadeo social.
aplicadas a la promocion de la salud.
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Que el estudiante muestre una actitud receptiva y
propositiva hacia los contenidos del curso.
Competencia genérica Competencia profesional
Analiza diversas teorias y conceptos. Analiza diversas teorias y conceptos.
Redacta documentos académicos cuidando los criterios APA. Redacta documentos académicos cuidando los criterios APA.
_ _ _ _ _ _ Gestiona informacion cientifica y actualizada.
Gestiona informacion cientifica y actualizada.

Competencias previas del alumno

e Trabaja en equipo.

e Comunica asertiva y afectivamente.

e Muestra capacidad critica.

e Reconoce de la diversidad y multiculturalidad.
e Aplicalos conocimientos en la practica.

Competencia del perfil de egreso

Desarrolla, interviene y aplica los principios, métodos y estrategias de atencion primaria en salud desde una perspectiva multi, inter y transdisciplinar con
una vision integral del ser humano en su medio ambiente.

Establece una relacién médico-paciente efectiva con un enfoque biosicosocial durante su practica profesional, para mejorar la calidad de atencién.

Comprende y aplica tecnologias de la informacién y comunicacién con sentido critico y reflexivo de manera autogestiva en los contextos profesional y
social.

Perfil deseable del docente

El docente que patrticipe en la presente Unidad de Aprendizaje debe contar con conocimientos profundos en problematicas de Salud Publica, las Teorias de

la comunicacién, marketing social y de salud, asi también debera tener dominio de las metodologias de la Investigacion. Debera dominar con alta precisién
las Tecnologias de la Informacién.

Mision Médico Cirujano y Partero

Somos la instancia del Centro Universitario de Tonala de la Universidad de Guadalajara que forma los médicos que requiere la sociedad, en un modelo
curricular flexible, escolarizado y presencial, para la adquisicion de competencias necesarias para la atencién del proceso salud enfermedad, con un pefrfil
preventivo, enriquecidas con la investigacion cientifica, tecnoldgica, humanistica y social, con identidad universitaria y amplio sentido de la ética profesional,
para incidir favorablemente en el perfil epidemioldgico poblacional, el desarrollo sustentable e incluyente; respetuosos de la diversidad cultural para honrar los
principios de justicia, rendicion de cuentas, convivencia democrética y prosperidad colectiva.
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Vision Médico Cirujano y Partero

Ser el Programa Educativo de la Carrera de Médico Cirujano y Partero del Centro Universitario de Tonala, reconocido a nivel nacional e internacional por su
compromiso social, su calidad docente y de investigacion, que aplica un modelo académico centrado en el aprendizaje, la investigacion cientifica, la promocion
de valores, la cultura y las artes. Se apoya en las tecnologias de la informacion y la comunicacion y en las distintas modalidades educativas. Genera y transfiere
conocimientos cientificos en el area de la salud que impactan favorablemente en los sistemas educativos y de salud y en el perfil epidemioldgico poblacional a
través de su estrecha vinculacion con los sectores publico, social y privado. La sustentabilidad es la caracteristica que identifica a la docencia, la investigacion,
la difusion cultural y la extensién, asi como a la gestion administrativa y financiera, con transparencia en el ejercicio de los recursos y rendicién de cuentas
permanente.

2.- Contenidos tematicos

1. Comunicacion para la salud.
Objetivo: Contrasta los conceptos, perspectivas, necesidades, acciones y recursos comunicativos con diversas campafias de promocion o de educacion para
la salud.

Prevencion y promocion de la salud
Conceptos y perspectivas de la comunicacion
Necesidades y problemas de comunicacion
Acciones comunicativas
. Recursos comunicativos
2. Mercadeo social.
Objetivo: Contrasta los conceptos y técnicas de empoderamiento, persuasion y mercadeo, con diversas campafias de promocion o de educacion para la
salud.

arwdE

Antecedentes
Empoderamiento
Persuasion
. Marketing en salud
3. Fundamentos de las techologias.

Objetivo: Evalla la pertinencia de la implementacién de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién como recurso de divulgacién y disefio de
campafias de promocion o de educacion para la salud.

1. Definicién y caracteristicas de las TIC.

2. Brecha Digital.

3. TIC y sus aportaciones al campo de la salud.

Estrategias docentes para impartir la unidad de aprendizaje

Debido a que el curso es teérico/practico, se contemplaran actividades especificas para cada uno de ellos. Para la adquisicién de conocimientos tedricos el
docente expondra contenidos teéricos apoyado por videos, presentaciones en power point, audios, esquemas y diagramas. Asi también, se garantizara la
participacion de cada estudiante mediante la lectura previa con la cual estaran en posibilidades de hacer aportaciones y plantear preguntas dentro de cada una
de las sesiones. Para la parte practica del curso, se contemplaran actividades en la plataforma moodle, que van desde la basqueda de informacion de temas
relevantes a la salud, ejercicios en el uso de las TIC para su quehacer profesional, elaboracién de recursos tecnolégicos.
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Bibliografia basica

1. Monti, E. (2007). Manual para la comunicacion en salud. Cérdoba: PROAPS.

2. Kayser, L., Karnoe, A., Duminski, E., Somekh, D., y Vera, C. (2019). A new understanding of health related empowerment in the contexto f an active and
healthy ageing. Health Services Research, 19(292). doi: https://doi.org/10.1186/s12913-019-4082-5.

3. Corella, J. (2005). Introduccion a la gestion de marketing en los servicios de salud. Espafia: Anales.

4. Garcia, H., Navarro, L., Lépez, M., y Rodriguez, F. (2014). Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion en salud y educacién médica. Universidad
de Ciencias Médicas de Villa Clara. Recuperado de http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2077-28742014000100018.

5. Lago B. G. (2008). Las tecnologias de informacion y comunicacion en el sistema de salud. Universitas Médica, 49, 2, 151-154.

Bibliografia complementaria
1. Castiel, L. (2010). El acceso a la informacién como determinante social de la salud. Nutricion Hospitalaria, 3, 25, 26-30.

2. Garza Guzman, M. R. (2009). La comunicacion interpersonal dentro del campo académico de la comunicacién: pautas para una sistematizacion. Global
Media Journal, 6, 12, 49-70.

3. APA (2009). Manual de publicaciones APA (Sexta Edicion). México: Manual Moderno.

4. Fernandez, A. (2012). Estructura de una pagina web: Estructura del disefio. Disponible en http://www.lawebera.es/diseno-web/estructura-de-una-pagina-
web-estructura-del-diseno.php.

5. Universidad de Murcia (s.f.). Manual basico de creacion de paginas web (p.p. 9-21). Espafia: Universidad de Murcia. Recuperado de:
http://www.um.es/atica/documentos/html.pdf.

6. Fernandez, A. (2012). Disefio de la interfaz. Disponible en http://www.lawebera.es/diseno-web/el-diseno-de-la-interfaz.php.

3.-Evaluacién

Evidencias de aprendizaje Criterios de desempefio Contexto de aplicacién
Participacion Participacion continua e Aula
Actividades previas Trabajo en equipo e Virtual

Trabajo en plataforma
Trabajo totalizador

Sintesis de ideas
Analisis de casos
Planteamiento de ejemplos

Criterios de Evaluacién (% por criterio)

Participacion en aula: 15%
Actividades en plataforma: 10%
Evaluacion escrita: 20%
Actividades previas (tareas): 25%

Producto integrador: 30%
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TOTAL 100%

*Ademas se otorgara un punto extra sobre la calificacién final ordinaria por su participacion en las actividades relativas a la semana de la salud llevada a cabo
cada semestre.

4.-Acreditacion
PARA ORDINARIO

En el caso de acreditacién ordinaria, se lograra cuando el puntaje final del estudiante sea superior a 60 y cumpla con el 80% de asistencia.

PARA EXTRAORDINARIO

En el caso de acreditacion extraordinaria, se lograra cuando el puntaje final del estudiante sea superior a 60 y cumpla con el 60% de asistencia.
5.-Participantes en la elaboracion y modificacion

Caodigo(s) Nombre(s) Ciclo escolar
2400626 Dra. Maria Luisa Avalos Latorre 2012-B
2951892 Dr. Yazdgard Témas Barragan Tejeda
FECHA DE ELABORACION FECHA DE MODIFICACION FECHA DE PROXIMA
REVISION
JUNIO 2012 17 de julio de 2020 Julio 2021

Fecha de ultima revision: Tonala, Jalisco a 17 de julio de 2020.



