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1. IDENTIFICACION

Programa Educativo en el que se imparte la Unidad de Aprendizaje (UA): [ IMEC [OiBIO [OIELCc [OINME XINDU 1A [OIVvDE [ILTIN
Clave de la UA: 17387 | Nombre de la UA: Investigacion de Operaciones Il
Tipo de UA: Curso H Teoria: 51 | H Practica: Elija un elemento. Créditos: 7
Conocimientos previos: Probabilidad
UA prerrequisito: Probabilidad | UA simultanea: Haga clic o pulse aqui para escribir texto.
Area de Formacién de la UA: Basica Particular | Eje curricular de la UA: Ciencias de la Ingenieria
Departamento responsable de la UA: Departamento de Ciencias Exactas y Tecnologia
Academia: Industrial Fecha de ultima revision o actualizacién: 25 de agosto de 2025
2. COMPETENCIAS
Seleccionar mdximo 3 Atributos de Egreso (AE) a los que contribuye esta UA y su nivel de contribucidn. Las actividades de aprendizaje deben disefiarse de acuerdo con el nivel elegido.
AE - CACEI AE - IMEC AE - IBIO AE - [ELC AE - INME AE - INDU AE - IAI AE - IVDE AE-LTIN | Nivel:
XI AE CACEI 1 g 25::m§§:; [ AE-IBIO-1 [ AE-IELC-1 [ AE-INME-1 X AE-INDU-1 O AE-IAI-1 [ AE-IVDE-1 [ AE-LTIN-1 Medio
LI AE-IMEC-5 O AE-INME-3
X AE CACEI 2 [ AE-IMEC-6 [ AE-IBIO-2 [ AE-IELC-2 X AE-INDU-2 O AE-IAI-2 O AE-IVDE-2 [ AE-LTIN-2 Medio
[ AE-INME-5
[ AE-IMEC-13
[ AE-IMEC-3 O] AE-IBIO-3
[0 AE CACEI3 | O AE-IMEC-4 O AE-IBIO-9 [0 AE-IELC-3 | OO0 AE-INME-4 0 AE-INDU-3 | [ AE-IAI-3 0 AE-IVDE-3 O AE-LTIN-3 Elija un elemento.
[ AE-IMEC-13
[ AE-IMEC-7 ] AE-IBIO-4 ..
[ AE CACEI 4 0] AE-IMEC-8 O] AE-IBIO-5 [0 AE-IELC-4 O AE-INME-2 O AE-INDU-4 O AE-IAI-4 O AE-IVDE-4 [ AE-LTIN-4 EIua un elemento.
[ AE-IBIO-6 ..
[ AE CACEI 5 [ AE-IMEC-10 O] AE-IBIO-7 [0 AE-IELC-6 O AE-INME-9 O AE-INDU-5 O AE-IAI-5 O AE-IVDE-5 [ AE-LTIN-5 E||Ja un elemento.
[ AE-IMEC-11 L) AE-INME-6
[J AE CACEI 6 ] AE-IMEC-12 [J AE-1BIO-8 [0 AE-IELC-6 | [ AE-INME-7 O AE-INDU-6 | [ AE-IAI-6 (1 AE-IVDE-6 [J AE-LTIN-6 Elija un elemento.
] AE-INME-8
O AE-IBIO-10 ..
[l AE CACEI 7 ] AE-IMEC-9 O] AE-IBIO-11 ] AE-IELC-5 O AE-INME-10 [ AE-INDU-7 O AE-IAI-7 O AE-IVDE-7 [0 AE-LTIN-7 E|Ija un elemento.

*Atributos de Egreso de cada PE y su equivalencia con los del CACEI (https://www.lagos.udg.mx/debit).
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3. DESCRIPCION
Breve presentacion o descripcion de la UA, su alcance e incluir implicitamente sus objetivos (usar taxonomia de Bloom o Marzano).

4. PRINCIPALES RESULTADOS DE APRENDIZAJE EN LA UA
¢Qué es lo que se espera que aprenda el estudiante? Y de esto se aportard evidencia al concluir cada mddulo.
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5. ORGANIZADOR GRAFICO DE LA UA

Mapa Conceptual, Mapa Mental u otro de los contenidos de la UA.

/ 3.1 Introduccién a la teoria de filas
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6. CONTENIDO TEMATICO DE LA UA

Desglose del contenido por mddulos (4 mdximo) incluyendo la planeacion: actividades de docente y estudiantes, recursos diddcticos, resultados esperados y el producto final de mddulo.

Modulo 1. Titulo del primer médulo

Resultados de Aprendizaje del médulo
¢Qué se espera que aprenda el estudiante?

Tiempo dedicado al médulo: Elija un elemento.

e 1.1 Caracteristicas de la programacién dinamica
e 1.2 Programacion dindmica deterministica
e 1.3 Programacion dindmica probabilistica

Identificar y comprender las caracteristicas
fundamentales de la programacion dinamica.
Aplicar los principios de la programacién dinamica
deterministica para resolver problemas de
optimizacién secuencial.

Analizar y resolver problemas de optimizacion bajo
incertidumbre utilizando la programacion dinamica
probabilistica..

Recursos didacticos que se utilizaran

Material audiovisual (videos), diapositivas, practicas
y tareas virtuales, programas, etc.

Actividades de Docente durante el médulo

Descripcion de las estrategias de ensefianza que se utilizardn.

Actividades de Aprendizaje de estudiantes
Descripcion de actividades (aula, laboratorio, etc.)

Productos de aprendizaje del médulo
Evidencia: Tarea, prdctica, proyecto, ensayo, etc.

Exposicidon de temas en diapositivas y pizarra
Solventar dudas de los estudiantes

Resolucién de problemas y casos de ejemplo

Resolucién de ejercicios

Investigaciones

Tareas (resolucidn de ejercicios)

Médulo 2. Titulo del segundo médulo

Resultados de Aprendizaje del médulo
¢Qué se espera que aprenda el estudiante?

Tiempo dedicado al médulo: Elija un elemento.

e 2.1 Modelo de tamafio de la fuerza de trabajo
e 2.2 Modelo de reemplazo de equipo
e 2.3 Modelos de inventario

Desarrollar y aplicar modelos de programacion
dindmica para determinar el tamafio 6ptimo de la
fuerza de trabajo.

Recursos didacticos que se utilizaran

Material audiovisual (videos), diapositivas, practicas
y tareas virtuales, programas, etc.

Formato DEBIT_UA.2024 basado en articulo 21 del Reglamento General de Planes de Estudio de la UdeG, con enfoque de competencias (atributos de egreso).

Sede Lagos de Moreno

Av. Enrique Diaz de Le6n No. 1144, Colonia Paseos de la Montafa, C.P. 47460

Lagos de Moreno, Jalisco, México
Teléfono: +52 (474) 742 4314, 742 3678, 746 5383, 746 4563

Sede San Juan de los Lagos

Calle Tenazas S/N, Colonia El Herrero, C.P. 47000
San Juan de los Lagos, Jalisco, México

Teléfono: +52 (395) 785 4000




o

3 o
1+

ST,

UNIVERSIDAD DE

GUADALAJARA

Red Universitaria e Institucion Benemérita de Jalisco

LG

Programa de Unidad de Aprendizaje

Division de Estudios de la Biodiversidad
e Innovacion Tecnoldgica

Formular y resolver problemas de reemplazo de
equipo utilizando técnicas de programacion
dindmica.

Disefiar y optimizar modelos de inventario
complejos mediante la aplicacién de la
programacion dinamica.

Actividades de Docente durante el médulo
Descripcion de las estrategias de ensefianza que se utilizardn.

Actividades de Aprendizaje de estudiantes
Descripcion de actividades (aula, laboratorio, etc.)

Productos de aprendizaje del médulo
Evidencia: Tarea, prdctica, proyecto, ensayo, etc.

Exposicion de temas en diapositivas y pizarra
Solventar dudas de los estudiantes

Resolucién de problemas y casos de ejemplo

Resolucién de ejercicios

Investigaciones

Tareas (resolucidn de ejercicios)

Moédulo 3. Titulo del tercer médulo

Resultados de Aprendizaje del médulo
¢Qué se espera que aprenda el estudiante?

Tiempo dedicado al médulo: Elija un elemento.

e 3.1 Introduccion a la teoria de filas

e 3.2 Elementos de un modelo de colas
e 3.3 Tipos de modelos de filas

e 3.4 Modelos de decision en fila

e 3.5 Modelos de Costos.

Comprender los conceptos fundamentales y la
terminologia de la teoria de filas (sistemas de colas).
Identificar los elementos clave que componen un
modelo de colas y sus interacciones.

Clasificar y analizar diferentes tipos de modelos de
filas segun sus caracteristicas.

Tomar decisiones informadas en sistemas de colas
basdndose en modelos de decisidn.

Evaluar y optimizar los costos asociados a la
operacién de sistemas de colas.

Recursos didacticos que se utilizaran

Material audiovisual (videos), diapositivas, practicas
y tareas virtuales, programas, etc.

Actividades de Docente durante el médulo
Descripcion de las estrategias de ensefianza que se utilizardn.

Actividades de Aprendizaje de estudiantes
Descripcion de actividades (aula, laboratorio, etc.)

Productos de aprendizaje del médulo
Evidencia: Tarea, prdctica, proyecto, ensayo, etc.
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Exposicion de temas en diapositivas y pizarra
Solventar dudas de los estudiantes

Resolucién de problemas y casos de ejemplo

Resolucién de ejercicios

Investigaciones

Tareas (resolucion de ejercicios)

Moédulo 4. Titulo del cuarto médulo

Resultados de Aprendizaje del médulo
¢Qué se espera que aprenda el estudiante?

Tiempo dedicado al médulo: Elija un elemento.

e 4.2 Toma de decisiones en condicién de riesgo
e 4.3 Introduccidn a la teoria de juego

e 4.1 Caracteristicas generales de la teoria de decisiones.

e 4.4 Solucién 6ptima de juegos de suma cero entre dos personas

Comprender las caracteristicas generales de la teoria
de decisiones y su aplicacion en la resolucién de
problemas.

Analizar y tomar decisiones bajo condiciones de
riesgo, utilizando herramientas y criterios
adecuados.

Introducirse en los conceptos basicos de la teoria de
juegos y su relevancia en la toma de decisiones
estratégicas.

Determinar la solucién 6ptima para juegos de suma
cero entre dos personas.

Recursos didacticos que se utilizaran

Material audiovisual (videos), diapositivas, practicas
y tareas virtuales, programas, etc.

Actividades de Docente durante el médulo

Descripcion de las estrategias de ensefianza que se utilizardn.

Actividades de Aprendizaje de estudiantes
Descripcion de actividades (aula, laboratorio, etc.)

Productos de aprendizaje del médulo
Evidencia: Tarea, prdctica, proyecto, ensayo, etc.

Exposicidn de temas en diapositivas y pizarra

Solventar dudas de los estudiantes

Resolucién de ejercicios

Investigaciones

Tareas (resolucion de ejercicios)

Formato DEBIT_UA.2024 basado en articulo 21 del Reglamento General de Planes de Estudio de la UdeG, con enfoque de competencias (atributos de egreso).

Sede Lagos de Moreno

Av. Enrique Diaz de Le6n No. 1144, Colonia Paseos de la Montafa, C.P. 47460

Lagos de Moreno, Jalisco, México
Teléfono: +52 (474) 742 4314, 742 3678, 746 5383, 746 4563

Sede San Juan de los Lagos

Calle Tenazas S/N, Colonia El Herrero, C.P. 47000

San Juan de los Lagos, Jalisco, México
Teléfono: +52 (395) 785 4000




3 o
1+

ST,

>

o

)

UNIVERSIDAD DE
GUADALAJARA

Red Universitaria e Institucion Benemérita de Jalisco

|

Programa de Unidad de Aprendizaje

Division de Estudios de la Biodiversidad
e Innovacion Tecnoldgica

Resolucién de problemas y casos de ejemplo

Resultados de Aprendizaje del médulo
¢Qué se espera que aprenda el estudiante?

Méodulo 5. Simulacién

Tiempo dedicado al médulo: Elija un elemento.

Comprender el papel y la importancia de la
simulacién como herramienta en los estudios de
investigacion de operaciones.

Identificar y diferenciar entre los diversos tipos de
simulacién existentes.

Aplicar la simulacién de Montecarlo para modelar y
analizar sistemas complejos o estocasticos.
Desarrollar y ejecutar simulaciones utilizando
software especializado para resolver situaciones
concretas.

e 5.1 Papel de la simulaciv2n en los estudios de la investigaciv2n de
operaciones.

e 5.2 Tipos de Simulaciv2n

e 5.3 Simulaciv=n Montecarlo

Recursos didacticos que se utilizaran

Material audiovisual (videos), diapositivas, practicas
y tareas virtuales, programas, etc.

Actividades de Aprendizaje de estudiantes
Descripcion de actividades (aula, laboratorio, etc.)

Actividades de Docente durante el médulo
Descripcion de las estrategias de ensefianza que se utilizardn.

Productos de aprendizaje del médulo
Evidencia: Tarea, prdctica, proyecto, ensayo, etc.

Exposicidn de temas en diapositivas y pizarra Resolucién de ejercicios

Solventar dudas de los estudiantes Investigaciones

Resolucién de problemas y casos de ejemplo

Tareas (resolucidn de ejercicios)

7. MODALIDADES DEL PROCESO DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE

complejidad de estas de acuerdo con el nivel de logro del AE propuesto.

En la presente unidad de aprendizaje se sugieren diversas estrategias ya sea para activar conocimientos o comprension, reproduccidn, aplicacién o creacion, entre las que se recomiendan, enunciar los pasos
de alglin algoritmo, mapas cognitivos, mapas mentales, cuadro sindptico, diagramas, investigacion, mapas conceptuales, resoluciéon de problemas, aprendizaje basado en problemas, entre otras.

Es importante que las situaciones estén relacionadas al contexto de los estudiantes y de ser necesario hacer un analisis de errores en la solucién de problemas.

Se recomienda que las diversas situaciones se aborden a partir de un problema generador, para representarlo en forma abstracta y a partir de él, teorizar al respecto y buscar estrategias para explicar el
comportamiento de la situacién y poder con ello resolver el problema. Las actividades de aprendizaje que se disefien pueden incluir uno o mas de los contenidos mencionados, e ir aumentando el grado de
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Se recomienda que los alumnos trabajen en pequefios grupos formados de 3 a 5 integrantes, para que, en forma colaborativa, analicen los problemas y disefien estrategias para resolverlos. El proceso de
interaccion de los estudiantes les facilita la comprension del problema y favorece su resolucion, ademas de comprometer al estudiante de su aprendizaje y el de sus compafieros, se pretende que detecte sus
necesidades, ya sea de conocimientos o el desarrollar nuevas habilidades, busque la informacién necesaria para posteriormente volver al problema y resolverlo.

El profesor debera actuar como facilitador o asesor, sin plantear las soluciones de los problemas propuestos a los estudiantes, guiandolos hacia ellas, ayudandolos a identificar la informacion relevante y
necesaria para encontrar la solucién, motivandolos a trabajar en forma colaborativa.

Al concluir cada una de las actividades se invita al profesor a retroalimentar a los alumnos, si lo considera pertinente, promoviendo la autoevaluacién con el propdsito de que el alumno reconozca en que
puede mejorar y la co-evaluacién entre sus pares, la cual tiene dos intenciones, la primera, los alumnos valoren el desempefio de sus pares y la segunda, le permite al docente reconocer el proceso de
colaboracién al interior de los pequefios grupos y comprobar también el desempefio individual, a través de la percepcidn de sus compafieros y con ello, poder retroalimentar asertivamente a los estudiantes.
Si el profesor lo considera pertinente, los examenes parciales escritos pueden realizarse en binas o en forma individual.

8. EVALUACION DEL APRENDIZAIJE 9. PONDERACION DE LA EVALUACION
Distintos procesos de evaluacion que pueden aplicarse en cada maédulo. Ninguna ponderacion debe ser mayor al 50% del total.
Proceso Criterios de evaluacion Porcentaje  Proceso
Entregar en tiempo. 30% Practicas
En el formato solicitado. 35% Actividades y tareas
Actividades de Presentacién con orden y limpieza. 35% Proyecto final
aprendizaje. Las respuestas son justificadas con argumentos matematicos. 100 %

Se da respuesta a las preguntas planteadas.
Los ejercicios son resueltos.

Problemario, Practica, Proyecto, Disefio, Ensayo, etc.
Abstrae la situacidn planteada y la expresa en lenguaje propio de la matematica.
La explicacién del razonamiento es clara y detallada.

Producto La estrategia empleada para resolver el problema es efectiva.
integrador. Se apoya en recursos tecnoldgicos.

Encuentra la solucién al problema y la presenta dentro del contexto del mismo.

Es presentado con los lineamientos de fondo y forma establecidos por el profesor. 10. ACREDITACION DE LA UA

Se entrega con limpieza y puntualidad. Requisitos establecidos en la normatividad de la UdeG
Exdmenes escritos | Abstrae la situacion planteada y la expresa en lenguaje propio de la matemética. La acreditacién de esta UA, en periodo ordinario y
(parcial, La explicacién del razonamiento es clara y detallada. extraordinario, se sujeta a los lineamientos establecidos
departamental). La estrategia empleada para resolver el problema es efectiva. en el Reglamento General de Evaluacién y Promocién de

Participé activamente en las actividades propuestas por el Profesor. Alumnos de la Universidad de Guadalajara. Esta materia

. Busqué informacidn complementaria para favorecer mi aprendizaje sobre la temética abordada en clase. también puede ser sujeta a revalidacion, equivalencia o

Autoevaluacion. . : - . - o L .

Colaboré con el trabajo del grupo para que todos pudiéramos llegar al logro de la tarea satisfactoriamente. acreditacién de acuerdo con la normatividad vigente.

Cumpli con mis actividades de forma puntual y ordenada siguiendo los lineamientos del profesor. https://secgral.udg.mx/normatividad/general
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Perseveré en la busqueda de estrategias para llegar a la solucidn correcta del problema.
Utilicé recursos tecnoldgicos que me ayudaron a resolver las situaciones planteadas.
Logré los resultados de aprendizaje del médulo.

Realicé mis actividades con honestidad, dedicando mi mejor esfuerzo en su realizacién.

Constantemente busca y sugiere soluciones a los problemas.

Se incorpora al trabajo del grupo.

Antepone las necesidades del grupo ante la suyas.

Co-evaluacién. Se dirige a sus compafieros con cortesia y respeto haciendo aportaciones significativas al trabajo del grupo.

Usa bien el tiempo durante las tareas para asegurar que se realicen puntualmente sin que el grupo deba ajustar las fechas de trabajo por la demora de esta persona.
Trae el material necesario a clase y siempre estd listo para trabajar.

Se mantiene enfocado en el trabajo que se necesita hacer.
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