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1. Datos de identificacién del curso

Denominacion: ' Tipo: ' Nivel:
Administracion Curso Taller Licenciatura
Area de formacion: Modalidad: '
Basica Comun Obligatoria Mixta En linea X Presencial
Horas de trabajo del alumno: Total de créditos: ' Clave del curso:
51 Teoria+0 Practica=51 Totales 7 17370
B Fecha de actualizacion:
Febrero 2022

2. Términos de referencia’

Proceso Administrativo
Planear

Organizar

Dirigir

Controlar

Liderar

Organigrama
Motivacion
Retroalimentacion

3. DESCRIPCION

Descripcion del curso?

La administracién constituye una disciplina cientifica que es aplicable en cualquier campo profesional, por tal

motivo el estudio de la misma es un requisito fundamental y basico para todas las licenciaturas que ofrece el

Centro Universitario de los Lagos.

Los conocimientos y saberes practicos que puede adquirir el alumno de cualquier licenciatura le permitiran

alcanzar el éxito profesional. Requiere del alumno una gran capacidad para visualizar oportunidades de
negocios y una gran iniciativa para desarrollar proyectos empresariales.

Temas generales®

Objetivo particular:

El Profesor creara un ambiente de certidumbre en el que el estudiante debera tener total claridad en la forma
de trabajo y criterios de evaluacién para favorecer el proceso ensefianza-aprendizaje.

0.1. Presentacién del profesor

0.2. Presentacion y entrega del programa a los alumnos
0.3. Normas

0.4. Modalidad de evaluacion

0.5. Comentarios a las expectativas de los alumnos

' Los términos de referencia son la carta de navegacion del curso. Respetando el principio de libertad de catedra, se definen grandes orientaciones de cada
curso que cualquier profesor debe tener en cuenta, independientemente de los métodos o didacticas de aprendizaje que elija. Teniendo en cuenta que la
intencion formativa fundamental es que el egresade se alfabetice desde su profesién para aprender permanentemente, en los términos de referencia se
establecera la aportacion de este curso a esa gran finalidad. Cada curso posee un contexto particular que debe referirse, asi como las habilidades y saberes
que se espera que el alumno desarrolle durante el curso.

2 Dirigido a motivar a los estudiantes a tomar el curso. Explicar lo que el estudiante debe esperar de este curso.

3 Contenidos orientadores; su proposito es situar a los profesores acerca de los alcances cientificos o humanistas del curso.
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Unidad I: Introduccién a la Administracion
Objetivo: Conocer los antecedentes generales de la administracion

1.1. Concepto e importancia
1.2. Campo de accién de la Administracion
1.3. El Administrador
1.3.1. Funciones
1.3.2. Niveles
1.3.3. Roles
1.3.4. Habilidades
1.4. Competencias Gerenciales
1.5. Etica y Responsabilidad social
1.6 El proceso administrativo
1.6.1. Criterios de Clasificacion
Unidad II: La Planeacion
Objetivo: Establecer los conceptos basicos de la Planeacion

2.1. Concepto, Importancia y Principios.
2.2 Tipos de planeacion

2.3. La Planeacién global o maestra
2.4 La Planeacion Estratégica

2.5 La Planeacion Tactica

2.6 La Planeacion Operativa

2.7 Herramientas de |a Planeacion

Unidad lll: La Organizacion
Objetivo: Identificar y aplicar los conceptos de la etapa de Organizacion

3.1. Concepto, Importancia y Principios
3.2. El Disefio Organizacional, sus elementos
3.3. La Division del trabajo, la especializacién y subespecializacion.
3.4. La Delegacion
3.5. La Departamentalizacion
3.6. El Disefio Laboral
3.7. Herramientas de la organizacion
3.7.1. Organigrama
3.7.2. Diagrama de flujo
3.7.3. Mapa de proceso
Unidad IV: La Direccion
Objetivo: Conocer e Interpretar los términos elementales de la Direccidn

4.1. Concepto, Importancia y Principios.
4.2. La Comunicacién
4.2.1 Concepto, elementos, proceso y clasificacion.
4.2.2. Barreras de la Comunicacion
4.3. La Motivacién
4.3.1. Conceptos Generales
4.3.2. Analisis de las Diversas Teorias Motivacionales
4.4. El Liderazgo
4.4.1. Conceptos Generales
4.4.2. Teorias del Liderazgo
4.5. Los Equipos de trabajo
4.6. La cultura organizacional
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Unidad V: El Control
Objetivo: Aplicar los términos basicos del Control y su adopcion en las organizaciones

5.1. Concepto, Importancia, principios Y SU proceso
5.2. Tipos y enfoques del control
5.3. Los estandares
5.3.1 Concepto y tipos
5.4. Los sistemas de informacion y su papel en el control
5.5. Técnicas y métodos de control

Recursos de Evaluacién

Instrumentos/productos | Ponderacion

Los parédmetros de valuacién corresponden al esquema aprobado, para el presente ciclo, por el Colegio Departamental de

Ciencias Sociales y del Desarrollo Econémico.

4. Bibliografia y recursos de aprendizaje

URL o
biblioteca
Autor(es) Titulo Editorial Ao dlglt::lsfé‘onde
disponible (en
Su caso)
; ) - ; Mc Graw Hill
Benavides P., Javier Administracion No.EdSegunda edicion 2014
Robbins, Stephen P. y Co - o Pearson No. Ed Décim
ulter Administracién 0 segunda Edicién 2018
Williams, Chuck ADMON. Administracion CENGAGE Learning 2013
No. Ed Sexta edicion
Franklin Fincowsky, Introduccién a la '
Enrique Benjamin administracién: evolucion, CENGAGE Learning 2019

aplicaciones y tendencias




