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Presentacion

La globalizacion es un proceso dentro de la historia humana, que ha acercado el mundo a través del intercambio de bienes y productos, informacion, conocimientos
y cultura. Los negocios internacionales son los relacionamientos de las empresas con el mundo y por lo tanto son un vinculo de la globalizacion. En esta unidad de
aprendizaje se muestran las herramientas de los negocios internacionales ya que en cada proceso o producto por pequefio que sea tiene implicaciones en los

negocios internacionales.

Vinculacién con otras Unidades de Aprendizaje

Comercio exterior

Impacto de la Unidad de Aprendizaje en el perfil de egreso

e Debera tener los conocimientos que le permitan comprender, en lo general, el funcionamiento de los mercados, asi como el conocimiento necesario para
explicar la forma en que las nuevas tecnologias, computacion y telecomunicaciones, operan y se interrelacionan dentro del contexto de la economia global.
e Debera contar con una serie de conocimientos tedricos que le permitan entender los procesos economicos, administrativos, contables y financieros-que se
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desarrollan en los sectores publico, privado y social, en los contextos nacional e internacional.
e Contara con los conocimientos sobre leyes, normas y pracedimientos que rigen las relaciones de intercambio, asi como de los sistemas financieros y
contables que le permitiran comprender, interpretar e incidir en las relaciones juridicas en el &mbito nacional y en el contexto de la globalizacion comercial.
e Debera poseer los conocimientos técnicos y metodologicos que le permitan profundizar, mediante el autoestudio, en el conocimiento de los fendomenos
econdmicos, contables, financieros y administratives.

Ambito de Aplicacién Profesional de la Unidad de Aprendizaje

Podra desarrollarse en organismos internacionales, financieros y comerciales con injerencia directa en las negociaciones internacionales (la Organizacion Mundial
del Comercio, OMC, la ALADI, la SGP, el Fondo Monetario Internacional, FMI, y el Banco Mundial) y en dependencias oficiales, la banca comercial y de desarrollo
(la Secretaria de Comercio y Fomento Industrial, SECOFI, la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, SHCP, el Banco Mexicano de Comercio Exterior,
BANCOMEXT, y Nacional Financiera, NAFIN). También tiene grandes expectativas en empresas importadoras y exportadoras, en el sector productivo y como

emprendedor de nuevas empresas.

Competencia Profesional de la Unidad de Aprendizaje

Esta unidad de aprendizaje permite que al concluir el estudiante tenga la capacidad de actuar en negocios desde su pais hacia otros paises, utilizando los
conocimientos adquiridos para analizar a través de los distintos tratados internacionales, los convenios de intercambio y los acuerdos economicos el intercambio

comercial con una vision globalizada.

Competencias Basicas de la Unidad de Aprendizaje

e Entender la dindmica de los negocios internacionales
e |dentificar el concepto y el alcance de los negocios internacionales
e Reconocer las diferentes estrategias de penetracion de mercados

Competencias de Aprendizaje de la Unidad de Aprendizaje

e Comprender que se entiende por globalizacion, sus argumentos principales, efectos y generacion de oportunidades y desafios en el mundo de los negocios

internacionales.
e Comprender las teorias clasica y moderna del comercio internacional, la politica econémica, la inversion extranjera y el sistema monetario.

e Analizar las estrategias dentro de los negocios a través de su formulacion, alianzas, corporativos y los procesos estratégicos.
s Comprender la operacion de los negocios internacionales por medio de la exportacion e importacién, la competencia en los negocios y la responsabilidad
social corporativa.

Campos Formativos por Competencias: Conocimientos, aptitudes y destrezas, actitudes y valores

cq




Saber Conocer (Saberes tedricos y procedimentales): comprender el de la globalizacion,

Saber Hacer (Saberes practicos, habilidades): identificar las principales fuentes de informacion, datos sobre negociaciones internacionales para visualizar las
empresas con mayor flujo de actividades.

Saber ser: detectar, analizar y aprovechar oportunidades de negocios e inversiones entre empresas y paises en el mundo, para el desarrollo del pais.

Saber convivir (Actitudes, disposicion, valores): autonomia e iniciativa en el analisis de informacion relacionada a los negocios internacionales. Cooperacién, trabajo
colaborativo, tolerancia, respeto y compromiso en el cumplimiento de actividades para facilitar el aprendizaje.

Desglose de Unidades de Competencia o Contenidos

Unidades Tematicas

Desglose en Subtemas

No. de Horas de Clase

Unidad de
Competencia Tema 1:
Introduccion a los
negocios
internacionales

Unidad de
Competencia Tema 2:
Entorno internacional

Unidad de
Competencia Tema 3:
Estrategias en los
negocios

Subtema 1 Antecedentes, concepto y naturaleza de los negocios

Subtema 2 Globalizacién

Subtema 3 Modalidades o modos de operacion de los negocios internacionales
Subtema 4 Etica en los negocios internacionales

Subtema 5 Diferencias culturales en los negocios

Subtema 1 Teoria del comercio internacional

Subtema 2 Politica comercial

Subtema 3 Formas de pago internacional (cobranza de exportacion, carta de crédito
Cobranza simple, Cuenta abierta, nuevos sistemas de pago)

Subtema 4 Sistema monetario global

Subtema 5 Entorno econdmico, juridico y politico que enfrentan los negocios

Subtema 1 Formulacion de estrategias en los negocios internacionales
Subtema 2 Alianzas y adquisiciones

Subtema 3 Organizacién de los negocios internacionales

Subtema 4 Estrategias de entrada y joint ventures

4 horas
4 horas
4 horas
4 horas
4 horas

4 horas
4 horas
4 horas

4 horas
4 horas

4 horas
4 horas
4 horas
4 horas




internacionales

Unidad de
Competencia Tema 4:
Operacioén de los
negocios
internacionales

Subtema 5 Tendencias en los negocios

Subtema 1 Exportacion, importacion y comercio compensatorio
Subtema 2 Marketing mundial e investigacion y desarrollo

Subtema 3 Produccion global, subcontratacion y logistica

Subtema 4 Administracion global de la responsabilidad social corporativa
Subtema 5 Nuevas tecnologias dentro de los negocios

4 horas

4 horas
4 horas
4 horas
4 horas
4 horas

Total: 80 Hrs.

ESTRATEGIAS

TEMAS Y SUBTEMAS

Estrategias de ensefianza

Estrategias de aprendizaje en aula

Estrategias de aprendizaje extra-aula

Unidad de
Competencia Tema 1:
Introduccién a los
negocios
internacionales
Subtema 1
Antecedentes, concepto
y naturaleza de los
negocios

Subtema 2
Globalizacidn

Subtema 3 Modalidades

Estrategia de ensefianza: el profesor
hace una introduccion sobre el mundo de
los negocios internacionales

Estrategia de ensefianza: expone el
tema

Estrategia de ensenanza: comienza con

Estrategia de Aprendizaje en Aula: los alumnos
registran en su libreta una lluvia de ideas de
acuerdo a lo platicado

Estrategia de aprendizaje en Aula: realiza notas
y comenta ejemplos que implique la
globalizacion

Estrategia de aprendizaje en Aula: hace

Estrategia de Aprendizaje Extra-Aula:
investiga en 2 fuentes confiables los
conceptos.

Estrategia de Aprendizaje Extra-Aula:
investiga para elaborar la infografia.

Estrategia de Aprendizaje Extra-Aula: |
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0 modos de operacion
de los negocios
internacionales

Subtema 4 Etica en los
negocios internacionales

Subtema 5 Diferencias
culturales en los
negocios

UC Tema 2: Entorno
internacional

Subtema 1 Teoria del
comercio internacional

Subtema 2 Politica
comercial

Subtema 3 Formas de
pago internacional

Subtema 4 Sistema
monetario global

Subtema 5 Entorno
econémico, juridico y
politico que enfrentan

los negocios
uc Tema 3
Estrategias en los
negocios

internacionales
Subtema 1 Formulacion
de estrategias en los

interrogantes sobre el tema y después lo
explica

Estrategia de ensefianza: plantea casos
sobre la aplicacion de la ética

Estrategia de ensefianza: comienza con
interrogantes  de como son las
negociaciones en los paises

Estrategia de ensefianza. explica de
manera general las teorias

Estrategia de ensefianza: explica el tema
Estrategia de ensefianza: comienza con
interrogantes sobre el tema

Estrategia de ensefianza: presenta video

Estrategia de ensefianza: explicacion del
tema

Estrategia de ensefianza: explica el tema

reflexion sobre las interrogantes partiendo de lo
que conaoce.

Estrategia de aprendizaje en Aula: realiza
notas y aporta ideas en base a sus
conocimientos

Estrategia de aprendizaje en Aula: trabaja de
manera colaborativa y leen el articulo del pais
asignado

Estrategia de aprendizaje en Aula: en equipos
leen cada una de las teorias asignadas.

Estrategia de aprendizaje en Aula: toma notas
y aporta ideas

Estrategia de aprendizaje en Aula: realizan
lluvia de ideas

Estrategia de aprendizaje en Aula: realiza
anotaciones

Estrategia de aprendizaje en Aula: hace
comparaciones con los distintos paises

Estrategia de aprendizaje en Aula: hace
anotaciones y pregunta inquietudes.

comienza el llenado del SQA, en casa
realiza una investigacion y lo termina.

Estrategia de Aprendizaje Extra-Aula:
profundiza en el tema para contestar el
caso.

Estrategia de Aprendizaje Extra-Aula:
profundizan en los aspectos culturales del
pais para compartirlo ante el grupo.

Estrategia de Aprendizaje Extra-Aula:
comienzan a organizar sus ideas para la
elaboracién del mapa.

Estrategia de Aprendizaje Extra-Aula:
investiga para profundizar el tema.

Estrategia de Aprendizaje Extra-Aula:
investiga para elaborar su producto.

Estrategia de Aprendizaje Extra-Aula:
profundiza en el tema.

Estrategia de Aprendizaje Extra-Aula:
profundiza y trabaja en su producto.

Estrategia de Aprendizaje Extra-Aula;
investiga en 3 fuentes confiables.
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negocios internacionales

Subtema 2 Alianzas y
adquisiciones

Subtema 3
Organizacion de los
negocios internacionales

Subtema 4 Estrategias
de entrada y joint
ventures

Subtema 5 Tendencias
en los negocios

UC Tema 4: Operacion
de los negocios
internacionales
Subtema 1 Exportacion,
importacion y comercio
compensatorio

Subtema 2 Marketing
mundial e investigacion
y desarrollo

Subtema 3 Produccion
global, subcontratacion y
logistica

Subtema 4
Administracion global de
la responsabilidad social

Estrategia de ensefanza:

Estrategia de

interrogantes

Estrategia de ensefianza:

Estrategia de ensefianza:

Estrategia de ensefianza:

Estrategia de ensenanza:

Estrategia de ensefanza:

Estrategia de ensefnanza:

ensefanza;

explica el tema

plantea

explica el tema

explica el tema

explica el tema

explica el tema

explica el tema

explica el tema

Estrategia de aprendizaje en Aula: en binas
investigan un ejemplo en la web

Estrategia de aprendizaje en Aula: hace

retroalimentacion

Estrategia de aprendizaje en Aula: en binas
investigan un ejemplo en la web

Estrategia de aprendizaje en Aula: hace

aportaciones segun sus conocimientos

Estrategia de aprendizaje en Aula: realiza
lectura de articulo

Estrategia de aprendizaje en Aula: aporta ideas
y ejemplo del impacto del tema

Estrategia de aprendizaje en Aula: analiza
casos

Estrategia de aprendizaje en Aula: aporta ideas
y ejemplo del impacto del tema

Estrategia de Aprendizaje Extra-Aula:
profundizan en su investigacion

Estrategia de Aprendizaje Extra-Aula:
profundiza sobre el tema

Estrategia de Aprendizaje Extra-Aula:
profundizan en su investigacion

Estrategia de Aprendizaje Extra-Aula:
lectura y anélisis de articulos confiables

Estrategia de Aprendizaje Extra-Aula:
profundiza en el tema

Estrategia de Aprendizaje Extra-Aula:
investiga 3 ejemplos de la aplicacion del
tema en empresas internacionales

Estrategia de Aprendizaje Extra-Aula:
profundiza en la lectura

Estrategia de Aprendizaje Extra-Aula:
investiga 3 ejemplos de la aplicacion del
tema en empresas internacionales N




corporativa

Estrategia de ensefanza:

interrogantes

Subtema 5 Nuevas
tecnologias dentro de
los negocios

plantea

Estrategia de aprendizaje en Aula: realizan

lluvia de ideas en equipo profundizan en el tema

Estrategia de Aprendizaje Extra-Aula:

Evaluacion
Productos de Aprendizaje sugeridos Criterios y/o indicadores de Evaluacién Porcentaje
Unidad de Competencia Tema 1: Introduccién a los negocios
internacionales
Subtema 1 Antecedente& Concepto y naturaleza de IOS negocios Criterio: ldentifica de manera g'Obal el ngniﬁcado de ﬂegOCiOS internacionales. 5%
Producto: cuadro sinoptico Indicadores: demuestra interés en la actividad a desarrollar, relaciona la
informacion con lo que ya conace, muestra claridad y precision en la exposicién
de sus ideas. Incluye datos personales y de la materia, cuida la ortografia e
incluye bibliografia en formato APA.
Subtema 2 Globalizacion Criterio: desarrolla la creatividad. 5%
Producto: infografia Indicadores: expone de manera original puntos de vista sobre el tema, es
llamativo, incluye datos personales y de la materia, cuida la ortografia e incluye
bibliografia en formato APA.
Subtema 3 Modalidades o modos de operacion de los negocios Criterio: identifica las diferentes modalidades a través de la investigacion. 5%
internacionales Indicadores: plasma con claridad sus ideas y conocimientos, usa los conceptos
Producto: SQA de forma adecuada y profundiza sus ideas mas importantes, incluye datos
personales y de la materia, cuida la ortografia e incluye bibliografia en formato
APA.
i, o ; Criterio; analisis 50,
Subtema 4 Etica en los negocios internacionales Indicadores: analiza el caso practico para resolverlo bajo su pensamiento
Producto: caso practico critico, incluye datos personales y de la materia, cuida la ortografia e incluye
bibliografia en formato APA.
Subtema 5 Diferencias culturales en los negocios Criterio: explica la importancia de conocer la cultura en los negocios. 5%
Producto: reporte de lectura de un pais Indicadores: identifica los aspectos clave para una negociacion a partir de un
articulo de revista (https://www.diariodelexportador.com/)
UC Tema 2: Entorno internacional o o _ .
Subtema 1 Teoria del comercio internacional Criterio: aprendizaje en equipo y creatividad .
Indicadores; muestra disposicion a trabajar junto a otras personas para la 5%

Producto: mapa conceptual grupal
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Subtema 2 Politica comercial
Producto: resumen

Subtema 3 Formas de pago internacional
Producto: mapa conceptual

Subtema 4 Sistema monetario global
Producto: sintesis de video

Subtema 5 Entorno econémico, juridico y politico que enfrentan los
negocios
Producto: cuadro doble entrada

UC Tema 3: Estrategias en los negocios internacionales
Subtema 1 Formulacion de estrategias en los negocios
internacionales

Producto: ensayo

Subtema 2 Alianzas y adquisiciones

Producto: reporte escrito

Subtema 3 Organizacion de los negocios internacionales
Producto: infografia

consecucion de un bien, sintetiza la informacion investigada para explicarla con
facilidad.

Criterio: identifica los aspectos importantes de la PC.

[ndicadores: relata a manera de resumen como se aplica la politica comercial en
México, tiene cuidado en la redaccion y ortografia ademas de incluir la
bibliografia en formato APA.

Criterio: describe la forma de pago més usual.

Indicadores: establece los elementos y las caracteristicas a comparar,
esquematiza la informacion, incluye datos personales y de la materia, cuida la
ortografia e incluye bibliografia en formato APA.

Criterio: evaluacion de video

Indicadores: participa en la discusion de grupo sintetizando su punto de vista
sobre el tema y retroalimentando la participacion de un compafero, tiene
cuidado en la redaccion y ortografia.

Criterio: identificar la aplicacion de los entornos

Indicadores: registra un ejemplo de cada entorno, esquematiza la informacion,
incluye datos personales y de la materia, cuida la ortografia e incluye
bibliografia en formato APA.

Criterio: analisis de la informacion

Indicadores: realiza un reporte escrito con la informacién relevante sobre el
tema implementando su pensamiento analitice, tiene cuidado en la redaccion y
artografia ademas de incluir la bibliografia en formato APA.

Criterio: investiga informacion

Indicadores: realiza un diagrama mostrando un ejemplo de una empresa
Nacional y una Internacional donde intervenga la alianza y adquisicidn, tiene
cuidado en la redaccion y ortografia ademas de incluir la bibliografia en formato
APA.

Criterio: desarrolla la creatividad.
Indicadores: expone de manera original puntos de vista sobre el tema, es
llamativo, incluye datos personales y de la materia, cuida la ortografia e incluye

5%

5%

5%

5%

5%

5%

5%




Subtema 4 Estrategias de entrada y joint ventures
Producto: reporte escrito

Subtema 5 Tendencias en los negocios
Producto: analisis de articulo

UC Tema 4: Operacion de los negocios internacionales
Subtema 1 Exportacion, impaortacion y comercio compensatorio
Producto: anélisis de lectura

Subtema 2 Marketing mundial e investigacion y desarrollo
Producto: reporte escrito

Subtema 3 Produccién global, subcontratacion y logistica
Producto: caso practico

Subtema 4 Administracion global de la responsabilidad social
corporativa
Producto: cuadro de doble entrada

Subtema 5 Nuevas tecnologias dentro de los negocios
Producto: infografia

bibliografia en formato APA.

Criterio: investiga informacién

Indicadores: realiza un diagrama mostrando un ejemplo de una empresa
Nacional y una Internacional donde intervenga la alianza y adquisicion, tiene
cuidado en la redaccion y ortografia ademas de incluir la bibliografia en formato
APA.

Criterio: explica la importancia de estar a la vanguardia en los negocios.
Indicadores: identifica los aspectos clave para una negociacion exitosa a partir
de un articulo de revista, extension de una cuartilla, tiene cuidado en la
redaccion y ortografia ademas de incluir la bibliografia en formato APA.

Criterio: explica la diferencia entre los conceptos

Indicadores: relaciona la informacion con lo que ya conoce, muestra claridad y
precision en la redaccion de sus ideas. Incluye datos personales y de la materia,
cuida la ortografia e incluye hibliografia en formato APA.

Criterio: analisis de una marca

Indicadores: investigar qué tipo de marketing utiliza una empresa para
posicionarse en el mercado, tiene cuidado en la redaccion y cortografia ademéas
de incluir la bibliografia en formato APA.

Criterio: analisis

Indicadores: analiza el caso préctico para resolverlo bajo su pensamiento
critico, incluye datos personales y de la materia, cuida la ortografia e incluye
bibliografia en formato APA.

Criterio: identificar la aplicacion de la RSC

Indicadores: registra la importancia, ventajas y desventajas a diferencia de las
empresas que no incorporan la RSC, esquematiza la informacion, incluye datos
personales y de la materia, cuida la ortografia e incluye bibliografia en formato

APA.

Criterio: desarrolla la creatividad.
Indicadores: expone de manera original puntos de vista sobre el tema, es

5%

5%

5%

5%

5%

5%

5%
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llamativo, incluye datos personales y de la materia, cuida la ortografia e incluye
bibliografia en formato APA,

SUMA 100%

Fuentes de Informacion

Basica

Negocios internacionales, como competir en el mercado global
Charles W.L. Hill (2015)

Mc Graw Hill

658.18 HILL

Negocios globales

Mike W. Peng (2012)
CENGAGE Learning 2a Edicidn
382 PEN

Complementaria

Tecnologias de la informacion. Estrategias y transformacion en los negacios
Cohen Karen, Daniel

Mc Graw Hill Education 2014

648.4038 COH 2014

Negocios internacionales. Ambientes y operaciones
Daniels, John D.

Pearson Educacion de México, S.A. de C.V. 2013
658.18 DAN 2013

Fundamentos de negociacion
Roy J. Lewicki

Mc Graw Hill

658.4052 LEW

Negocios internacionales, fundamentos y estrategias

Rozas Gutiérrez Silvia, Corredor Velandia César, Silva Guerra Harold, Castellanos Ramirez Andrés, Gonzalez Ortiz Jaime.
ECOE Ediciones

658.18 NEG




Paginas web o recursos digitales
https:/iwww.diariodelexportador.com/
http://www.qab.mx/se/

wdg.biblio.udg.mx

www.promexico.mx/es/mx/revista-negocios
http://www.promexico.mx/es/mx/revista-negocios
Wwww.revistacomercioexterior.com/
www.revistacomee.mx/

Perfil Docente Deseable

Profesional en Negocios Internacionales, Comercio Internacional, Comercio Exterior y afines con experiencia en temas relacionados a los negocios
internacionales, actualidad mundial e interés y anélisis por la misma tematica, docente con un alto grado de liderazgo, capacidad de analisis, fomento de Ia

investigacidn y del trabajo en equipo.
Elaborado por ; Fecha
Dra. Araceli Sanchez Gonzalez “%\éﬁ Julio de 2018
Revisado por 7 Fecha
Dra. Araceli Sanchez Gonzalez ;
Presidente de la academia de Estudios Internacionales sHRAHRel
Autorizado por Colegio Departamental Fecha
Dra. Adriana Guzman Castafieda N .
- Julio de 2018

Presidente del Colegio Departamental

Perfil del Egresado.
Disponible en http://www.pregrado.udg.mx/




