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1. PRESENTACION

En este curso se pretende dar a conocer todos los contenidos necesarios para introducir
al alumno en el area de TIC’s, la contextualizar los temas y conceptos propuestos en este
programa impacta en la formacién del alumno de Tecnologias de la Informacién.

2. OBJETIVO GENERAL

Establecer los conceptos teoricos y practicos de conceptos y herramientas
computacionales que contribuyen la formacién y desarrollo de los alumnos.

3. OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Que el alumno identifigue y describa los desarrollos en computacion desde una
perspectiva historica.
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2. El alumno entendera el funcionamiento interno de una computadora, mediante el
conocimiento del modelo Von Neumann, y la representacion de datos usando distintos
sistemas de numeracion y codigos.

3. El alumno comprenderd las caracteristicas funcionales de los componentes de un
sistema de computo e Informatico.

4. El alumno distinguira y explicara los diferentes tipos de software que interactdan en un
sistema de coOmputo a nivel empresarial, funcional y a nivel usuario.

5. El alumno comprendera los conceptos principales de redes, sus elementos y sabra
como interactian entre si los componentes de una red.

4. CONTENIDO

Temas y Subtemas

Modulo I. Resumen Histérico de las Computadoras
1.1 Antecesores de las computadoras
1.2 Razédn de existencia de las computadoras
1.3 Generaciones de las computadoras
1.4 Tipos de computadoras
1.5 El modelo de Von Neumann
(Esquema operativo y funcional)
1.6 Descripcion funcional de un sistema de computo
1.7 Representacion de datos
1.7.1 Sistemas de numeracion (decimal, binario, octal, hexadecimal)
1.7.2 Conversiones numéricas
1.7.3 Cddigos (ASCII, BCD, EBDIC y UNICODE)

Médulo Il. Tecnologias para la Informacién y la Comunicacién (TIC's)
2.1 Que sonlas TIC's
2.2 Convergencia de las tecnologias de la informacion y la comunicacion
2.3Web 2.0
2.4 La revolucion de las TICs
2.4.1 Nuevas caracteristicas de las TICs
2.4.2 Beneficios y ventajas de las TIC's
2.4.3 Desventajas e Impactos Negativos de las TIC's
2.5 Sociedad de la informacion
2.5.1 Brecha digital
2.6 Nuevas tecnologias digitales
2.6.1 Creacion y aplicacion de la tecnologia (i+D)
2.7 La Gestion de la seguridad de la informacién

Médulo Ill. Andlisis y Disefios de Sistemas Informaticos
3.1Tecnologias de informacion y comunicacion para la gestion empresarial
3.2 Clasificacion de los sistemas de informacion
3.2.1 ERP (Enterprise Resource Planning)
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3.2.2 CRM (Custumer Relationship Manament)
3.2.3 Bl (Business Intelligence)
3.2.4 E-comerce
3.3 Técnicas de Orientacién a objetos
3.3.1 Diagramas de caso de uso
3.3.2 Diagramas de clases
3.3.3 Diagramas de transicion de estados
3.3.4 Diagramas de interaccion
3.4 Técnicas estructuradas
3.4.1 Diagrama de estructura (DEC)
3.4.2 Diagrama de flujo de Datos (DFD)

Médulo IV. Sistemas de Informacién
4.1 Programas de sistemas y programas de aplicacion

4.1.1 Lenguajes
(Definicion de lenguajes y su clasificacion)

4.1.2 Programas de sistemas
(Ensambladores, Compiladores, Interpretes)

4.1.3 Sistemas operativos

4.1.4 Programas de aplicacion (software)

(Procesadores de textos, Hojas de calculo, Programas graficos, Bases de Datos,
Multimedia, Paginas web)

Modulo V. Redes
5.1 Definicion de red y su clasificaciéon
5.2 Topologias de una red
5.2.1 Logica
5.2.2 Fisica
5.3 Dispositivos para redes
5.4 Medios de transmision

6. TAREAS, ACCIONES Y/O PRACTICAS DE LABORATORIO

a) Aprendizaje grupal y autogestivo.
Integracion individual de productos de aprendizaje (reportes de lectura, ensayos, trabajos
de investigacion, exposicion de temas, practicas de algunos temas, entre otros).

BIBLIOGRAFIA BASICA (Preferentemente ediciones recientes, 5 afios)

N

1 | Computacién y programacion moderna
Guillermo Levine
Pearson

2 | Andlisis y Disefio Estructurado y Orientado a Objetos de Sistemas Informaticos
Antonio de Amescua Seco
McGrawHill

3 | Hardware microinformatico
José Maria Martin
Alfaomega
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4 | Redes de computadoras
52, Edicién
Andrew S. Tanenbaum

5 | Sistemas operativos, conceptos y disefio
22, Edicién

Milan Milenkovic

McGraw Hill

o

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA (Preferentemente ediciones recientes, 5 afios)

1 | Introduccién a la ciencia de la computacion (de la manipulacién de datos a la teoria
de la computacion)

Behrouz A. Fouzan

Thomson

2 | Informatica basica

22, Edicion

Eduardo Alcalde, Miguel Garcia
McGraw Hill

3 | Sistemas de Inforamcion
4ta. Edicion

Alvaro Gomez Vieites
Alfaomega

4 | Redes de computadores, protocolos, normas e interfaces
22, Edicion

Uyless Black

Computer ra-ma

9. CRITERIOS Y MECANISMOS PARA LA ACREDITACION

Acreditacion: Para tener derecho a examen ordinario el alumno debera cumplir con un
80% de las asistencias.

Si el alumno llega a reprobar la materia por cuestiones de calificacién, puede presentar
examen extraordinario para poder aprobarla, de no ser asi, tendra que repetir curso.

Asimismo, esta materia puede ser acreditada por competencias para lo cual el alumno
debera registrar su solicitud en el departamento al cual pertenece la materia
(Departamento de ciencias Exactas y Tecnologia), de acuerdo con el calendario escolar
vigente.

Esta materia también puede ser sujeta a revalidacién, acreditacion o convalidacion de
acuerdo con la normatividad vigente.

10. EVALUACION Y CALIFICACION

Unidad de Competencia Porcentaje
Exédmenes parciales 20%
Tareas y un ensayo (elaboracién propia) 10%
Practicas 30%
Foros 10%
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Proyecto final 30%
Total 100%

11. ATRIBUTOS DEL EGRESADO RELACIONADOS CON EL PROGRAMA DE

ESTUDIOS
1. lIdentificar, formular y resolver problemas relacionados con las Tecnologias de la
Informacion.

12. INDICADORES DE LOS RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Principales

resultados de Identificar los términos (componentes-elementos) empelados de las TIC's
aprendizaje: Disponibilidad para el trabajo en equipo

cQuéeslo i P J auip

que se espera Juicio critico

que aprenda
el estudiante?

gl b W NP

13.CONTROL DE CAMBIOS
Cambios (revision y/o actualizacion)

Fecha Ciclo Descripcién del cambio o Realiz6
actualizacion
Julio 2019 19 B | Actualizacion punto 12y 13 Mtra. Carmen E. Rivera Orozco
Agosto 2020 | 20 B | Evaluacién y Calificacion Mtra. Carmen E. Rivera Orozco
Agosto 2020 | 21 B | Evaluacién, calificacion, Mtra. Carmen E. Rivera Orozco

Actualizacion punto 11
Revision Bibliografia

Julio 2022 22 B | Revision Bibliografia Mtra. Carmen E. Rivera Orozco
Agosto 2023 | 23 B | Revision Bibliografia Mtra. Carmen E. Rivera Orozco
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