UNIVERSIDAD DE GUADALAJARA

Centro Universitario de los Altos
Divisiéon de Ciencias Sociales y de la Cultura

Administracion Il

1. Datos de identificacion

Academia Departamento

Administracién y Recursos Humanos Departamento de Estudios Organizacionales

Carreras Area de formacion Tipo

Licenciatura en Administracién Basica Comun Obligatoria Curso - Taller

Modalidad Ciclo Créditos Clave Prerrequisitos
Presencial 2 8 15082
Horas Relacion con otras Unidades de Aprendizaje

En otros ciclos
(relacién vertical)

En el ciclo que se imparte
(relacion horizontal)

Teorla [ 40 ] Practica [40] Total [ 80 ]

Economia Il Administracién Estratégica

Saberes previos

Elaboré Fecha de elaboracién Actualizé Fecha de actualizacién

M.A. Manuel Ramirez Ramirez Enero de 2017 M.A. Manuel Ramirez Ramirez Marzo de 2017

2. Competencia de la Unidad de Aprendizaje

El alumno conoce y comprende, la teoria de las areas productivas y tecnolédgicas de la empresa, a su vez analiza las situaciones criticas de

los procesos de productivos y aporta elementos para la toma de decisiones en cuanto a la calidad-precio, medicién del desempefio,

atencion al cliente. Asi como los criterios fundamentales relacionados con la gestién de la propiedad intelectual.

Perfil de egreso

El egresado sera capaz de demostrar el proceso administrativo en las reas funcionales de una organizacion como sistema y aplicara la
comunicacién, el liderazgo, la toma de decisiones y el trabajo en equipo, en base a los diferentes modelos y herramientas.

3. Competencias a las cuales contribuye la unidad de aprendizaje

Genéricas

Disciplinares

Profesionales

o Al finalizar el curso los alumnos podran
aplicar los principios y herramientas del
proceso administrativo en las diferentes
areas funcionales de una empresa.
Formulando los diversos instrumentos de
cada uno de los elementos de dicho
proceso al tiempo que Propicia ambientes
que favorece el trabajo en equipo con
calidad, calidez y creatividad.

e Al Finalizar el andlisis de cada unidad el
alumno ser4 capaz de: formular las
diversas técnicas y herramientas de cada
fase del proceso administrativo en las
diversas areas funcionales de una
empresa, teniendo en cuenta su
interrelacion como parte de un sistema.

s El alumno tendré la habilidad de explicar

el modelo racional de la toma de
decisiones y su aplicacion en los
elementos del proceso administrativo.

4, Contenido tematico por unidad de competencia

Unidad de competencia 1:

o Comprende las diferentes estructuras organizacionales,

Disefia la estructura organizacional de una empresa, basado en la teorfa de sistemas y los principios de organizacion.
Comprende los antecedentes de los procesos de produccién.

Comprende y conoce los fundamentos de los procesos de produccion.
Comprende los antecedentes alcance e importancia de la tecnologia en el mundo
Comprende los antecedentes alcance e importancia de la tecnologia en el América Latina y México

Unidad de competencia 2:

« Trabaja en equipo en la res4olucion de casos practicos donde aplica los modelos y/o herramientas de la comunicacién, la toma
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de decisiones, el liderazgo y la motivacién.

decisiones.
s Interpreta los diferentes modelos de liderazgo.

»  Comprende la importancia, el proceso y las caracteristicas de la comunicacién interpersonal y organizacional.
¢  Comprende los diferentes modelos de toma de decisidn, asf como las diferentes técnicas y/o herramientas para la toma de

e  Comprende la importancia y el proceso de la motivacion, a su vez conoce los diferentes modelos de motivacién.
s Interpreta la importancia y caracteristicas de los grupos de trabajo y el trabajo en equipo.

Unidad de competencia 3.

administrativo en estas funciones.
Conoce las funciones del drea de direccién.

Conoce los principios y lineamientos de ia mercadotecnia.

Conoce la aplicacién del proceso de produccién en las empresas.

Identifica los conceptos y herramientas basicas de capital humano.
Identifica los elementos fundamentales de la funcién financiera.

Conoce los principios bésicos y la aplicacién de los sistemas en la empresa.

e Desarrolla un modelo de empresa, tomando como base los conceptos, principios y aplicaciones, de las funciones de direccién,
mercadotecnia, produccidn, capital humano, finanzas y sistemas de informacién, asf como la implicacién del proceso

5. Metodologia de trabajo docente y acciones del alumno

Metodologia

Accién del docente

Accién del estudiante

« En todas estas sesiones por equipos se investigan los
temas del programa, exponen en clase, el profe
refuerza.

o Complementa con participacién y contesta dudas. Se
realiza dinamica acorde al tema expuesto.

» Aplica cuestionario que reforzara la informacién que
servira de base para posteriores exdmenes. Alumnos
hardn resumen, actividades y tareas.

Apertura: Lluvia de ideas, reporte de
lectura a partir de organizadores
gréficos (cuadro sindptico, mapa
conceptual).

Desarrollo; Exposicién magisterial e
integracion de saberes con apoyo de
organizadores graficos.

Cierre: Solucion de escenario practico
para proyecto integrador y actividad
ldica.

e« Comparte una actitud reflexiva,
critica 'y propositva en su
contribucion al logro de los objetivos
organizacionales.

¢ Colabora con responsabilidad en su
quehacer profesional.

o Muestra interés y respeto por las
ideas

6. Criterios generales de evaluacion (desempefio)

Tareas y actividades en clase  10%
Proyecto Final: Video Empresa 30%

Actividad Producto
Examen parcial 10%
Examen departamental 20%
Expo investigaciones 30%

Se recomienda que en cada actividad se practique la autoevaluacién y coevaluacién con los estudiantes.

7. Perfil deseable del docente

Saberes / Profesién Habilidades Actitudes Valores
« Profesional del area » Experiencia tedrico-practica s Innovador o Etico-moralista
econdmico-administrativa, en el manejo de empresarial. « Motivante + Asistencia y Puntualidad
con conocimientos . . L
empresariales. ¢ Proactivo » Bien Administrado
o Empatico ¢ Responsable
8. Bibliografia
Bésica para el alumno
Autor(es) Titulo Editorial Ao URL
Hernandez, R. S., Palafox, D. | Administracién teoria, proceso, areas funcionales | Mc Graw Hill 2011
G. y estrategias para la competitividad. México
Baca, U, G. Administracion integral: hacia un enfoque de | Grupo 2010
procesos. México Editorial
Patria.
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Basica para el alumno

Autor(es) Titulo Editorial Afilo URL
Gibson, L., J. Organizaciones: comportamiento, estructura y | Mc Graw Hill 2011
procesos. México:
Complementaria
Autor(es) Titulo Editorial Afio URL
Daft, R. L. Introduccién a la Administracién. México: Cengage 2010

Tepatitlan de Morelos, Jalisco, a marzo de 2017.

Nombre y firma del Jefe de Departamento

Nombre y firma del Presidente de Academia

Dr. Marco Antonio Berger Garcia

o Qe i«im e,

uadalupe Medina Gonzalez

Mtia. Maria
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