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1. Datos de identificacién

GUADALAJARA

Centro Universitario de los Altos
Divisién de Ciencias Sociales y de la Cultura

Administracion |

Academia Departamento
Administracién y Recursos Humanos Departamento de Estudios Organizacionales
T Carreras Area de formacion Tipo
Licenciatura en Administracién Basica comun obligatoria Curso

Modalidad Ciclo Créditos Clave Prerrequisitos
Presencial 1 8 10942 Ninguno
Horas Relacién con otras Unidades de Aprendizaje

Teoria [ 40 ] Practica [40] Total [ 80 ]

En el ciclo que se imparte
(relacion horizontal)

En otros ciclos
(relacién vertical)

Economia |

Administracion |

Saberes previos

diversas soluciones.

a) Utiliza el lenguaje oral y escrito con claridad, fluidez y adecuadamente, para interactuar en distintos contextos sociales.
b) Emplea la argumentacién y el razonamiento al analizar situaciones, identificar problemas, formular preguntas, emitir juicios y proponer

¢) Selecciona, analiza, evalia informacién proveniente de diversas fuentes y aprovecha los recursos tecnolégicos a su alcance para
profundizar y ampliar sus aprendizajes de manera permanente.
d) Emplea los conocimientos adquiridos a fin de interpretar y explicar procesos sociales, econémico

Elaboré

Fecha de elaboracién

Actualizd

Fecha de actualizacién

Mtra. Alma A, Jiménez Padilla

Enero de 2013

Alma Azucena Jiménez Paditla

16 de marzo de 2017

2. Competencia de la Unidad de Aprendizaje

El estudiante comprende el impacto de la administracion, a través de la aplicacion del proceso administrativo en las organizaciones.

" Perfil de egreso

El estudiante posee los conocimientos tedricos, técnicos y metodolégicos que le permitan identificar las oportunidades del sector publico y
privado, dentro del contexto de la economia, a la cual aportara una estrategia de crecimiento con visién global.

3. Competencias a las cuales contribuye la unidad de aprendizaje

Genéricas

Disciplinares

Profesionales

1. Aplica de forma ética sus
conocimientos y habilidades en su
campo laboral.

2. Se comunica en forma correcta
: dependiendo de los diferentes
escenarios en que se encuentra.

3. Mantiene acciones de aprendizaje y
actualizacién permanentes.

4. Propicia ambientes que favorece el
trabajo en equipo con calidad, calidez
y creatividad.

1 Mejora e innova los procesos
administrativos.

2 Identifica las interrelaciones
funcionales de la organizacién

3  Desarrolla un planeamiento
estratégico, tactico y operativo

4  Desarrollar implementa y gestiona
sistemas de control
administrativo.

s  Estratégico, tactico y operativo.

¢ |dentifica las interrelaciones
funcionales de la organizacion.

s [dentifica aspectos éticos vy
culturales de impacto reciproco
entre |a organizacion y el entorno
social.

4, Contenido tematico por unidad de

competencia

Unidad de competencia 1: Comprende las Generalidades de {a Administracién

» Conceptos e importancia de la administraci

ion

o Caracterfsticds de las escuelas del pensamiento administrativo (clasicas y contemporéaneas)
» Campo de accion del administrador, desde las funciones, niveles, roles y habilidades

Unidad de competencia 2: Importancia de las organizaciones
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« |dentificas las caracteristicas de las teorfas y modelos organizacionales.
«» Clasificacion, importancia y caracteristicas de las éreas funcionales.
« Responsabilidad Social a partir de la ética en las organizaciones

* Conoce vy comprende el proceso administrativo y sus clasificacién

Unidad de competencia 3: Comprende y Desarrolla un modelo de empresa en la que se refleje la aplicacién del PA en las
organizaciones.

+ Concepto e importancia de la planeacién

Clasificacion y caracteristicas de los tipos de planes y las herramientas

Concepto e importancia y principios de la organizacién

Disefio organizacional y sus elementos

Divisién del trabajo, la especializacién y sub-especializacién

Delegacién, departamentalizacién y disefo laboral

Herramientas de la organizacién y su aplicacién (organigrama , diagrama de flujo y mapa de proceso)
Concepto, importancia y principios de la direccion

Elementos, proceso y clasificacién de la comunicacion

Teorfas motivacionales y de liderazgo

Caracteristicas de los grupos de trabajo y el trabajo en equipo.

Modelos de toma de decision, asi como las diferentes técnicas y/o herramientas para la toma de decisiones.
Concepto, principios, importancia, proceso de control. Y tipos de control

Estandares, sistemas de informacién, métodos y técnicas de control y su aplicacién

5. Metodologia de trabajo docente y acciones del alumno

: Metodologia Accién del docente Accién del estudiante
. Simulaciones Utilizacién de estrategias para: Capacidad para desarrollar la
»  Modelo de negocios e Promover una organizacién | simulacién de negocio:
mas adecuada de la ¢  Crear un modelo de negocio
informacion a través de las en el integren los saberes
estrategias didacticas. adquiridos.
¢  Potenciar el enlace entre la . Integrantes de  equipo
parte tedrica y la practica asumen el rol de direccion y
areas funcionales, para la
toma de decisiones y
relaciones interpersonales

6. Criterios generales de evaluacién (desemperio)

Actividad Producto
Area de conocimiento
a) Evaluacion tedrica 20% Tarea en técnicas didactica (Mapa cognitivo
b)  Trabajo en equipo 30% Exposicién y creacién de modelo de negocio
Area de habilidades y destrezas Presentacién de modelos de negocios y simulacién

a) Modelo de negocio y rol de simulacién 40%
Area de actitud
a) Participacion 10%

Se recomienda que en cada actividad se practique la autoevaluacién y coevaluacién con los estudiantes.

7. Perfil deseable del docente

Saberes / Profesion Habilidades Aclitudes Valores
Licenciatura o especialidad en el | Liderazgo Trabajo colaborativo, | Respeto
area econémica administrativa. Trabajo en equipo creatividad, iniciativa Honestidad

8. Bibliografia

Bésica para el alumno

Autor(es) Titulo Editorial Afio URL
Robbins, S., Coulter, M. ( Administracién Pearson. 2014
Munch, Lourdes Administracién gestién Pearson 2014
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Basica para el alumno
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Autor(es) Titulo Editorial Afio URL
organizacional, enfoques y
proceso administrativo
Hernandez, R. S., Palafox, D. | Administraciéon teorfa, proceso, | McGraw Hill 2012
G. areas funcionales y estrategias
Gibson, James L.. Organizaciones comportamiento, Mc Graw Hill 2013
estructura y procesos
Jones, Gareth R. Administraciéon Contemporanea Mc Graw Hill 2014
Complementaria
Autor(es) Titulo Editorial Afio URL
Heliriegel, D., Slocum, J. W. Administracion: Un enfoque | Cengage Learning | 2009
basado en competencias Editores
Bernal, T. A, Sierra, A. H. D. Proceso administrativo para las | Pearson 2008
organizaciones del siglo XXI,
Robbins, S., P. Comportamiento Organizacional Pearson, 2013

Tepatitlan de Morelos, Jalisco, a 24 de marzo de 2017

Nombre y firma del Jefe de Departamento

Nombre y firma del Presidente de Academia

Dr. Marco Antonio Berger Garcia

{gqs Q . a{mam&‘l,

Mtra. Marid Guadalupe Medina Gonzalez
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