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1. IDENTIFICACION DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE

[Centro Universitario del Sur il
1.1 DEPARTAMENTO:
[ Sociedad y Economia &
1.2 ACADEMIA: Academia de Ciencia Administrativas Aplicadas
1.3 NOMBRE DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE:
Habilidades Gerenciales
Nota: Estos datos se encuentran en el Plan de Estudios derivados del dictamen.
Clave U.A. Horas de teoria | Horas de practica | Total de horas | Valor de créditos
18727 16 16 32 3
Tipo de curso: Nivel en que se ubica Prerrequisitos Correquisitos
CT=curso-taller  [X | Licenciatura X Administracion |
1.4 ELABORADO POR:
[M.C.S.P Judith Angélica Magafia Leal Rk

1.5 FECHA DE ELABORACION:

[CUSUR, 16 “A”

1.6 PARTICIPANTES:

Dra. Berta Madrigal Torres y Mtra. Norma Angélica Siordia Ornelas

1.7 FECHA DE APROBACION POR LA INSTANCIA RESPECTIVA:




2. Unidad de competencia

Unidad de competencia

Identificar y desarrollar las habilidades gerenciales de la enfermeria, como competencia integradora de
las capacidades y el talento del profesional de enfermeria, que asuma la posicion estratégica que
inserte exitosamente al estudiante en su proyeccion personal y colaborativa con vision de largo plazo en
una institucion hospitalaria.

Este curso taller es un espacio curricular que revisa tedrica, practica y vivenciaimente las competencias
de proyeccion interpersonal denominadas liderazgo 'y habilidades gerenciales, para que los
conocimientos, habilidades y destrezas desarrollados en esta unidad de aprendizaje, sean sustento del
capital humano formado en la licenciatura de enfermeria.

Ante los retos del mercado laboral de esta profesion, habilitar el potencial que cada estudiante puede
ofrecer para hacer de su proyecto laboral un insumo de desarrollo nacional e internacional, es un reto
que parte de las caracteristicas personales que auto convencen a los estudiantes para proyectar
iniciativas, ideas y acciones enfocadas a la excelencia, la innovacion y los cambios de paradigmas,
sostenidos por las propias habilidades en funcién de ideales de alto nivel de compromiso social, en las
ciencias de la salud.

La mision de esta unidad de aprendizaje es dejar la sensibilizacién, mostrar los elementos tedricos y
entrenar el auto-descubrimiento para potencializar a lideres y directores comprometidos consigo
mismo, con su entorno y con la universalidad del compromiso humano.

La materia pretende desarrollar habilidades y capacidades, que lleve a un nivel préactico, los
diferentes temas de la materia de liderazgo y habilidades directivas, como se considera en el perfil

de egreso de la carrera.

3. Atributos o saberes

Saberes Descripcion

Tebricos - Estructuras hospitalarias
- Gerencia en salud hospitalaria
- Habilidades gerenciales

Técnicos - Estructura gerencial en el area de salud
- Comunicacion verbal y no verbal
- Administracién del tiempo

Metodolégicos - Procesos de administracion
- Manejo de conflictos y negociacion
Formativos - Habilidades directivas y de liderazgo

- Saber dirigir y desarrollar lideres estrategas con ética y
responsabilidad social

Habilidades interpersonales -~ Creatividad, motivacion, manejo del tiempo, éxito, creatividad

Habilidades sociales - Estructuras hospitalarias y Liderazgo en enfermeria.




4. Contenido Tedrico Practico

Contenido Teorico Practico

Temas

Subtemas

Introduccién

Habilidades gerenciales

Estructura Hospitalaria en
México.

La gerencia en Enfermeria

Comunicacioén asertiva y redes
sociales de comunicacién

Inteligencia emocional

Administracion del tiempo

Habilidades y competencias en
Salud Publica.

Delegacion y empoderamiento
y coaching en enfermeria

1.1 Importancia del desarrollo de habilidades,
la gerencia en enfermeria y su
interrelacion.

2.1 Conceptos basicos

2.2 Estilos de direccion y sus principios

2.3 Teorias del liderazgo

2.4 Diferencias y similitudes entre direccion y
liderazgo

3.5 Desarrollo de habilidades de liderazgo y
direccion en salud

4. Gerencia en enfermeria

5.1 Comunicacion asertiva

5.2 comunicacién verbal

5.3 comunicacion no verbal

5.4. Las redes sociales y la comunicacion

6.1 Fundamentos de la inteligencia emocional
6.2 Factores intrapersonales
6.3 Factores interpersonales

7.1 Concepto de tiempo

7.2 La importancia del tiempo como recurso
7.3 La matriz de la administracion del tiempo
7.4 Los enemigos del tiempo

8. Habilidades y competencias en
enfermeria

Modelo de la satisfaccion laboral de
estilos de liderazgo.




5. Tareas o acciones

Tareas o acciones

1. Trabajo en equipo
2. Investigacion
3. Diagnoéstico
4. Analisis de videos
5. Lecturas especializadas

6. Calificacion

Se describen los elementos y porcentajes (Conceptualizar lo referido por normatividad)

Tareas o acciones

1. Participacion activa en debates y discusiones de cada sesién presencial — 30%
2. Resumen y discusion de lecturas de textos, articulos cientificos de la bibliografia basica — 30%
3. Ensayo final Entrevista y anélisis de los lideres y sus habilidades en los negocios internacionales — 40%
4. Total — 100%

7. Acreditacion

Se describe lo marcado por la normatividad universitaria

1. Cumplimiento del 80 por ciento de asistencia.
2. Cumplimiento de los requisitos del programa
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