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1. DATOS GENERALES DEL CURSO

Nombre del curso ; Gestidon de contenidos web para la gestién del
: conocimiento

Programa al que pertenece Licenciatura en Bibliotecologia y Gestién del
i Conocimiento

Experto disciplinar Brenda Georgina Estupifian Cuevas
Asesor pedagogico Aida Araceli Martinez Jiménez
Créditos y horas 118 hrs. 10 créditos

Eje de formacion Alfabetizacion informativa

Fecha de elaboracién dd/mm/aa

. 2. COMPETENCIA

El estudiante desarrolla servicios informativos virtuales para contribuir a la innovacién y la gestion del conocimiento dentro de un centro de
informacion.

3. ATRIBUTOS DE LA COMPETENCIA
- Conocimientos | Gestidn del conocimiento
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i Servicios de informacién enfocados en web
Cibercultura
Web 2.0 y Web semantica
| Arquitectura de la informacién
Estructura de sitios web
i Desarrollo de servicios en formato web
Habilidades i Implementar sitios web por medio de servicios online disponibles en la red.
Organizar la informacion en un sitio web
Utilizar herramientas virtuales en el desarrollo del sitio web
Identificar las necesidades de servicios web por parte de los usuarios con una visién panordmica.

Actitudes . Desarrollo de un servicio informativo con valor para su comunidad
. Inclusion de informacion cualificada en el sitio web
1 1 . . .z
Valores : Respeto y honestidad en el uso de la informacidn

Aludir no sélo a valores universales, sino de postura ante los problemas y alternativas de atencion.

4. COMPETENCIA GENERAL DEL PERFIL DE EGRESO CON QUE SE VINCULA O A LA QUE APOYA

_ Implementar servicios informativos que generen valor en su comunidad al coadyuvar en la resolucidn de problematicas a nivel personal y
- social, a partir del uso de informacién cualificada y del conocimiento generado en las organizaciones y redes de profesionales.

. 5. PRODUCTO INTEGRADOR
Descripcion Desarrollar un portal de servicios informativos en un espacio virtual gratuito en el cual se incorporen los
5 elementos esenciales para que sea un sitio de Gestién de informacién y conocimiento.
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estrategias a utilizar

informacion

en formato web

. ; Unidad 1 ; Unidad 2 ; Unidad 3 ; Unidad 4

Titulo La gestion del Servicios online, alcances, Sistematizacion de la Implementacidon de sitios
conocimiento 'y los valor y potencialidades. informacién enfocada al web para la gestién del
 servicios informativos |  usuario. : conocimiento.

Objetivo Identificar los conceptosi Realizar la investigacién de Identificar los servicios de Desarrollar la propuesta de
! basicos de la gestion del | las herramientas virtuales ! informacion que se ! un sitio web online que
conocimiento 'y  sus disponibles para usos requieren y su papel dentro cubra las necesidades
implicaciones en los informativos. del proceso de gestion del identificadas como parte del
| servicios que ofrecen las : conocimiento. i esquema de gestion del
. unidades de | conocimiento en la
. informacion. | organizacion

Contenido 1.1 Introduccion a la: 2.1 Investigacion de 3.1 Cibercultura 4.1 Arquitectura de la

gestion del herramientas virtuales | 3.2Web 20 vy Web: informacidn
conocimiento 2.2 Servicios de informacion semantica 4.2 Estructura del sitio web
1.2 Herramientas y enfocados en web \ 3.3 Organizacién de la| 4.3 Desarrollo de servicios

' son sus elementos.

! conocimiento y cudles !

funciones y

» ofrece.

caracteristicas |
r de

sistematizacién de servicios |
. informativos como parte de

informacion, la

1.3 El bibliotecdlogo vy
sus aportaciones en
area de la
informacion
Producto de la unidad | Organizador grafico | Infografia con nombre del | Generar un esquema en el | Generar un documento en el
. concentrando en qué | servicio de  informacién i que el alumno plantee la | que describa los elementos a
consiste la gestion del revisado en su investigacion, vinculacion entre la incluir en un desarrollo web,

enfocado a servicios
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organizaciéon documental y i la gestién del conocimiento.

la gestidon del conocimiento

Duracion 26 dias

26 dias 26 dias 26 dias

1Se pueden insertar o eliminar unidades (subcompetencias) dependiendo de las necesidades de cada curso

7. PRODUCTO INTEGRADOR

Titulo Desarrollo de sitio web con enfoque en la gestidon del conocimiento

Objetivo Desarrollar en un espacio virtual gratuito un portal de servicios informativos, incorporando los elementos
esenciales en un sitio de informacién que coadyuve al proceso de Gestién de conocimiento.

Caracterizacién El alumno integrarad una propuesta de sitio web en que, en donde especifique las herramientas virtuales,

esquemas de organizacién e impacto en el proceso de gestidon de conocimiento. El sitio web debera estar
operando online para ser evaluado.

- El desarrollo del sitio web se apegara al esquema guia que se ha proporcionado en las instrucciones, en el
gue se hard analisis, planeacion, desarrollo y evaluacién del sitio.

- Referird las herramientas virtuales revisadas, cudles de ellas fueron usadas, asi como los motivos por los
qgue fueron elegidas.

- Mencionara las secciones que se han definido para el sitio, asi como sus contenidos, de manera general, y
cémo se vincula esto con el enfoque de los servicios informativos.

- Describira cdmo el sitio web podra impactar al proceso de gestion de conocimiento.
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8. PROPUESTA DE ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE POR UNIDADES
| nd de actividades de aprendizaje de cada unidad puede variar, d

Unidad 1: La gestion del conocimiento y los servicios informativos Objetivo: Identificar los conceptos basicos de la gestion del
conocimiento y sus implicaciones en los servicios que ofrecen las
unidades de informacidn.

Descripcion’ Producto o resultado : Materiales o Duracidn estimada

herramientas en dias o semanas

necesarias’

Actividad de aprendizaje Con base en su experiencia e Reportede Investigacion libre en 5 dias
preliminar investigando libre en internet investigacion de Internet

mencione los elementos media cuartilla en que

principales que definen la gestién plasme su

del conocimiento. interpretacion sobre

la investigacion
realizada. Cita fuentes
de informacién

confiables.
Actividad de aprendizaje 1 Construir un glosario en el que Glosario colaborativo : Bustelo Ruesta, Carlota. | 6 dias
cada participante del grupo detérminos. Amarilla Iglesias;
incorpore un término de los Raquel . (2001).
encontrados en la lectura y su Gestion del
definicién propia del mismo. conocimiento y gestion

de la
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informacion. Boletin del
Instituto Andaluz de
Patrimonio Historico ,
ano VI, n. 34, 226-230.
Recuperado de:
http://www.interconta
ct.com.ar/comunidad/
archivos/Gestion_del
Conocimiento-
BusteloRuesta-
Amarillalglesias.pdf

hagan evidentes los elementos,
caracteristicas y funciones de la

que recabe los
principales conceptos

M2, (1999). La gestidn
del conocimiento: una

Actividad de aprendizaje 2 Cuadro comparativo en que Cuadro comparativo Rodriguez Rovira, Josep | 6 dias
muestre los conceptos mas gue incluya términos, | M2. (1999). La gestion
relevantes sobre las herramientas  conceptosy del conocimiento: una
y estrategias relativas a la gestién relaciones entre gran oportunidad. E/
del conocimiento y la justificacion sistemas. profesional de la
de cdmo se emplean en el informacion.
guehacer bibliotecario, basandose Recuperado de:
en la lectura de apoyo. http://www.elprofesio

naldelainformacion.co
m/contenidos/1999/m
arzofla_gestion_del_c
onocimiento_una_gran
_oportunidad.html

Actividad integradora Organizador grafico donde se  Organizador grafico Rodriguez Rovira, Josep | 9 dias

Cédigo: DEFM-06; Rev: 1; Fecha: 11/07/13



http://www.intercontact.com.ar/comunidad/archivos/Gestion_del_Conocimiento-BusteloRuesta-AmarillaIglesias.pdf
http://www.intercontact.com.ar/comunidad/archivos/Gestion_del_Conocimiento-BusteloRuesta-AmarillaIglesias.pdf
http://www.intercontact.com.ar/comunidad/archivos/Gestion_del_Conocimiento-BusteloRuesta-AmarillaIglesias.pdf
http://www.intercontact.com.ar/comunidad/archivos/Gestion_del_Conocimiento-BusteloRuesta-AmarillaIglesias.pdf
http://www.intercontact.com.ar/comunidad/archivos/Gestion_del_Conocimiento-BusteloRuesta-AmarillaIglesias.pdf
http://www.intercontact.com.ar/comunidad/archivos/Gestion_del_Conocimiento-BusteloRuesta-AmarillaIglesias.pdf

E UNIVERSIDAD DE GUADALAJARA

Sistema de Universidad Virtual

Formato 1

Disefno estructural y propuesta

de actividades

=1 UBGVIRTUAL

gestion del conocimiento,
acompafiados de una reflexidon
donde sefale el impacto que

tienen en el rol del bibliotecario
actual.

Unidad 2: Servicios online, alcances, valor y potencialidades

de la unidad, la
interpretacion y
conclusiones sobre el
mismo.

gran oportunidad. E/
profesional de la
informacion.
Recuperado de:
http://www.elprofesio
naldelainformacion.co
m/contenidos/1999/m
arzofla_gestion_del_c
onocimiento_una_gran
_oportunidad.html

Objetivo: Realizar la investigacion de las herramientas virtuales
disponibles analizandolas de acuerdo a usos informativos

Descripcion”

Producto o resultado

Materiales o
herramientas
necesarias’

Duracion estimada
en dias o semanas

Actividad de aprendizaje
preliminar

Investigar en Internet los diversos
servicios online que puedan ser de
utilidad como herramientas
virtuales para el proceso de gestidn
del conocimiento

Redactar un texto de
una cuartilla maximo
en el que basandose
€n su experiencia
propia describa si los
sitios revisados
aplican como
herramientas
virtuales de
construccién de sitios
web con enfoque en
la gestion del

Investigacion libre en
Internet

5 dias
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conocimiento.

Actividad de aprendizaje 1 Realizar una tabla en que se Tabla en que se Farnos, Juan Domingo. 6 dias
describan las principales describan las (2011). 100
caracteristicas de los sitios de principales herramientas de la web
Internet observados en la actividad = caracteristicas de los | 2.0 para el aula.
preliminar, asi como los sitios web revisadosy | Recuperado de:
recomendados en el articulo su aplicacién en la https://juandomingofar
recomendado para lectura. promocion del acceso | nos.wordpress.com/20
y uso dela 11/02/28/100-
informacion. herramientas-de-la-
web-2-0-para-el-aula/
Actividad de aprendizaje 2 Ensayo en el que seiiale cual es el Ensayo que enfatice el | Rovira, Cristofol; 6 dias
papel que debe desempeiiar el papel del profesional | Marcos, Mari-Carmen
profesional de la informacién en la | de la informacién. (2013). Diseno de sitios
construccion de sitios web con web: disciplinas,
enfoque informativo. materias y esquemas
integradores. Hipertext.
net, 12. Recuperado
de: http://www.upf.ed
u/hipertextnet/numero
11/Diseno sitios web
-html
Actividad integradora El alumno se dard de alta como Desarrollar una | Investigacion libre y 9 dias
usuario de 3 sitios web que infografia en que se : retomar los servicios
funcione como herramientas concentren los - web revisados en la
virtuales. Infografia servicios online | actividad 1
detectados 'y su
impacto en un
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E Unidad 3: Sistematizacion de la informacion enfocada al usuario

esquema de gestion |

del conocimiento

Objetivo: Identificar los servicios de informacidn que se requieren y su
papel dentro del proceso de gestion del conocimiento

Descripcion”

Producto o resultado

Materiales o
herramientas
necesarias’

Duracion estimada
en dias o semanas

entrada en que el alumno analice
el contexto de laweb 2.0 y la web
semantica con el apoyo de los
materiales proporcionados.

entrada que analice el
contexto de la web
2.0ylaweb
semantica.

Ma. (2014). Web
semdntica y bibliotecas
digitales. Universidad
Carlos Il de Madrid.
Recuperado de
http://es.slideshare.ne
t/HernnCapchaCarbajal
/web-semantica-y-

Actividad de aprendizaje Revisar la lectura indicada para El estudiante Cobo Romani, 5 dias
preliminar conocer el planteamiento sobre participard en un foro | Cristébal. Pardo
cibercultura. en el que comente e Kuklinski; Hugo.
intercambie opiniones = (2007). Planeta Web
con sus compafieros 2.0 . Barcelona: UVIC/
respecto ala FLACSO
cibercultura y sus México. Recuperado de
implicaciones en el http://www.horizonte
perfil del profesional web.com/biblio/planet
de la informacion. aweb.htm
Actividad de aprendizaje 1 Realizar un cuadro de doble Cuadro de doble Méndez Rodriguez, Eva = 6 dias
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bibliotecas-digitales-
jbdu-eva-mndez

Actividad de aprendizaje 2

Desarrollar un esquema que
muestre los principales elementos
a considerar en la organizacion de
la informacion.

Esquema que
sintetice los
principales elementos
en la organizacién de
la informacion.

Rodriguez Perojo,
Keilyn; Ronda Ledn,
Rodrigo. Web
Semdntica: un nuevo
enfoque hacia la
Organizacion de
Informacion en los
Sistemas de Gestidn de
Contenidos.
Recuperado de
http://scielo.sld.cu/pdf
/aci/v13n6/aci030605.
pdf

6 dias

Actividad integradora

Generar un esquema en el que el
alumno plantee la vinculacion
entre la  sistematizacion de
servicios de informacién, la
organizacion documental vy Ia
gestion del conocimiento

Esquema que muestre
la relacion entre los
servicios de
informacion, la
organizacion
documental y la
gestion del
conocimiento

Garcia Sanchez,
Francisco. (2007).
Sistema basado en
tecnologias del
conocimiento para
entornos de servicios
web semdnticos.
Universidad de Murcia.
Recuperado de
http://digitum.um.es/x
mlui/bitstream/10201/
154/1/GarciaSanchezFr
ancisco.pdf. Pag. 5-21.

9 dias
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la gestion del

Unidad 4: Implementacion de sitios
onhocimiento

Objetivo: uns

itio web online que cubra las necesidades

identificadas como parte del esquema de gestidon del conocimiento en

la organizacion

Descripcion’

Producto o resultado

Materiales o
herramientas
necesarias’

Duracion estimada
en dias o semanas

Actividad de aprendizaje Con base a su experiencia propia Participacién en foro  No se indican lecturas 5 dias
preliminar participar en un foro en que donde el estudiante de apoyo para esta
mencione aspectos a considerar comente e interactie | actividad
para el desarrollo de un sitio web.  con sus comparieros
con el findeir
identificando los
elementos necesarios
para el desarrollo de
un sitio web enfocado
a brindar servicios
informativos.
Actividad de aprendizaje 1 Revisar la informacién Cuadro en que se Macias, Julio. Biblioteca 6 dias
proporcionaday construir un cotejen los conceptos | virtual. Universidad
cuadro en el que se relacionen los  basicos de la Carlos Ill. Madrid.
conceptos de la arquitectura de arquitectura de la Recuperado de:
informacién y su impacto para la informacion y su https://sites.google.co
labor del profesional de la impacto en los m/site/cursobibliotecav
informacion. servicios irtual/modulo-2-
documentales.
Actividad de aprendizaje 2 Analizar esquemas de desarrollo de = Documento de una Estupifidn Cuevas, 6 dias
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interfaces para web y redactar un
documento en el que se reflexione
sobre su injerencia con enfoque en
los servicios de informacion.

cuartilla en el que se
mencione el
desarrollo de
interfaces para web y
su impacto en los
servicios de acceso a
la informacioén.

Brenda Georgina.
(2001). Tesis de
maestria: Del papel a
los bytes, desarrollo de
interfaces para web, el
caso de la Biblioteca
Digital wdgBiblio.
Universidad
Iberoamericana.
México. P. 68-73

Actividad integradora El alumno generard una propuesta
para el desarrollo de un sitio web
online enfocado a la gestién del

conocimiento.

Generar un
documento en el que
plasme los elementos
a incluir en un
desarrollo web,
enfocado a servicios
informativos como
parte de la gestion del
conocimiento,
mostrando los
elementos a incluir en
dicho desarrollo

No se indican lecturas
de apoyo para esta
actividad

9 dias
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