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1. DATOS GENERALES DEL CURSO 
 
Nombre del curso 

 
Gestión de sistemas de  evaluación organizacional 

 
Programa al que pertenece 

 
Licenciatura en Seguridad Ciudadana 

 
Experto disciplinar 

 

 
Asesor pedagágico 

 

 
Créditos y horas 8 créditos / 90 horas 
 
Eje de formación 

 

 
Fecha de elaboración 

 

 
2. COMPETENCIA 
 
El estudiante diseña y gestiona sistemas de evaluación de las organizaciones encargadas de la seguridad ciudadana. 
 
3. ATRIBUTOS DE LA COMPETENCIA 
 
Conocimientos 

 

 
Habilidades 

 

 
Actitudes 

 

 
Valores 

 

 
4. COMPETENCIA GENERAL DEL PERFIL DE EGRESO CON QUE SE VINCULA O A LA QUE APOYA 
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5. PRODUCTO INTEGRADOR 
 
Descripción 

 
Diseñar un sistema de gestión y/o de evaluación para una institución o política de seguridad donde no lo haya, o mejorar uno 
existente. 

 
6. RECORTE DE CONTENIDO 
 
 

 
Unidad 1 

 
Unidad 2 

 
Unidad 3 

 
Título 

 
Justificación de la evaluación de 
instituciones y sistemas de seguridad 

 
Análisis de  sistemas  y modelos de evaluación y 
de gestión de instituciones encargadas de la  
seguridad 

 
Análisis de la gestión de la 
seguridad 

 
Objetivo 

 
Argumentar acerca de la importancia 
de la buena gestión de una 
organización o de una política de 
seguridad y de la necesidad de 
evaluar su impacto. 

 
Analizar las diferentes metodologías que existen 
para gestionar y evaluar instituciones de 
seguridad y las políticas bajo las cuales se 
coordinan, con la intención de elegir o determinar 
los modelos o los sistemas más adecuados a 
cada situación. 

 
Analizar la aplicación de los 
modelos de gestión de la 
evaluación en instituciones de 
seguridad de nuestro medio, para 
conocer sus resultados. 

 
Contenido 

 
- Eficiencia, eficacia e impacto de las 
instituciones, sistemas y políticas de 
seguridad  
- Importancia de su evaluación - 
Concepto de evaluación en 
seguridad  
- Enfoques para evaluar la seguridad  
- Requerimientos institucionales y 
metodológicos para evaluar la 
seguridad 

 
- Diferentes sistemas de evaluación aplicados a la 
seguridad ciudadana  
- Modelos de evaluación y sus elementos  
- Indicadores 

 
- Los sistemas de gestión y 
evaluación en México  
- La evaluación del sistema de 
planeación de políticas públicas  
- Evaluación de la seguridad en 
Jalisco y en sus municipios 
 - Sistemas de estandarización y 
certificación de procedimientos en 
seguridad 

 
Producto de 
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la unidad 
 
Duración 

   

 
7. PRODUCTO INTEGRADOR 
 
Título 

 
Producto final 

 
Objetivo 

 
Diseñar un sistema de gestión y/o de evaluación para una institución o política de seguridad donde no lo haya, o mejorar uno 
existente. 

 
Caracterización 
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