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1. IDENTIFICACION DEL CURSO

Centro Universitario

‘ Centro Universitario del Sur

Departamento

‘ Ciencias Economicas y Administrativas

Academia:

] Estudios Organizacionales

Unidad de Aprendizaje

Desarrollo del Capital Humano

CL= curso laboratorio
L =laboratorio

P = préactica

T =taller

CT =curso - taller
N =clinica

M = modulo

S =seminario

Técnico Superior Universitario

Licenciatura

Especialidad
Maestria
Doctorado

Ci;\;?e?igla Horas de teoria: Horas de préctica: Total de horas: Valor en créditos:
13388 48 16 B4 7
Tipo de curso: Nivel en que se ubica: Programa educativo Prerrequisitos:
C =curso Técnico Medio Psicologia

Establecidos en el
dictamen

Area de formacion:

Area de formacion: especializante selectiva
Eje curricular: Psicologia Organizacional

Perfil docente:

Docentes con conocimientos en procesos organizacionales y gestion del talento humano en organizaciones, asi como
modelos de intervencion organizacional, con grado de maestria en areas de psicologia organizacional y/o desarrollo de
organizaciones, de preferencia con experiencia como consultor en organizaciones piblicas y privadas

Elaborado por;

Actualizado por:

Lic. Jose de Jesus Guzman Larios

Lic. José de Jesus Guzman Larios




Fecha de elaboracion: Fecha de Ultima actualizacién aprobada por la Academia
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2. COMPETENCIA (S) DEL PERFIL DE EGRESO

Formar profesionistas competentes para Aplicar, interpretar, evallar y diagnosticar conocimientos,
habilidades y actitudes del personal, con fundamento en los diferentes modelos tedricos-
metodoldgicos ademés de evallar e intervenir en los procesos relacionados con la incorporacion de
personas a los diferentes contextos laborales y organizacionales

3. PRESENTACION.

Este curso tiene como finalidad brindar al alumno, una serie de elementos tedrico practicos, asi como
métodos y técnicas encaminadas a la adquisicion de herramientas para su desempefio profesional en el
ambito del Desarrollo del Capital Humano, a partir de un proceso de acercamiento directo con
organizaciones de la region. Por lo que es importante que el estudiante evidencie los conocimientos
adquiridos previamente en las asignaturas que ha cursado en la carrera.

El profesional de la Psicologia en las organizaciones incide en areas claves para el adecuado
funcionamiento de estas. El mercado laboral es cada vez mas competitivo y por lo tanto exige que cada
uno de los puestos de frabajo, sean ocupados por los candidatos mas capaces, esto en base a un
esquema de competencias laborales el cual nos dara la pauta para aprovechar al méximo el potencial
de cada uno de ellos.

El reto del psicologo es desarrollar estrategias para que el personal alcance el maximo de sus
competencias, y de esta manera, encontrar en el trabajo su realizacion y contribuir al desarrollo de la
organizacion. Es importante para todo esto comprender las conductas y comportamientos que el ser
humano tiene en los ambitos laborales, llevandolo a pasar una tercera parte de su vida en el mismo.

4. UNIDAD DE COMPETENCIA

Aplica, interpreta, evalla y diagnostica conocimientos, habilidades y actitudes del personal, con
fundamento en los diferentes modelos tedricos- metodolégicos




5. SABERES

1. Planear
Practicos
2. Organiza
3. Dirigir
4, Evaluar
Conocer:
Teoricos
Las estrategias de planeacion del capital humano dentro del contexto
laboral de acuerdo a su perfil psicologico
El proceso de incorporacion del capital humano
El proceso de desarrollo del capital humano
1- Etica organizacional, conocera las conceptos para aplicarlos.
Formativos 2- Analizara problematicas en casos de estudio, donde aprendera a tomar
decisiones
3- Analizara el desarrollo de las areas de capital humano
4- Implementaré estrategias para la gestién del capital humano
5- Apoyara al desarrollo del talento humano de las organizaciones

6. CONTENIDO TEORICO PRACTICO (temas y subtemas)

1. Competencias laborales y administracion de recursos humanos

e Definicion
e  Criterios y Niveles de competencias
e Diccionario de competencias

2. Analisis, Descripcion y valuacion de puestos
e  Definicidn
e Requisicion
e  Perfil del Puesto

3. 1Procesos de Reclutamiento y Seleccion

3.1.1 Reclutamiento




e Definicién

» Fuentes de reclutamiento internos y externos
e Medios de reclutamiento

2.1.2 Seleccion

e Entrevistas

e  Pruebas psicometricas
Investigacién socio- laboral

e Reporte de seleccion

3. Evaluacion del desempeiio laboral

e Definicion
e Importancia

» Elementos Psicologicos que intervienen en un centro de desarrollo y evaluacion.
e Métodos basicos para la evaluacion del desempefio
e Remuneraciones y compensaciones

4, Capacitacion

e Las importancia de la capacitacion

e DNC

7. ESTRATEGIAS DE ENSENANZA APRENDIZAJE POR CPI

La estrategia de trabajo se basa en el desarrollo

de un proyecto para el mejoramiento de las areas de capital humano, a partir de la identificacion de areas de oportunidad
en el campo de |a psicologia organizacional (aprendizaje basado en problemas).

e Desarrollar un manual para gestionar y desarrollar el talento humano en el campo de la psicologia

organizacional

8. EVALUACION DEL APRENDIZAJE POR CPI

8. 1. Evidencias de aprendizaje

8.2. Criterios de desempefio

8.3. Contexto de aplicacion

1. Manual de procedimientos para
Administracion ~ del  capital
humano

2. Examen (s) escrito (s)
3. Subproductos de aprendizaje
reportes de lectura

4. Ejercicios en clase, participacion
y exposiciones

Evaluar el aprendizaje y avance de los
alumnos

El alumno conocera casos reales y
aprendera a dar soluciones

Analizar el punto de vista de los
alumnos del tema a tratar

Elaborar el diagnéstico e intervencion
organizacional en el campo de la
seguridad laboral y generar el manual
para la gestion del talento humano.

Socializar en el grupo las estrategias
de trabajo realizadas en la

En el Aula de clases

En el Aula de clases

En el Aula de clases

Empresas de |a region




organizacion.
5. Glosario En el Aula de clases

9. CALIFICACION

1.- Manual de procedimientos para Admén. RRHH 30 puntos
2.- Examen (s) escrito (s) 30 puntos
3.- Subproductos de aprendizaje reportes de lectura 20 puntos
4 .- Ejercicios en clase, participacion y exposiciones 10 puntos
5.- Glosario 10 puntos

10. ACREDITACION

De conformidad a lo que establece el Art. 20 del Reglamento General de Evaluacion y Promocion de
Alumnos de la U. De G. De la Evaluacion Continua del Curso, se requiere:

Estar inscrito en el plan de estudios y curso correspondiente y tener un minimo de asistencias del 80% a
clases, a las actividades relacionadas con la misma y a las actitudes registradas durante el curso. Asi como el
haber aprobado con 60% los examenes.

De la evaluacion en periodos extraordinarios se calificara atendiendo a los siguientes criterios (Art. 25 y 27 del
reglamento)

|.- La calificacion obtenida en periodo extraordinario, tendra una ponderacion del 80% para calificacion final
II.- La calificacion obtenida por el alumno durante el periodo ordinario, tendra una ponderacion del 40% para
la calificacion en periodo extraordinario y

IIl. La calificacion final para la evaluacion en periodo extraordinario seré la que resulte de la suma de los
puntos obtenidos en las fracciones anteriores.

La fraccion 1l del Articulo 27 de Reglamento establece:

Tener un minimo de asistencia del 65% a clases y actividades registradas durante el curso.

11. BIBLIOGRAFIA

BIBLIOGRAFIA BASICA

AlBajari V. La Evaluacion Psicologica en Seleccion de Personal: Perfiles mas Frecuentes y Técnicas Mas
Utilizadas. Ed. Paidos Argentina 2005.

Ansorena Cao A. Pasos Para la Seleccion de Personal con Exito. Ed. Paidos Espaiia 1996.
Audirac. Desarrollo Organizacional Y Consultoria. Ed.Trillas 2007.

Peiro Silla, J. Tratado De Psicologia Del Trabajo I: La Actividad Laboral En Su Contexto. 12 Ed. Sintesis 2001.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA

Alles, M. (2012). Las 50 herramientas de recursos humanos que todo profesional debe conocer. Buenos Aires.
Granica

Gaito, H. (2004). Herramientas de gestion del capital humano. Buenos Aires. Omicron system.
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Planeacion
Division: Ciencias, Sociales y Humanidades Asignatura: Desarrollo del Capital Humano
Departamento: Ciencias economicas y Administrativas Profesor: Lic. José de Jesis Guzman Larios
Carrera: Licenciatura en Psicologia Ciclo escolar: 2017 B
Mes Dia Contenido Técnica Tarea
= Trabajo de Debatir en frabajo grupal sobre los
@ s investigacion previa | resul la investigacion vy identificar
3 Presentacion del curso A g P ultados de la : g y de
< 18 ;Qué es las competencias necesarias para
. iz ._ | competencia? desempefiar un puesto rabajo en la
Unidad 1 Introduccion a las competencias | P i pete U 1o de tiflb .
laborales ¢Qué es gestion de | organizacion elegida para la practica.
; ; recursos humanos
; Qué son las competencias laborales? -
LQué P Sie por competencia?
Ventajas de
aplicacion
Unidad 2. Gestion de recursos humanos por|Se revisaran sitios | Se revisara al sistema nacional de
25 competencias web de organismos | competencias del CONOCER como
¢Qué son los estandares de competencia laboral? | vinculados a  la | referente respecto a las competencias
certificacion de | laborales en el contexto nacional
competencias
Unidad 2. Gestion de recursos humanos por Se analizaran diferentes diccionarios de
1 competencias instituciones y se elaborara un diccionario
Exposicion del caso practico.
(Diccionario de competencias)
@
2
£
o
E = . g
3 Unidad 3. Administracion de recursos humanos | Documental el | Video- analisis rescatando los elementos
8 Challenger importantes sobre la importancia de Ia
La Administracién de los recursos humanos desde investigacion
un enfoque investigativo
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Planeacion

Division: Ciencias, Sociales y Humanidades
Departamento: Ciencias econdmicas y Administrativas
Carrera: Licenciatura en Psicologia

Asignatura: Desarrollo del Capital Humano
Profesor: Lic. José de Jesuis Guzman Larios

Ciclo escolar: 2017 B

Mes Dia Contenido Técnica Tarea
Unidad 3. Administracion de recursos humanos Reporte de lectura de instrumentos
15 Exposicion sobre los | ufilizados en la investigacion cualitativa y
Caracteristicas sobre los instrumentos de medicién | elementos  basicos | cuantitativa
g los cuales se deben
E Caracteristicas del manual de procedimientos para | considerar para la
= la administracion de recursos humanos construccion de un
? instrumento de
medicion
22 Unidad 3. Reclutamiento de personal Investigacion Se dard a conocer los principales
documental previa. elementos dentro de un proceso de
e Definicion Presentacion de reclutamiento de manera conceptual. Asi
e Fuentes de reclutamiento internos vy |formas de mismo se les pedira a los alumnos que
externos reclutamiento en el recopilen las formas en las cuales se
e Medios de reclutamiento contexto local. realiza reclutamiento en su contexto local.
e Solicitud de empleo Debate. Ya sea mediante fotos, audios o cualquier
herramienta que permita compartir en
Incorporacion de la | clase las formas en las cuales se realiza.
propuesta al manual | Una vez con esta informacion se realizara
de procedimiento un analisis sobre lo que desde el plano
conceptual hace falta en cada uno de los
ejemplos compartido
29 Exposicién y Trabajo | Se analizara de manera integral el proceso
Unidad 3. Administracion de recursos humanos | grupal. de seleccion y sus implicaciones vy
Exposicion. variantes como la forma de frabajo
£ Seleccién de personal outsourcing
£ Incorporacion de la
= e  Analisis de solicitudes de empleo propuesta al manual |Se presentaran los  requerimientos
@ e Entrevista de procedimiento minimos y tipos de entrevista enfocadas al
contexto laboral,
Unidad 3. Administracion de recursos humanos
Practica de entrevista
6 Seleccion de personal
e Entrevista
Unidad 3. Administracién de recursos humanos
Presentacion de las | Aplicacion de pruebas
13 Seleccion de personal pruebas
psicométricas
£ ¢  Pruebas psicométricas utilizadas para el
E proceso de seleccion
© de personal




Planeacion

Division: Ciencias, Sociales y Humanidades
Departamento: Ciencias econdmicas y Administrativas
Carrera: Licenciatura en Psicologia

Ciclo escolar: 2017 B

Asignatura: Desarrollo del Capital Humano
Profesor: Lic. José de Jes(is Guzméan Larios

Mes Dia Contenido Técnica Tarea
Examen 2
52 Revision de avances del Manual
Unidad 6. Diagnostico Organizacional Exposicién grupal Reporte de lectura sobre el diagnéstico

o organizacional
£ 1| Diagnostico Organizacional
‘©
e

8

Entrega de calificaciones




