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1. IDENTIFICACION DEL CURSO

DEPARTAMENTOQ

ACADEMIA

| Ciencias del Comportamiento

| Fundamentos Basicos del Comporiamiento

NOMBRE DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE POR COMPETENCIAS

| Aplicaciones de la Entrevista Psicoldgica

DATOS DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE

Clavea de [a Horas de Horas de Totai de Horas Valor en Créditos
Materia Teoria Practica
19107 30 30 60 6

Tipo de Curso {(Subrayar o0 marcar)

Prerrequisitos de la Unidad de Aprendizaje

A.- Curso

B.- Taller

C.- Curso-TaHer
D.- Seminario

& .- Laboratorio
F .- Ciros

Teoria y Practica de la Entrevista

AREA DE FORMACION (Subrayar o marcar)

EJE CURRICULAR (Subrayar o marcar)

A.- Basica Comdin

B.- Particular obligatoria
C.- Especializante

D.- Optativa

ELABORADO POR:

MODIFICADO POR:

(nombre de los pariicipantes)

Maria Guadalupe Ruelas Castillo
Moyra Concepcion Ulloa Pérez

FECHA DE ELABORACION Y / O MODIFICACION:

Modificado el 12 de Julio 2017

PERFIL DOCENTE

CONOCIMIENTOS | Lic. En Psicologia o afin al area de la Salud.

Conocimiento de las técnicas de entrevista, asi coma en ia aplicacion de
técnicas para €l manejo de mecanismos de defensa vy conocimiento en el
manejo aportung y ético de crisis.

HABIHLIDADES

Capacidad de analisis y sintesis de informacion.




UNIVERSIDAD DE GUDALAJARA
CENTRO UNIVERSITARIO DE LLOS VALLES
DIVISION DE ESTUDIOS DE LA SALUD
APLICACIONES DE LA ENTREVISTA PSICOLOGICA
LICENCIATURA EN PSICOLOGIA

PROGRAMA DE UNIDAD DE APRENDIZAJE POR COMPETENCIAS

Redaccién clara y elaboracion de reportes.

Resolucion de conflictos.

Manejo de grupos

Capacidad para motivar e interesar al alumno

APTITUDES Mantener una actitud de aperiura, tolerancia, didlogo y compromiso
auténtico consige mismo y con los demas.

Actuar como mediador entre el conocimiento y el proceso de
construccion del conocimiento por ef alumno mismo.

Propiciar un clima de aceptacion, estima, confianza y empatia.
Mostrar apertura hacia ideas distintas.

VALORES Respeto

Empatico

Tolerancia

Etica profesional

2. PRESENTACION DEL CURSO

La materia es un curso taller que ayudara a que el alumno ienga e} conocimiento de las areas de
intervencion donde puede desempefiar su funcién de entrevistador y psicélogo en diferentes ambitos
disciplinares.

El curso promueve la ética profesional en su practica psicoldgica, el compromiso con el trato v ejercer
habilidades como la observacién, recoleccion de informacién, analisis, procesamiento, interpretacian
de la misma y el diagnéstico en las diferentes areas de la psicologia 1a interrelacion de las
subjetividades y objetividades humanas.

Define y analisis de situaciones individuales, micro y macro grupales, buscando las casualidades en
las relaciones dialécticas de las condiciones objetivas y subjetivas de ios procesos psicolégicoes.
Resulia de vital importancia los procesos de supervision por parte del docente en el desarrollo de
habilidades para el adecuado manejo de la entrevista.

3. UNIDAD GENERAL DE COMPETENCIA

Aplicar los conocimientos y habilidades de la entrevista sicolégica, en los diferentes campos
disciplinarios, como una herramienta para la evaluacion, interpretacién y diagndstica, mostrando
una actitud critica ante los fendmenocs de |a realidad.

4. COMPETENCIAS ESPECIFICAS QUE APOYA ESTA UNIDAD DE APRENDIZAJE

« Conoce los campos disciplinares donde ejerce su papel de entrevistador y psicélogo.
» Identifica las fases, estructura y aplicacién de entrevista en el campo de la psicolagia.
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* Analiza tedrica y practicamente la estructura y dindmica de la entrevista psicolégica para
la aplicacidn en diversos campos disciplinares.

* Planeatedrica y practica las estrategias y el instrumento de apreciacién para la aplicacian
de entrevista,

* Evalda la entrevista para la recapitulacién de informacién, andlisis, interpretacion, v
diagnostico en psicologia.

¢ Concluye de una manera ética y profesional los argumentos establecidos en |z entrevista
con el fin de obtener un resultado o intervencién,

§. SABERES PRACTICOS, TEORICOS Y FORMATIVOS QUE DOMINARA EL ESTUDIANTE

Distingue las técnicas aplicables que se presentan en las entrevistas.
Identifica las caracteristicas, estructura, fases de las entrevistas segun el
SABERES campo aplicativo.
PRACTICOS ldentifica tas resistencias, bloqueos, y dificultades presentadas en la practica.
Ejerce habiidades de entrevistador.
Cancluye con un resufiado e intervencion.
Reconoce los campos aplicativos profesionales en psicalogia.
Examina la estructura de entrevista en diferentes ambitos disciplinares.
Analiza la recopilacién de informacidn obtenida de los tipos de entrevista.
Disefia el instrumento para la aplicacién de entrevista.
SABERES Selecciona el tipo de entrevista para ilevar a la practica.
TEORICOS tdentifica variables inherentes al entrevistado y al entrevistador
Interpreta la informacion obtenida de entrevista,
Explica los resultados obtenido de una forma critica y analitica.
Condluye con propuestas de intervencidn correspondientes a los resultados
de entrevista obtenidos.
Valora la ética profesional del psicélogo para la aplicacién de valores
personates tales como:
Responsabilidad
SABERES Respeto
FORMATIVOS Profesionalismo
Honestidad
Tolerancia
Empatia
Manejo responsable de ia informacién.
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{ | Secreto profesional

6. CONTENIDO TEORICO PRACTICO

Unidad i: Principios basicos de la entrevista

1.1, Establecimiento de rapport y empatia
1.2. Procesos transferenciales y contratransferenciales
1.3, Manejo de las resistencias y su confrontacion.

Unidad H: La entrevista clinica como intervencion psicoterapéutica
2.1, Entrevista a nifio

2.2. Entrevista de grupo

2.2 Entrevista al adolescente

2.4 Entrevista al adulio

2.5. Entrevista de pareja

2.6. Entrevista familiar

2.7. Entrevista psicoarientacion telefonica e intervencion en crisis

Unidad Hl La entrevista en la psicologia educativa
3.1 Entrevista a padres y maestros

3.2. Entrevista de orientacién vocacional

3.3. Entrevista tutorial

Uriidad IV: La entrevista en el campo de la Psicologia Laboral
4.1. Entrevista de reclutamiento y seleccion de personat
4.2, Enfrevista de evaluacion de climas laborales

Unidad V: La entrevista en el campo de la psicologia social
§.1. La entrevista en la comunidad
5.2. La entrevista con informantes claves

Unidad Vi: La entrevista en el campo del deporte
6.1. La entrevista deportiva

Unidad VII: La entrevista en el campo de fa psicologia forense
7.1. Entrevista pericial
7.2. Redaccion del informe pericial
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7. ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE

*  Exposicién grupal
+ Evaluacion escrita

video y reporte.

pertinente,

De ensayo: lectura de un texto, toma de apuntes.
De etzboracidn: restimenes, sintesis, responder a preguntas, descripciones de ideas.
De organizacidn: mapas conceptuales, esquemas e investigaciones documentales.
De comprensidn: exposicidn, ensayos y participacién en foros.
De apoyo: metacognicidn sobre estitos y experiencias exjtosas de aprendizaje,

De aplicacidn: Donde seleccionara la entrevista en la cual aplicara su aprendizaje en Ja materia.

* Trabajo en plataforma Moodle {foros, videos, lecturas, cuestionarios en linea, buzén}

* Actividad Integradora Portafolio de evidencia de cada entrevista disciplinar a través de un

¥' En el caso de las clases en donde los estudiantes sean los responsables def tema, podran
hacer uso de las estrategias anteriores o incluso incorporar algunas nuevas segiin sea

8. CALIFICACION DEL DESEMPENO POR CADA ESTRATEGIA DE APRENDIZAJE

EVIDENCIAS DE
APRENDIZAJE

CRITERIOS DE
CALIFICACION

CONTEXTO DE
APRENDIZAJE

Presentacidon en clase de
sintesis, mapas conceptuales,
realizadas por lecturas previas
en clase, que se encontraran
en la plataforma Moodle.

Trabajo en plataforma Moodle
{foros).

Exposicion grupal

Se evaluara de forma
individual la entrega de
lecturas indicadas por el
docente, retomando como
temas iniciales los conceptos
requeridos para llevaraia
practica la aplicacién de
entrevistas por lo tanto el
aprendizaje sera social.

Llevara a cabo la realizacidn de
foros de estudiante.

Se tormaré en cuenta ef trabajo
en equipo para 1a organizacién

Se Hevara cabo dentro del
aula.

Plataforma Moodle, trabajo en
linea para aprendizaje semi-
presencial,
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de exposicién, sin embargo la | Se levara cabo dentro del
calificacion  serd  individual | gula.
temando en cuenta el dominio
dei tema,

Se llevara a cabo la realizacidn
Examen En el aula y en la plataforma.
de examen para evaluar los

conocimientos abtenidos del
alumno durante el semestre.

. .. X . 4 C v . ]
Aplicacién de entrevista final Se fomara en cuenta la Aulica, y extra aulica

sefeccidn  de entrevista, el
disefio, v la aplicacién tormando
en cuenta ia asesoria para
revisian,

Se evaluara la entrega de
portafolio electrénico que debe | Extra dulica.
contener la informacién tedrica
de cada entrevista en clase,
una entrevista de evidencia, y la
entrevista realizada por el
equipo para la evaiuacion final,

Evidencia de Portafolio

9. PUNTAJE/ PORCENTAJE DE CALIFICACION POR CADA ESTRATEGIA DE APRENDIZAJE

Sintesis {reportes de lectura, foro Moodle) 15 %
Exposicidn por equipo 20%
Examen (2) 0%
Trabajo final {entrevista por equipos) 15%
Portafolio de evidencias 15%
Autoevaluacién y Coevaluacion 5%

Totai 100%
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10. ACREDITACION

Para acreditar ia materia, es necesario que et alumno cumpla con un minimo de asistencias del 20%,
ademas de alcanzar ur puntaje minimo del 60% en una escala de cero 2 dien.

Debe observarse ademds, buena calidad y buen desempefio en las practicas y los proyectos que se
soliciten al estudiante, lo que se manifestard a través de su participacion en las distintas actividades
de aprendizaje, tanto en el aula, como fuera de ella, ya sea en campo o en la plataforma Moodle; a
través de las mismas el estudiante debe demostrar capacidad para poner en prictica los conceptos
|_del curso de manera congruente.

11. BIBLIOGRAFIA
11.1.- BIBLIOGRAFIA BASICA O INDISPENSABLE

o Colin, G. M. E., Galindo, L. H. & Saucedo, P. C. (2011). Introduccion a la Enfrevista
Psicoldgica. Ed. Trillas. Cap. 1-4, 5-7.

= Cormier, W. H. & Cormier, L. S. (2000). Esirafegias de entrevista para ferapeuitas. Ed. Descleé
de Brower.

« Conxa Perpifia, coord. Manual de entrevista psicolégica saber escuchas, saber preguntar,

Ediciones Pirdmide, 2012.

+ Okun, B. . {2010). Ayudar de forma efectiva Couseling. Técnicas de terapia v entrevista. Ed.
Paidas.

= Perpifia, C. (2012). Manual de la entrevista psicoldgica. Saber escuchar, saber preguntar. Ed.
Pirémide. (recurso Moodle).

* James Morrison (2014). La entrevista Psicoldgica. Cap. 1,3, 4,7, 15, 16 y 21. Ed. Manual
Moderno,

» Morga, R. L. E. (2012). Teoria y técnica de Ia entrevista. Ed. Red Tercer Mitenio, México,
{recursc Moodle)

*» Luis Enrigue Morga Rodriguez, Teorfa y Técnica de la entrevista. Edit. Red tercer Milenio.

» Vanessa Nahohul, José Gonzélez NGfiez. Técnica de Entrevista con adolescentes. Integrando
Madelos Psicolégicos. Edit. Brujas (2014) Cap. i, Hl, vy VI

11.2.- BILIOGRAFIA COMPLEMENTARIA O ADICIONAL

»

Diaz, P. 1. (2000). Bases de la Terapia de Grupo. Ed. Pax México,
Giltbert, M. & Shmukier, D. (2000). Terapia breve con parefas. Ed. Manuat Moderno.

11.3.- IRECCIONES WEB RELACIONADAS AL CURSO
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d.es/masterenpsicologiadel/deporte/2013/febrero/1.pdf Entrevista

deportiva.
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Ameca, Jalisco a 12 de julio del
2017
Mtra. Moyra Concepcién Ulloa Pérez Mtro. Javier Rosales Kordell
Profesor Profesor 7/
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