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Presentacion

El programa de Administracion II, centraliza su atencion en el estudio de las funciones bésicas de una empresa y la toma de decisiones en la misma. Proporciona conocimientos

fundamentales para cualquier carrera de las Ciencias Econémico Administrativas en particular, la aplicacién del proceso administrativo en las diversas areas de una organizacion,
institucion o empresa ya sea local, nacional o global.

Vinculacion con otras Unidades de Aprendizaje

Se vincula con las unidades de aprendizaje de Administracion |, Administracion de Recursos Humanos, Disefio organizacional, Desarrollo de emprendedores, Liderazgo y
habilidades directivas, Investigacion de Operaciones I, Investigacion de Operaciones I, Mercadotecnia, Promacion y Publicidad, Administracién Financiera.

Impacto de la Unidad de Aprendizaje en el perfil de egreso

- El impacto de la unidad de aprendizaje de Administracion Il en el perfil de egreso impactara de diferentes maneras, por ejemplo a los licenciados en Administracion les
Wm_,o_uoa_o:ma algunos de los conocimientos teoricos, tecnicos y metodolégicos para ser aplicados en la gestion responsable, eficaz y eficiente de las organizaciones privadas,
wncc__omm y sociales. A los licenciados en Recursos Humanos les facilitara administrar y gestionar los recursos humanos en las organizaciones e instituciones de conformidad con

la evolucion de la disciplina de estudio. Y a los licenciados en Mercadotecnia les permitiré la aplicacion de la mercadotecnia en, diferentes ambitos por el enfoque funcional de la

e




| propia unidad de aprendizaje.

Ambito de Aplicacion Profesional de la Unidad de Aprendizaje

El ambito de aplicacién profesional de esta unidad de aprendizaje promueve el desempefio en cualquier tipo de organizacion, en los sectores publico, privado y social, en los
contextos nacional e internacicnal, a nivel de mandos intermedios, gerencia o direcciorn de alguna de las areas funcionales. Asi como en |a direccion de negocios propios.

Competencia Profesional de la Unidad de Aprendizaje

Las competencias adquiridas en esta unidad de aprendizaje permiten al profesional en Administracion, Recursos Humanos y Mercadotecnia determinar la estructura funcional
méas conveniente para la organizacion en la que se desempefie y sustentar las bases para su desarrollo, aplicar las herramientas y métodos en la toma de decisiones en cada
fase del proceso administrativo v en las diversas areas de la empresa.

|
| Competencias Basicas de la Unidad de Aprendizaje

La competencia basica que se pretende desarrollar en Administracion Il es la capacidad de planeacion y organizacion de los subsistemas o areas funcionales de las
" organizaciones para lograr los objetivos con mayor facilidad. La correcta aplicacion de la estructura de cada una de las areas, la flexibilidad en el disefio para adaptarse a las
condiciones cambiantes de la globalizacion y la competitividad. Y en general mayor efectividad en la toma de decisiones.

Competencias de Aprendizaje de la Unidad de Aprendizaje

»

;Em:am& a realizar diferentes tipos de documentos que describan, comparen, analicen, disefien, propongan cambios, estrategias, etc., con respecto a la estructura de las areas
~funcionales de una organizacion.

\ . Campos Formativos por Competencias: Conocimientos, aptitudes y destrezas, actitudes y valores

Saber Conocer (Saberes tedricos y procedimentales)

Conoce la diferencia y la interdependencia entre |as funciones administrativas y areas funcionales.
Conoce el proceso para tomar decisiones.

Conoce las técnicas para tomar decisiones en grupo y como aplicarlas dentro de las organizaciones.
Conoce como se estructuran las diferentes areas de una organizacion.

\mo:onm qué actividades se desempefian en las diferentes funciones y sub funciones de la organizacion.
Conoce como impacta el disefio estructural de la organizacion en el logro de los objetivos de la misma.
Conoce las diferencias en los organigramas de acuerdo con el giro y tamafio de las organizaciones.

Saber Hacer (Saberes practicos, habilidades)

.-Sabe identificar los pasos en el proceso para tomar decisiones.

JSabe aplicar las técnicas para tomar decisiones en grupo. !
Sabe disefiar la estructura de una organizacion por areas funcionales. \ \




_ Sabe analizar el organigrama de cualquier organizacion.

| Saber ser (Actitudes y Valores, Ser creativo)
' Sabe como ser previsor y buen planificador.
mm_um nrganizar.
abe trabajar en equipo.
perseverante.
actuar con orden y disciplina.
tomar amomo_ogmm siendo consciente de cada uno de los pasos del proceso.
ar y analizar informacién para fa solucién de roblemas
cw_m_. alternativas de solucion.
akbe .a_u leientar y eva'uar una decision.

vir (Aprendai & vivir en sociedad, a vivir cor los demas, Ser comprensivo y tolerante)
e .Euo:m:o_m de la responsabilidad y la apiicz < sus actividades académicas.
Es .3%_,6 CONSIgo MISIMO Yy CoN Sus companeros.
Es equitativo y solidario.
Mejora sus habilidades de comunicacion.
Es tolerante ante la diversidad.
Respeta las decisiones de sus comparieros.
Expresa su opinion de manera adecuada sin agredir a los demas.

%
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| Tema 3: LA FUNCION D

Desglose de Unidades de Competencia o Contenidos

Unidades Tematicas A

Desglose en Subtemas

Unidad de Competencia
Tema 1. .
ADMINISTRACION
FUNCIONAL

| Unidad de Competencia
| Terna 2: LA FUNCICN DE
MARKETING

waidgad de Competencia

PRODUCCION

Unidad de Competencia
Tema 4: LA FURCION DE
CAPITAL HUMANC

Unidad de Competencia
Tema 5: LAFUNCION

J_.,_H\yzo_mmb
\ 1|77

U — i
j

Subtema 1 Naturaleza de la administracion
Subtema 2 Funciones administrativas

Subtema 3 Areas funcionales en la administracicn
Subtema 4 Conceptos generales en la toma de de.
Subferna 5 Etapas en la toma de decisiones
Subiema 6 Barreras para la toma de decisiones
Subtema 7 Toma de decisiones individual, en gruiic y o i wig

zivien=udencia

i-acion

2 | Naturaleza dei marketing

a 2 Concepto de marketing

& 3 Funciones de marketing

ema 4 Desarrollo de unz estrategia de marketing
Subtema 5 La mezcla de mercadotecnia

Subtema 6 Investigacion de mercados

Subtema 2 Proceso de transformacion (insumos - pred
Subtema 3 Administracion de operaciones en una emnresa
Subtema 4 Planeacion y disefio de sistemas operativiiz
Subtema 5 Administracion de la logistica

Subtema 6 Administracion de la calidad

Subtema 1 Concepto de administracion de operaciones

- 5ervicios y su clasificacion

Subtema 1 Naturaleza de los recursos huimanos
subtema 2 Reclutamiento y seleccion

Stbtema 3 Desarrollo de la fuerza laboral
Stthtema 4 Compensacion de la fuerza laboral
Subtema 5 Manejo de empleados sindicalizados

Subtema 1 Concepto de finanzas y estados finaricieros
Subtema 2 Analisis de las razones financieras
Subtema 3 Dinero en el sistema financiero

No. de Horas de Clase

15

20

18

15

Total: 80 Hrs.
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ESTRATEGIAS

TEMAS Y SUBTEMAS

Estrategias de ensefianza

Estrategias de aprendizaje en aula

Estrategias de aprendizaje extra-aula

TEMA 1.
ADMINISTRACION
FUNCIONAL

| Subtema 1 Naturaleza de la
' administracion

Subtema 2 Funciones
administrativas

—

Subtema 3 Areas
funcionales en la
administracion y su
interdependencia

Subtema 5 Etapas en la
i toma de decisicnes

P \wccaam 6 Barreras para la
toma de decisiones

Subtema 7 Toma de

a ecisiones individual, en

grupo y en la organizacién

realiza un
previos e

EE 1.1 (Clase presencial)
analisis de conocimientos
implementa foro en plataforma.

EE 1.2 (Clase virtual) da la indicacion de la
actividad en plataforma la cual contiene el
material sobre el tema.

EE 1.3 (Clase presencial) proyecta
material, da explicacion y ejemplos.

EE 1.4 (Clase virtual) da la indicacion de la
actividad en plataforma.

EE 1.5 (Clase presencial)
material para su analisis.

presenta

EE 1.6 (Clase virtual)
Da la indicacion de
plataforma.

la actividad en

EE 1.7 (Clase presencial) se proyecta
material sobre el tema.

EAA 1.1 Realizan una lluvia de ideas de manera
colectva a modo de retroalimentacion para
responder el foro.

EAA 1.2 Ingresa a plataforma para ieer el contenido
del tema y realiza |a actividad.

EAA 1.3 Mediante la informacion presentada los
alumnos trabajaran de manera colaborativa para
realizar un mapa conceptual.

EAA 1.4 Realiza una busqueda en la web en tres
fuentes confiables para realizar un cuadro
comparativo.

EAA 1.5 De manera colectiva realizan una lluvia de
idea sobre los aspectos més relevantes del tema y
resuelven dudas.

EAA 1.6 Mediante la informacion presentada los
alumnos trabajaran de manera colaborativa para
realizar cuadro sinoptico.

EAA 1.7 Realiza anotaciones y ejemplifica con
experiencias.

EAEA 11 A partr de los conocimientos
previos contesta preguntas en Foro en
plataforma Moodle.

EAEA 1.2 Realiza un mapa mental.

EAEA 1.3 realiza un mapa conceptual.

EAEA 1.4 Con la informacion abtenida realiza
un cuadro comparativo.

EAEA 1.5 Realizan
plataforma.

caso practico en

EAEA 1.6 Realiza cuadro sindptico.

EAEA 1.7 Realizan caso practico en
plataforma.




TEMA 2. LA FUNCION DE
MARKETING

Subtema 1 Naturaleza del
marketing

~ Subtema 2 Concepto de

i Subtema 4 Desarrollo de
una estrategia de marketing

Subtema 5 La mezcla de
Emamaoﬁmo:_m

k
fcaam 6 Investigacion de
[mercados .
(4

EE 21 Organizar Debate sobre |a
naturaleza e importancia del Marketing:

EE 2.2 Elaborar la presentacion en clase
magistral  los contenidos conceptuales
bésicos a difundir a través de una
herramienta tecnolégica

EE 23 Solicitar a los alumnos Ia
investigacion de las principales funciones
del marketing en un organizador grafico

EE 2.4 Prepara material para estudio:
tutorial de la mezcla de mercadotecnia

EE 2.5 Organiza pequefios grupos de
trabajo y realiza sorteo para exposicion
oral

EE 2.6 Prepara material para estudio:
tutorial de la mezcla de mercadotecnia

EAA 2.1 El alumno realiza una investigacion sobre
la naturaleza e importancia del marketing,
identificando y argumentando en un organizador
grafico sus conclusiones.

EAA 2.2 Observar la presentacion y participar
activamente en el desarrollo de la misma, elaborar
reporte escrito de lo aprendido

EAA 2.3 Elaborar y comentar en sesion presencial
el reporte escrito de la investigacion de funciones
del marketing, apoyandose en una herramienta
tecnologica.

EAA 24 Elaborar tarjetas con preguntas vy
respuestas de la tematica, generar una sesion de
preguntas y motivando a los alumnos a su
contestacion.

EAA 2.5 Elaborar y presentar un esquema que
contenga los elementos y actividades de la mezcla
de mercadotecnia

EAA 2.6 Trabar colaborativamente para disefiar,
aplicar e interpretar resultados de cuestionario de
investigaciébn de mercados, utilizando una
herramienta tecnolégica

EAEA 2.1 Busqueda, anélisis y explicacion de
conceptos principales en la bibliografia basica
o laweb

EAEA 2.2 Busqueda, analisis y explicacion
de conceptos principales en la bibliografia
basica o la web

EAEA 2.3 Investigacion de modelos en la
bibliografia basica o la web

EAEA 2.4 Disefia lista de preguntas

EAEA 2.5 Aplicar en caso practico tomando
como referencia y a microempresa de la
region.

EAEA 2.6 Trabajo colaborativo en
investigacion de campo.




TEMA 3. _uczo_Oz DELA
PRODUCCION

|
|
|
| Subtema 1 Concepto de
| administracion de
| operaciones (AQ).

Subtema 2 Proceso de

transformacion  (insumos -
i productos).

Subtema 3 Administracion
' de operaciones en una
| empresa de servicios y su
clasificacion.

Subtema 4 Planeacion v
disefo de sistemas
operativos.

tema 5 Administracion
e la logistica.

Subtema 6: Administracion
de la calidad.

EE 3.1 Sesidn presencial y apoyo con un
foro virtual con debate de conceptos
basicos de AC

EE 3.2 Exponer, en clases presenciales,
los contenidos cohceptuales basicos a
difundir & través del uso de las TIC;
durante e! cuiso;

1. Proceso de transformacion.

2. Administracion de operaciones.

3. Planeacion v disefio de sistemas

operatives.
4. Administracion de la logistica.
5. Administracion de la calidad.

EE 3.3 Solicitar a los alumnos investigar
ias principales diferencias entre una
empresa de servicios y una manufacturera,
asi como su clasificacion.

EE 3.4 Solicitar a los alumnos investigar,
de forma general, referente a planeacion y
disefio de sistemas operativos.

EE 3.5 Solicitar a los alumnos investigar
ampliamente todo lo referente a logistica
de la empresa elegida.

EE 3.6 Solicitar a los alumnos investigar lo
referente a Administracion de la calidad.

EAA 3.1 El alumno realiza una investigacion sobre
los conceptos de AO, compartiendo |y
argumentando en el foro virtuai.

EAA 3.2 Elaborar cuadro comnarativo donde sefiale
las diferencias entre los términos operaciones y
produccidn, que contenga como aspectos minimos
la esencia y consuimo dei producto, la uniformidad
de los consumos, 12 uniformidad del producto, mano
de obra requerida v medicion de la productividad.

EAA 3.3 Elaborar y comentar, en sesion presencial,
el reporte escrito de la investigacidn utilizando
Microsoft office y/o el manejo de las TIC.

EAA 3.4 Elaborar y comentar, en sesion presencial,
el reporte escrito de la investigacion utilizando
Microsoft office y/o el manejo de las TIC.

EAA 3.5 Andlisis de su empresa en el que
identificara los elementos de un sistema productivo
y la técnica de logistica utilizada.

El documento de la investigacion debe hacerse en
Microsoft office y/o usando las TIC.

EAA 3.6 Elaborar cuadro comparativo o mapa
conceptual con informacién completa de
Administracién de la calidad. El documento de la
investigacion debe hacerse en Microsgft office y/o

EAEA 3.1 Busqueda, andlisis y explicacion de
conceptos principales en la bibliografia basica
0 la web y material de apoyo.

EAEA 3.2 Basqueda, analisis v explicacion

de conceptos principales en ia bibliografia
basica o la web y material de apoyo.

EAEA 3.3 Investigacion de conceptos en
bibliografia basica o la web o cualquier otra
fuente de informacion.

EAEA 3.4 Investigacion conceptos en
bibliografia basica o la web o cualquier otra
fuente de informacion.

EAEA 3.5 Blsqueda, analisis y explicacion
de conceptos principales en la bibliografia
basica o la web y material de apoyo.

EAEA 3.6 Blsqueda, andlisis y explicacion
de conceptos principales en la bibliografia
basica o la web y material de apoyo.

Y




TEMA 4. LA FIINCION DE
CAPITAL HUMANG

Subtems 1
recursos

Naturaleza de los

WA
manos

Subtema 2 Reclutamiento y

Subterna 3 Desarrollo de la
fuerza laboral

EE 4.1 El maestro generara un dehaie
foro de discusion con la inves
realizada por e alumno |

Jaci on

EE 4.2 =xposicidn magistral mow.
conceptos de reclutamiento y selec

EE 4.3 Preparar el material y eniregar a
alumno para analisis de lectura y (caso
practico)

EE 4.4 Exposicion
laboral, el maes
la informacion

n magistrar de la fuerza
estro eniregara contenido de

EE 4.5 Organizar debaie sohre iz f
de empleados sindiceiizados
Presentar gjercicio casts précticos

EE 5.1 Elaborar la presentacion en clase
magistral los contenidos conceptuales
basicos a difundir a través de una
herramienta tecnolégica.

usando las TIC.

m?p 41, El alumno realizara una investigacicn
sobre 13 naturaleza e importancia de ios recurses
hurnanos v lo U?vmam_,m por medio de un ¢
gonits {fresumen) actividad virtual

1o

b

EAA 4.2 Elaboiara ef alumno un mapa conceptual o
mentai  del proceso de dotacion de persoral, en
equing  los  @lumnos  desarrollaran una
representacion scbre un caso de seleccion de
personal.

EAA 4.3 Revisar el material y leer el escrito que
contenga los elementos de induccion y
capacitacion, detectaran las necesidades de
capacitacion de los trabajadores y daran solucién al
caso (actividad virtual).

EA4 44 EI awmno realizarad reporte  escrifo,

resuiien minimo media cuartilla (actividad virtual)

EAA 45 El alumno realizaré investigacion
documental sobre importancia de la funcion de
empleados sindicalizados

EAA 5.1 Exposicion oral por parte del profesor y
Observar por parte de estudiante la presentacion y
participar activamente en el desarrollo de la
misma... elaborar por parte del alumno un reporte
escrito de lo aprendido, posteriormente reunirse en
equipo para consensuar lo aprendido y por Ultimo

realizar una plenaria de lo que les parecié relevants

EAEA 4.1 Busqueda de informacién y analisis

EAEA 4.2 Blusqueda de informacion

EAEA 4.3 Visitar una empresa para que
identifique el tipo de desarrollo de |a fuerza
laboral y como manejan el proceso de
capacitacion

EAEA 4.4 Analisis e interpretacion de ia
informacion

EAEA 4.5 Busqueda de infor
web.

EAEA 5.1 Blsqueda, anélisis y explicacion
de conceptos principales en la bibliografia
basica o la web.




Subtema 2 Analisis de las
razones financieras

EE 5.2 Elaborar la presentacion en clase
magistral los contenidos conceptuales
- hasicos .a difundir a través de una
herramienta tecnologica.

Subtema 3 Dinero en el
sistema financiero

EE 5.3 Elaborar la presentacion en clase
magistral los contenidos conceptuales
basicos a difundir a través de una
nerramienta tecnologica.

*

a cada equipo.

EAA 5.2 Exposicion oral por parte del profesor y
Observar por parte de estudiante la presentacion y
participar activamente en el desarrollo de la
misma... elaborar por parte del alumno un caso

EAEA 5.2 Busqueda, anélisis y explicacion de
conceptos principales en la bibliografia basica
0 la web...ensaye y un caso practico dado en
clase para resolver en casa.

EAA 5.3 Cxposicion oral por parte del profesor y .

practico dado en clase sobre andlisis financiero. .. al
finalizar se anaiizs eri plenaria dicho caso practico.

Observar tor parle de estudiante la presentacion y
participar activamente en el desarrollc de la
rmisma.. elaborar por parte del alumno un reporte
escrito de lo aprendido, posteriormente reunirse en
equipo para consensuar lo aprendido y por Gltimo
realizar una plenaria de lo que les parecié relevante
a cada equipo.

| de conceplos

| basica o la web.

EAEA 5.2 Blsqueda, analisis y explicacié
cipales en la bibliografia |

Evaluacion

Productos de Aprendizaje sugeridos Criterios ylo indicadores de Evaluacion i Porcentaje
Tema 1. ADMINISTRACION FUNCIONAL - |
Subtema 1: Naturaleza de la administracion Criteric: coherenrts, andlisis de reflexion. 3%
Producto: Foro en plataforma Indicadores: entrega en tiempo, sin faltas de ortografia, cuidado de redacci
entrega en plataforma.
Subtema 2: Funciones administrativas Criterio: deberd ser original, limpio, coherente, creatividad apegandose al 4 %
Siybtema 3: Areas funcionales en la administracion y su interdependencia | producte requerido.
.vu oducto: mapa conceptual. Indicadores: utiliza alguna plataforma digital para realizario, jerarquia de
L~ conceptos, organizacion, palabras clave, sin faltas de ortografia, el plagio
conlleva a la anulacién del producto.
ubtema 4: Conceptos generales en la toma de decisiones Criterio: debera ser original, limpio, coherente, creatividad apegandose al 3%
“Producto: cuadro comparativo. producto requerido.
Indicadores: jerarquia de conceptos, organizacion, palabras clave, sin faltas de
ortografia, el plagio conlleva a la anulacion del producto.
Subtema 5: Etapas en la toma de decisiones Criterio: andlisis y pensamiento reflexivo




Producto: caso practico

Subtema 6: Barreras para la toma de decisiones
Producto: cuadro sinoptico.

Subtema 7: Toma de decisiones individual, en grupo y en la organizacion
Producto: caso practico

- Tema 2: LA FUNCION DE MARKETING
- Subtema 1: Naturaleza del marketing
| Subtema 2: Concepto de marketing

Subtema 3: Funciones del Marketing

Producto: Organizador grafico

b

P—

\ Subtema 4: Desarrollo de una estrategia de marketing
Producto: Mapa mental

,./ i Subtema 5: La mezcla de mercadotecnia
\J | Producto: Presentacion en herramienta digital

| Subtema 6: La investigacion de mercados

\ wrvaacoa“ Reporte escrito

roducto integrador

Indicadores: describe a manera de relato las respuestas de las preguntas de
analisis, cuidd la ortografia y redaccion.

Criterio: debera ser original, limpio, coherente, creatividad apegéandose al
producto requerido. ‘

Indicadores: jerarquia de conceptos, organizacion, palabras clave, sin faltas de
ortografia, el plagio conlleva a la anulacion del producto.

Criterio: analisis y pensamiento reflexivo

Indicadores: describe a manera de relato las respuestas de las preguntas de
analisis, cuido la ortografia y redaccion.

Criterio: debera ser original, limpio, coherente, pensamiento reflexivo,
creatividad apegéndose al producto requerido.

Indicadores: jerarquia de conceptos, organizacion, palabras clave, sin faltas de
ortografia, presenta varias definiciones de diversos autores, sin faltas de
ortografia y citas bibliograficas, el plagio conlleva a la anulacion del producto.

Criterio: describir los elementos para desarrollar una estrategia de marketing.
Indicadores: redacta una descripcion general sobre cada uno de los elementos
que se requieren en el desarrollo de una estrategia de marketing.

Criterio: Exponer los elementos de la mercadotecnia.
Indicadores: Genera e incorpora conceptos de cada elemento en contexto
profesionales, ademas de utilizar herramientas tecnologicas.

Criterio: elaborar de una investigacion de mercado con la estructura adecuada.
Indicadores: expresa sus puntos de vista en forma sintética y mencionando las
conclusiones utilizando una herramienta tecnologica.

Criterio: Con tu equipo define las estrategias de la mezcla de mercadotecnia
aplicada en el producto o servicio de la empresa que eligieron a inicio del curso.
Indicador:  jerarquia de conceptos, organizacién, palabras clave,
implementacion de las estrategias en la empresa, sin faltas de ortografia, citas
bibliograficas. _

4 %

3%

3 %

3%

5%

3%

5%




| Tema 3. FUNCION DE LA PRODUCCION
Subtema 1: Concepto de administracion de operaciones (AO)
Producte; Captura de pantalla del foro.

Subtema 2: Proceso de transformacior (insumos — productos).
Producto: Documento con cuadro comparativo

| Subtema 3: Administracion de cisr>c:ongs en una empresa de servicios y
| su clasificacior.
i Products: Reporte escrito.

Subterna 4: Planeacion y disefio de sistemas operativos.
. roducto: Reporte escritc.

!
A\WL ma 5: Administracion de la logistica.
roducto: Documento con mapa conceptual.

Subtema 6: Administracion de la calidad.
Producto: Documento con actividad integradora.

| Criterio 3.1: Realizar una investigacion sobre los conceptos de AQ,
| compartiendo y argumentando en el foro virtual.
Indicadores: Trabajar en plataforma en tiempo y forma.

Criterio: Elaborar cuadro comparativo donde sefiale las diferencias entre los
términos operaciones y produccion, que contenga como aspectos minimos la
esenciz y consumoc del producto, la uniformidad de los consumos, la

dad E! documento de la investigacion debe hacerse en Microsoft
offire yfo usandn las TIC.

Indicaderes: Subir a plataforma en tiempo y forma.

Ciiteric 3.3: 'nvesiigar las principales diferencias entre una empresa de
servicios y una manufacturera, asi como su clasificacion. Elaborar y comentar,
en sesion presencial, el reporte escrito de la investigacion utilizando Microsoft
office y/o el manejo de las TIC.

Indicadores: Participacion en sesién presencial.

Criterio 3.4: Investigar, de forma general, referente a planeacion y disefio de
sistemas operativos. Elaborar y comentar, en sesion presencial, el reporte
escrito de la investigacion utilizando Microsoft office y/o el manejo de las TIC.
indicadores: Participacion en sesion presencial.

Criterio 3.5: Elaborar cuadro comparativo 0 mapa conceptual con informacion
completa con respecto a logistica y calidad. EI documento de la investigacion
debe hacerse en Microsoft office y/o usando las TIC.
Indicadores: Subir a plataforma en tiempo y forma.

Criterio: Anlisis de su empresa en el que identificara los elementos de un
sistema productivo y la técnica de logistica utilizada. EI documento de la
investigacion debe hacerse en Microsoft office y/o usando las TIC.

Indicadores: Subir a plataforma en tiempo y forma.
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Tema 4. LA FUNCION DE CAPITAL HUMANO
Subtema 1: Naturaleza de los recursos humanos
Producto: Reporte escrito

.
i

113 2: Reclutamiento v seleccion
Froducto. Elaboracion de mapa conceptual 0 mentz

&

a1z & Desarrollo de [a fuerza iaboral
io: Andlisis e interpretacion case practico

subtema 4: Compensacion de 'z fuerza laboral

Producte: Reporte escrito

| Subtema 5. Manejo de empleados sindicalizados
m Fraducto: Reflexion e interpretacion de casos

i Kvﬂoncnﬂo integrador

TEMA 5 LA FUNCION FINANCIERA

Producto: Elabora un ensayo

Subtema 1: Concepto de finanzas y estados financieros.

Criterio: Presentar reporte de manera escrito una cuartilla, que contenga
referencias bibliograficas, computadora cuidando faltas ortogréficas, (actividad
virtual)

Indicadores: Muestre lo aprendi
humanos.

o acerca de la naturaleza de los recursos

Criteric. Hacer mapa conceptual 0 mental en papel trazo
Indicadores: Presentarlo y compartir 1a explicacion a los companieros de esta
manera retroalimentan lo aprendido

Criterio: Dar lectura a la informacion oroporcionada por el maestro, en equipo
comentar f case y dar solucion a la problemética (actividad virtual)

Adquirir experiencia y obtener informacion sobre el proceso de capacitacion
Indicadores: Tomar de referencia ei caso para aplicarlos al &mbito laboral

Criicric: Presentar escrito de una cuartilla, revisar ortografia y referencias
bibliograficas.

indicadores: A! presentar el resumen al interpretar lo que ellos entendieron de
lo que estan esuribiendo prueba de que algo quedo claro y se retroalimenta con
preguntas, plagio canlleva a 'z anulacién del producto.

Criterio 5.1 -
casos practicos
Indicadores: Muesira que tienen habilidad para explicar lo aprendide en el
contexto empresarzi.

iican el manejo de empleados sindicalizados por medio de

Criterio: Analisis del talento humano y el proceso de reclutamierto de la
empresa que estas analizando. Elabora un reporte de dicha informacion y
ademas agrega una propuesta de mejora a dichos procesos.

Indicador: jerarguia de conceptos, organizacion, palabras clave, sin faltas de
ortografia, citas bib'ograficas.

Criterio: Entrega su ensayo, no un resumen, donde explique con sus palabras
la comprension de lo dicho por el autor(es) de la lectura que considerd como
referencia, con la explicacion de los conceptos principales de finanzas y los

Lo
=
==

3%

3%

5%

5%
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Producto: Caso practico

—Subtema 3 Dinero e =i istzma financiero,
\ Producto: Elabora un Mapz Conceptual

Producto integrador

Subtema 2: Analisis de las razones financieras.

estados financieros proporcionando la referencia bibliogréafica.
Indicadores: La ensayoc deberd ser escrito en computadora, cuidando la
sintaxis, la ortografia, la acentuacion y puntuacion correspondientes.

Criterio: Entrega su caso préactico resuelto, es decir, con los resultados y el
calcule de las operaciones que arrojan dichos resultados junto con el reporte
coherente derivado del anélisis financiero de sus resultados y caiculos en donde
ique oor: sus palabras el analisis a que llegd segln el caso practico dado.
Indicadores: Los resultados y el célculo de las operaciones que arrojan dichos
resultaces deberan mostrarse en limpieza junto con el reporte e cual debera ser
escrito & mano, cuidando la coherencia de sus resultados, sintaxis, 1a ortografia,
fa acentuacion y puntuacion correspondientes.

Criteric: Entrega su mapa conceptual, donde explique con sus palabras la
comprensién de lo dicho por el autor(es) de la lectura que considerd como
referencia, proporcionando la referencia bibliografica.

Indicadores: debera ser escrito en computadora, cuidando la sintaxis, la

ortografia, la acentuacion y puntuacion correspondientes.

Criteric. Andlisis de estados financieros y razones financieras de la empresa
que estas analizando. Elabora un reporte de dicha informacion.

Indicador: jerarquia de conceptos, organizacion, nalabras clave, sin faltas de
ortografia, citas bibliograficas.
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Perfil Docente Deseable

El docente debera contar con formacion académica integral, vision multidisciplinaria en Administracion y/o Recursos Humanos, ademas de contar con una mentalidad analitica,
- reflexiva y creadora para promover y desarrollar actividades diversas aplicables a las empresas. Y preferentemente con Maestria en Administracion o licenciaturas afines.
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