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1. INFORMACION DEL CURSO

Denominacién: Tipo: Nivel:
Estudio de Caso Disciplinar | Taller Pregrado
en Derecho Laboral y de la
Seguridad Social
Area de Formacion: Modalidad: Prerrequisitos:
Basica Particular Obligatoria | (X) Escolarizada IC905
(X) Semiescolarizada
Horas totales: 55 Créditos: Clave:
Horas teoria: 18 4 1IC914
Horas practica: 37
Elaboro: Fecha de elaboracién:
CUCSur 10 de noviembre 2017
Reviso:
Comité Curricular y Comité de Acreditacion Internacional

Relacién con el perfil de egreso

El presente curso Estudio de Casi Disciplinar en Derecho Laboral y de la Seguridad
Social, cobra importancia en la malla curricular toda vez que en el perfil de egreso del
Abogado en la Universidad de Guadalajara se establece que adquiere una formacion
académica integral para desarrollarse en los niveles, regional, nacional e internacional,
con un alto grado de compromiso, liderazgo y responsabilidad social para aplicar el
derechos en los diversos campos, con valores éticos, humanistas, cultura de paz,
legalidad, defensa, proteccion de los derechos humanos.!

Relacién con el plan de estudios

Esta unidad de aprendizaje esta principalmente vinculada las asignaturas de Derecho
individual, Derecho Colectivo, Derecho Procesal Laboral y Derecho de la Seguridad
Social, las que se correlacionan con contenidos del Derecho Constitucional, Derecho
Econdmico, Derechos Humanos, Derecho Internacional Publico, Argumentacion Juridica,
Litigacion Oral y Medios de Solucion de Controversias.

Campo de aplicacion profesional de los conocimientos que promueve el desarrollo de la
unidad de Aprendizaje

En el particular el area del Derecho del Trabajo, Procesal del Trabajo y la Seguridad
Social en la actualidad representa para los abogados una oportunidad de trabajo
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profesional, en virtud de los vertiginosos cambios econdmicos, politicos y sociales en los
niveles internacionales y nacionales que traen como consecuencia conflictos de indole
juridico que requieren soluciones inmediatas, consecuentemente nuestros estudiantes
deberan contar con las herramientas que los instrumenten para dar respuesta a estas
necesidades.

2.  DESCRIPCION DEL CURSO

Objetivo general del curso

Que el alumno a partir del contenido teméatico y metodologias que se abordaran en el
desarrollo del curso; pondra en funcién las habilidades de andlisis, sintesis y
evaluativas de la informacion, asi como las competencias de pensamiento critico,
trabajo en equipo y toma de decisiones, para la resolucién de conflictos reales, siempre
teniendo como referente el Estado de Derecho, la protecciéon de los derechos humanos,
la cultura de la legalidad y de la paz

Objetivos parciales o especificos

- Comprender los conceptos de Conflicto, Negociacién y MSC, asi como el
Procedimiento Laboral en forma tedrica y juridica.

- ldentificar su aplicacién en la practica profesional a partir de la realizacidén de estudio
de campo en los tribunales laborales y el desempefio de la practica de expertos en
estas areas.

- Para posteriormente abordar mediante el método del estudio de caso la identificacion
en la realidad social el origen y manejo de los Conflictos en el Area Laboral y de la
Seguridad Social.

- Generar diversas propuestas de solucién de Conflictos en las Areas del Derecho
Laboral y de la Seguridad Social a partir de manejo de las Negociaciones Laborales
principalmente con la aplicacion de los MSC.
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Introduccion a la Metodologia

Introduccion

La Guia para la asignatura de Caso Disciplinar en Derecho Laboral y de la Seguridad
Social, se dirige a los estudiantes que cursan el séptimo ciclo del Plan de Estudios 25 de
la carrera de Abogado en los Centros Universitarios de la Red Universitaria de la
Universidad de Guadajara. Plan de estudios que establece como Metodologia de la
Ensefanza el Estudio de Caso.

En el particular el area del Derecho Laboral y la Seguridad Social en la actualidad
representa para los abogados una oportunidad de trabajo profesional, en virtud de los
vertiginosos cambios econdmicos, politicos y sociales en los niveles internacionales y
nacionales que traen como consecuencia conflictos de indole juridico que requieren
soluciones inmediatas, consecuentemente nuestros estudiantes deberan contar con las
herramientas que los instrumenten para dar respuesta a estas necesidades.

El presente curso Estudio de Caso Disciplinar en Derecho Laboral y de la Seguridad
Social, cobra importancia en la malla curricular toda vez que en el perfil de egreso del
Abogado en la Universidad de Guadalajara se establece que adquiere una formacion
académica integral para desarrollarse en los niveles, regional, nacional e internacional,
con un alto grado de compromiso, liderazgo y responsabilidad social para aplicar el
derechos en los diversos campos, con valores éticos, humanistas, cultura de paz,
legalidad, defensa, proteccion de los derechos humanos.?

La unidad de aprendizaje Estudio de Caso de Derecho Laboral y de la Seguridad Social,
utiliza un caso o suceso real, que se desarrolla a partir de la metodologia del estudio de
caso como instrumento de aprendizaje transversal (aprender de la experiencia para
trasladarlo a la propia perspectiva y brindar sentido al saber teérico).

En el séptimo ciclo, se cursa el Estudio de Caso de Derecho Laboral y la Seguridad Social
en el que se estudiardA como caso El emplazamiento a huelga del Sindicato de
Telefonistas de la Republica Mexicana vs Telmex, por la Escision de la Empresa y
las Politicas Econdmicas internacionales del gobierno mexicano asi como sus
implicaciones en las Negociaciones de los Contratos Colectivas de trabajo.

El desarrollo del caso; pondra en funcién las habilidades de andlisis, sintesis y evaluativas
de la informacion, asi como las competencias de pensamiento critico, trabajo en equipo y
toma de decisiones, para la resolucion de conflictos reales.
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Se estudia y, a través de proceso iterativo del método del caso, se reconstruye y alimenta
un caso con la finalidad de aprender los contenidos de una materia al vincularlos y
hacerlos necesarios para comprender la realidad. La metodologia general a utilizarse o
pasos de estudio se componen de tres fases:

a) Lectura, estudio o investigacion del caso.

Actividades didacticas que se utilizaran: lectura, multimedia, investigacion abierta,
entrevistas a especialistas, lecturas dirigidas, investigacion dirigida, visitas a
instituciones, documentacion de saberes, elaboracion de esquemas sintéticos o
comparativos, deliberacion en equipos, discusion en grupo, reflexion, aprendizaje
colaborativo, plenaria, exposiciones de resultados de proyectos de resolucién del
Estudio de Caso y autoevaluacion.

b) Discusion o deliberacion, la cual busca identificar las lecciones aprendidas en
forma previa de Derecho Constitucional, Sociologia Juridica, Derecho Econémico,
Derecho Individual del Trabajo, Derecho Colectivo del Trabajo, Derecho Procesal
del Trabajo, Derechos Humanos, Etica Juridica, Mecanismos Alternativos de
Solucion de Conflictos, Metodologia Juridica, Argumentacion Juridica y Litigacion
Oral. Ademas de los contenidos del Programa de Estudio de Caso de Derecho
Laboral y de la Seguridad Social: Teoria del Conflicto, Negociaciones Colectivas,
Medios Alternativos de Solucion de Conflictos aplicados a la Resolucién de
Conflictos Laborales; Conciliacién, Mediacion y Arbitraje.

c) Conclusion o resoluciéon del caso y presentacion en Foro académico.

Elementos del desarrollo de la unidad de aprendizaje (asignatura) FALTA ELABORAR ESTE
CUADRO (SE QUEDO CON LA INFORMACION DE ECIJ I1)

I.1 Conceptos y regulacién de conflictos de trabajo
I.1.1 Origen y causas de los conflictos, clasificacion,
caracteristicas

I.2 Derecho procesal del trabajo
I.2.1 Procedimiento laboral, ordinario, especiales de naturaleza
juridica, especiales de naturaleza econémica y la Huelga

I.3 La negociacién colectiva
1.3.1 Definicion y objetivo de la Negociacién Colectiva, Marco
normativo, Contenido Estructura, Lineamientos y Procedimiento.

1.4 Mecanismos alternativos de solucién de controversias en
materia del trabajo
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Conocimientos

(saberes necesarios)

1.4.1 Conciliaciéon
1.4.2 Mediaciéon
1.4.3 Arbitraje

Aptitudes

Formacion critica, comprension multidisciplinar, investigacion

Valores

Tolerancia, respeto, responsabilidad, identidad, justicia, bien intrinseco del Estado,

legalidad, ciudadania

Capacidades

Trabajo en equipo, de autoaprendizaje, mente abierta, opinion informada

Habilidades

Perfil del profesor:

De comunicacidn, innovacion y toma de decisiones, uso de tecnologias para el
aprendizaje

Abogado inspirador, con posgrado, con experiencia en la docencia a nivel superior, conocedor de la
metodologia del estudio de caso, de pensamiento critico del Derecho, con practica profesional, habil para
aplicar las tecnologias al aprendizaje, dispuesto a facilitar aprendizajes.

3. DESARROLLO TEMATICO

Contenido tematico®

Unidad |

Aspectos Generales para la Resoluciéon de Conflictos de Trabajo.

I.1 Conceptos y regulacion de conflictos de trabajo
1.1.1 Origen y causas de los conflictos, clasificacion, caracteristicas

I.2 Derecho procesal del trabajo
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1.2.1 Procedimiento laboral, ordinario, especiales de naturaleza juridica, especiales de
naturaleza econémica y la Huelga

I.3 La negociacion colectiva
1.3.1 Definicién y objetivo de la Negociacion Colectiva, Marco normativo, Contenido
Estructura, Lineamientos y Procedimiento.

|.4 Mecanismos alternativos de solucion de controversias en materia del

trabajo

[.4.1 Conciliacion
1.4.2 Mediacién
1.4.3 Arbitraje

UNIDAD Il. ESTUDIO DE CASO

Il. 1 El emplazamiento a huelga del Sindicato de Telefonistas de la Republica Mexicana vs
Telmex por la Escision de la Empresa y las Politicas Econdmicas internacionales del
gobierno mexicano y sus implicaciones en las Negociaciones de los Contratos Colectivas
de trabajo.

L4 . .z . .
Nota: Estos contenidos se abordan como saberes necesarios para la comprensién del caso, por lo tanto no es un abordaje en estricto
orden, ni exhaustivo, ni limitativo.

Generalidades de los contenidos tematicos

Unidad |
Aspectos Generales para la Resolucion de Conflictos de Trabajo.

I.1 Conceptos y regulacion de conflictos de trabajo
1.1.1 Origen y causas de los conflictos, clasificacion, caracteristicas

I.2 Derecho procesal del trabajo
[.2.1 Procedimiento laboral, ordinario, especiales de naturaleza juridica, especiales de
naturaleza econémica y la Huelga
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trabajo y

[.4.1 Conciliacién
[.4.2 Mediacion
1.4.3 Arbitraje

I.3 La negociacion colectiva
1.3.1 Definicién y objetivo de la Negociacion Colectiva, Marco normativo, Contenido
Estructura, Lineamientos y Procedimiento.

|.4 Mecanismos alternativos de solucion de controversias en materia del

INTRODUCCION

Se puede definir el conflicto laboral como la disputa de derecho o
de interés que se suscita entre empleadores y empleados. El
Derecho Procesal del Trabajo, segun Francisco Ross Game, es
‘la rama del derecho que conoce de la actividad jurisdiccional
del Estado, respecto de la aplicacion de las normas con motivo,
en ocasion o a consecuencia de las relaciones obrero-
patronales”. La Negociacion Colectiva, es aquella que se realiza
entre los trabajadores de una empresa, normalmente (aunque
no siempre) reunidos a través de un sindicato o grupo de
sindicatos y la empresa o representantes de empresas del
sector. Mecanismos alternativos de solucién de conflictos
colectivos. Se denomina a las gestiones judiciales,
administrativas y atipicas para solucionar los conflictos.

ACTIVIDADES A
DESARROLLAR

Realimentacion de los conocimientos adquiridos en semestres anteriores que
corresponden a la presente unidad.

Lecturas individuales y reporte de lecturas sobre las tematicas de la presente
unidad.

Lecturas comentadas para la retroalimentacién de los contenidos de los
aspectos generales necesarios para abordar la resolucién del Estudio de
Caso propuesto. (bitacora).

Generar un mapa conceptual que contenga los elementos de los aspectos
generales mencionados y como intervienen en la construccion del problema
planteado en el Estudio de Caso. Realizacion de un esquema grafico que
contenga la totalidad de etapas del procedimiento de la negociacién colectiva
y la participaciéon de los sujetos implicados. (aula)

Realizacion de un proyecto de negociacién por equipo y presentacion en
esquemas graficos que contengan el planteamiento de un conflicto, la
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totalidad de etapas del procedimiento de la negociacion colectiva, los roles de
los sujetos implicados y posible solucién (casa y aula)

RUBRICAS;

a) Reporte de lectura
b) Trabajo en equipo
c) Mapa Conceptual
d) Flujograma (representacion grafica)

BIBLIOGRAFIA

Bouzas Ortiz, Alfonso. Derecho Colectivo y Procesal del
Trabajo, lure, México, 2006.

Davalos Morales, José. Conflictos De Trabajo, disponible en
Biblioteca Juridica Virtual del Instituto de Investigaciones
Juridicas de la UNAM www.juridicas.unam.mx
https://biblio.juridicas.unam.mx/bjv, Libro completo en:

https://goo.gl/lyQqW1p

Bermudez Cisneros, Miguel. Derecho Procesal del Trabajo,
Trillas. México, 2010.

OIT. Negociacion colectiva y relaciones laborales, disponible en
http://www.ilo.org/global/topics/collective-bargaining-labour-relations/lang--

es/index.htm

OIT. Normas de la negociacion y principios de los 6rganos de
control,disponible en
http://www.ilo.org/wemsp5/groups/public/@ed norm/@normes/

documents/publication/wcms_087940.pdf

Garcia Morales, Lilia. La importancia de la negociacién colectiva en las
relaciones laborales, disponible en
https://www.derecho.unam.mx/investigacion/publicaciones/

revista...CJ3_Art_12.pdf

Preparacién para la negociacién colectiva, disponible en
http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_dialogue/---

actrav/documents/publication/wcms 117798.pdf

Sappia, Jorge. Justicia Laboral y medios alternativos de solucién de conflictos
colectivos e individuales del trabajo, Oficina Regional para America Latina y
el Caribe Proyecto CIMT —OIT, disponible en
http://biblioteca.cejamericas.org/bitstream/handle/2015/1149/dt _149.pdf?

sequence=1&isAllowed=y

Gdbmez Alcantara, Antonio Isaac Conciliacion y Mediacién en el Derecho del
Trabajo, disponible en www.juridicas.unam.mx http://biblio.juridicas.unam.mx
Libro completo en http://biblio.juridicas.unam.mx/libros/libro.htm?1=3809

Barajas Montes de Oca, Santiago. El Sindicato ante la
problematica de una nueva relacién laboral, Disponible en
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http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_dialogue/---actrav/documents/publication/wcms_117798.pdf
http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_dialogue/---actrav/documents/publication/wcms_117798.pdf
http://biblioteca.cejamericas.org/bitstream/handle/2015/1149/dt_149.pdf
http://biblio.juridicas.unam.mx/libros/libro.htm?l=3809
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https://revistas.juridicas.unam.mx/index.php/derecho-
comparado/article/view/3608/4359

Morales Medellin, Marco Antonio. Conflictos colectivos de
naturaleza econémica, disponible en www.juridicas.unam.mx
http://biblio.juridicas.unam.mx

Las actividades deberan desarrollarse conforme a lo establecido en las
rdbricas que se anexan, lo que permitird que los estudiantes conozcan los
requisitos que deberan reunir sus trabajos en cuanto a contenido y extension,
asi como su presentaciéon y los puntajes considerados por la academia en
relacion a la calidad de sus productos, permitiéndoles ademas su

EVALUACION autoevaluacion.

a) Reporte de lectura
b) Trabajo en equipo
c) Mapa Conceptual
d) Flujograma (representacion grafica)

UNIDAD Il. ESTUDIO DE CASO,

Il. 1 El emplazamiento a huelga del Sindicato de Telefonistas de la Republica Mexicana vs Telmex por la
Escisiébn de la Empresa y las Politicas Econémicas internacionales del gobierno mexicano y sus
implicaciones en las Negociaciones de los Contratos Colectivas de trabajo.

METODOLOGIA:
[1.1. Lectura del estudio de caso

I1.2 Analisis del contenido e identificacidon de los elementos involucrados, para
determinar la posible problematica.

I1.3 Integrar a partir de los datos el planteamiento del problema, preguntas que
orientan la investigacion

II.4. Objetivos que se pretenden sobre el caso planteado

[1.5. Marco Tedrico y Marco Juridico

II.6. Resultados de la investigacion

II.7 Posibles soluciones a la problematica planteada

Las nuevas tendencias econdmicas internacionales y el uso de la tecnologia

han modificado el comportamiento y las practicas de produccién de las
empresas, entre las que se encuentra TELMEX, la que opt6é por la Escision
de la empresa, lo que ha impactado en la relaciones colectivas de trabajo,
como respuesta a la afectacién de los trabajadores el STRM emplazé a
Huelga a ésta fuente de trabajo.

INTRODUCCION
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ACTIVIDADES A
DESARROLLAR

Lectura (caso individual) (casa)
Analisis del contenido e identificacion de los elementos

involucrados, para determinar la posible problematica
Reporte de Lectura que contenga conclusiones individuales
(casa)

Socializacién de conclusiones en (plenaria) (aula)
Generacion de bitacora. (aula)

Realizar proyecto de Estudio de Caso a partir de datos obtenidos, generar
Planteamiento del Problema y preguntas detonantes derivadas del
planteamiento, establecer con claridad los objetivos que se persiguen acorde
con los roles que jugaran los participantes (integracion de equipos y
definicion de roles, a eleccion de los estudiantes en numero méaximo de 5
integrantes). (aula)

Elaboracion y presentacion de Proyecto en equipo (aula)
Revisién bibliografica tedrica y regulacion juridica
Elaboracion del Marco Teérico y Marco Juridico

Trabajo en equipo. (aula)

Presentacion de avances (aula)

Guién de Entrevista al Pte. De la JFCA, Lider Sindical y Representante del
Patron.

Conocimiento empirico de las funciones y facultades de la autoridades
laborales, visita guiada ala J F de Cy A en GDL (visita JFCA en GDL)

Entrevista con Presidente de la JFCA, lider sindical y representante de la
empresa implicada. (JFCA en GDL)
Presentar bitdcora de visita a la JFCA en GDL

Cuestionario Trabajadores de la Fuente de Trabajo, para conocer su
percepcion sobre la situacion que guarda la empresa y las Relaciones
Colectivas de Trabajo, asi como su posible afectacion.

Presentar base de datos de encuesta

Resultados de la investigacién acorde con los roles establecidos

Posibles soluciones:
Negociacion Colectiva a través de MASC (extrajudicial o administrativa).

Negociacion Colectiva a través de MASC (judicial ante JFCA)
Conciliacién

Mediacion

Arbitraje

Continuacion del Procedimiento de Huelga abiertos a la Negociacién

Celebracion Contrato Colectivo de Trabajo
Laudo
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Celebracion Contrato Colectivo de Trabajo
Exposicién en Foro, simulacion Negociacién Colectiva (aula)
Tesina (casa)
El Estado neoliberal en las telecomunicaciones ,
disponible en https://www.blogger.com/blogger.
Zenyazen Flores, Sindicato emplaza a huelga a Telmex,
disponible en http://www.elfinanciero.com.mx/economia/
sindicato-emplaza-a-huelga-a-telmex.htm

BIBLIOGRAFIA Hernandez Juarez Francisco, Portal del Sindicato de
Telefonistas de la Republica Mexicana,
disponible en http://portal.strm.net/acerca-de/
Hernandez Juarez Francisco, XLII Convencién Nacional
Ordinaria Democratica del STRM, 18 septiembre, 2017,
disponible en http://portal.strm.net/documentos/convencion42
/Informe_general.pdf
Rall Rueda Pérez, Escision de Teléfonos de México, disponible en
.http://www.ceen.orqg.mx/2017/09/05/escision-de-telefonos-de-mexico/
Las actividades deberdn desarrollarse conforme a lo establecido en las
ribricas que se anexan, lo que permitird que los estudiantes conozcan los
requisitos que deberan reunir sus trabajos en cuanto a contenido y extension,
asi como su presentacién y los puntajes considerados por la academia en

EVALUACION relacion a la calidad de sus productos, permitiéndoles ademas su
autoevaluacion.
RUBRICAS,
a) Proyecto
b) Trabajo en equipoy
c) Exposicién en equipo
d) Foro

Evaluacién (Propuesta)

ENTREGABLES

Puntu
acion
Rubr | sugeri
icas da
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http://portal.strm.net/acerca-de/
http://portal.strm.net/documentos/convencion42
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E-1 REPORTE DE LECTURA. Andlisis por escrito de la lectura del caso realizada. LECTURA EL
CONFLICTO LABORAL, DEFINICION ORIGEN Y CAUSAS, TIPOS Y FORMAS DE RESOLUCION.
ENTREGABLE (1) REPORTE DE LECTURA

Pretensidn: Conocer, analizar, identificar los puntos principales y describir el contexto del caso 1 2

E-2 ESQUEMA GRAFICO DE PLAN DE NEGOCIACION. Plan de negociacién basado en la legislacién
aplicable y acuerdos tomados producto de la negociacion generada al interior del equipo y enviar

a la plataforma en tiempo y forma. 2 10
Autoevaluacion de la actividad 2A 5
E-3 Reporte de lectura 3 5
E-4 Evidencias (Fotografia de papelotes, documentacién en plataforma) Sin R 5

E-4-B  Sintesis de estudio de caso, con referencia a la normatividad aplicable (ambitos federal,
local, e internacional) utilizando esquemas con el formato de su eleccidn, sin olvidar hacer sus

respectivas citas. (Grupos involucrados: Empresa, Estado, y trabajadores. 4 5
E-5 Evidencia del gran esquema en plataforma Sin R 2
E-6  Plan de negociacidn y acuerdos tomados al interior del equipo 6 10
E-7 Minuta (Evidencia) Sin R 2
Visita a la JNCA Sin R 10
E-8 Diagrama de flujo on su descripcién explicativa y fundamento legal 9 5
E-9 Video y Bitacora de negociacion. Sin R 15
E-11 Bitacora de las exposiciones realizadas. Sin R 2
E-12 Bitacora de exposiciones realizadas Sin R 20
E-13 Bitacora del desarrollo del foro y acuerdos tomados, asi como subir a plataforma evidencias

de fotografias, y video. (Entregar referente previo de rubrica) Sin R 2

100

Acreditacion

1. Los resultados de las evaluaciones se expresan con una calificacién en la escala de 0 a 100.
2. La calificacion minima aprobatoria por unidad de aprendizaje es de 60.

4. BIBLIOGRAFIA GENERAL

Barajas Montes de Oca, Santiago. El Sindicato ante la problematica de una nueva relacion
laboral, Disponible en https://revistas.juridicas.unam.mx/index.php/derecho-
comparado/article/view/3608/4359

Bermudez Cisneros, Miguel. Derecho Procesal del Trabajo, Trillas. México, 2010.
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5. PROGRAMACION SEMANA A SEMANA Y RUBRICAS
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Programacion (incluye entregables)

PROGRAMACION SEMANA A SEMANA

FAS Regist
SE E ro
M DE Saban
AN ITE ade
A | ITER | RA Docu
ACIO | CI0 menta
NES N | ACTIVIDAD cion ENTREGABLES
SE
M
AN .
A Intro ENCUADBE DEL CURSO EN G,ENERAL DE LA METODOLOGIAY
1 ducci DISCUSION GRUPAL (DIAGNOSTICO) SOBRE LOS CONOCMIENTOS
on PREVIOS SOBRE LA MATERIA LABORAL Y DE SEGURIDAD SOCIAL
E-1 REPORTE DE LECTURA. .
escrito de la lectura del caso r
LECTURA EL CONFLICTO LAE
A DEFINICION ORIGEN Y CAUSAS
RE FORMAS DE RESOLUCION. ENTR
A REPORTE DE LECTURA
Pretension: Conocer, analizar, id
Lectura del caso: Hacer lectura del caso en casa y reporte de lectura puntos principales y describir el
I-1 L |individual, con extension de cuartilla y media E-1 caso
SOCIALIZACION en grupo. Socializacién en plenaria de la lectura del
L | caso identificando los aspectos relevantes y los actores involucrados.
Formacién de equipos y asignacion de roles
E-2 ESQUEMA GRAFICO DE |
NEGOCIACION. Plan de negociac
1.4 Socializacion. Aproximacién de la problematica de nuestro objeto en la legislacion aplicable y a
SE de estudio (informacidn de preguntas, aspectos relevantes) trabajo en tomados producto de la neg
M equipo. Documentacidn. Conclusiones personales. Negociacién generada al interior del equipo 'y
AN D |interna y asignacion de roles entre ellos mismos) plataforma en tiempo y fo
A
2 NEGOCIACION 1. Los equipos se organizaran para llevar a cabo la
Primera Negociacidon en el orden y etapas que ellos mismos
D |determinen.
AUTOEVALUACION
Plenaria para compartir acuerdos tomados sobre la negociacion, al
interior delos equipos
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Conclusioén individual del caso. Cierre. E1-2
1-2 ENCUADRE
Lecturas E1-3 | E-3 Reporte de lectura
Proyeccién de videos relativos a la negociacion
SE Andlisis y discusion en equipo de la negociacién y su comparativa con E-4 Evidencias (Fotografia de
M la informacidn de las lecturas de su segundo trabajo realizado documentacidn en platafo
AN Exposicidn de conclusiones de equipo
: Retroalimentacién aspectos generales en materia laboral y de la
seguridad social, de lecturas sugeridas
ENCUADRE
E-4-B  Sintesis de estudio de
TA referencia a la normatividad
RE (dmbitos federal, local, e inter
A Investigacion libre sobre el caso y su regulacion normativa; (20 utilizando esquemas con el forr
fuentes, de las cuales 2 en inglés, 8 fuentes U de G, Y 10 libres). eleccion, sin olvidar hacer sus r
Indivudual, ambitos y figuras juridicas diferentes, derchos humanos y citas. (Grupos involucrados: E
Medios Alternos de Solucién Controversias (MASC). El1-4 Estado, y trabajadores
E-5 Evidencia del gran esquema e
Plenaria (Construir un gran esquema) plataforma
Encuadre del total de actividades de la semana 2 a la semana 6.
Roles de especializacion
SE E-6  Plan de negociacion y a
M 2a NEGOCIACION DE ACUERDO A SU ROL ASIGNADO tomados al interior del eq
AN CONCLUSION INDIVIDUAL Y CIERRE E1-4
A
4 Identificacion de saberes necesarios para la negociacion (conocimiento
transversal de los derechos humanos), y multidisciplinares en equipo
de acuerdo a su rol asignado. Integracion de regulacién de derechos
humanos, que se ponen en funcion de los trabajadores, obedeciendo a
Tratados Internacionales de la materia y preceptos constitucionales al
-3 respecto. Distribucion de tareas
TA
RE Investigacidn de saberes necesarios para especializacién del rol
A asignado E1-5
Socializacion. (Documentacion de saberes) en equipo E1-6 |E-7 Minuta (Evidencia)
Socializacion. (Documentacion de saberes) Plenaria
IS\:IE Generacién de criterios de observacién respecto a la siguiente
actividad, relativa al aproyeccién de videos sobre la temdtica que se
A:I trata.
5 2 Proyecciones y analisis de videos relaivos a la tematica
Socializacion en plenaria de la proyeccién de videos
CONCLUSION INDIVIDUAL DEL CASO Y CIERRE E1-7
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Visita a Instiutucion Juridica (Junta de Conciliacion)
Plan estratégico (Diagrama de flujo). Los estudiantes conjuntamente
A con el profesor, elabioraran su plan estratégico, para la siguiente E-8 Diagrama de flujo on su de
7 negociacion, mediante un diagrama de flujo explicativa y fundamento
SE
M NEGOCIACION 3 E-9 Video y Bitdcora de nego
8 CONCLUSION INDIVIDUAL Y CIERRE
I-5 Encuadre
revison y analisis de videos sobre negociaciones colectivs en el ambito
internacional
SE
M Asignacion de paises por equipos, para posterior investigacion
AN documental sobre negociacién colectiva en el ambito intrenacional
A Investigacion libre previa asignacion de paises. Revisidon de tendencia
9 internacionales de las negociaciones colectivas. Ejercicio de Derecho
Comparado. Los alumnos realizardn en clase investigacion documental
sobre las tendencias internacionales de las negociaciones colectivas,
respecto de los paises , para su ejercicios de derecho comparado. E1-9
SE Preparacion de conclusiones y exposicidn de investigacion en equipos | E1-10
M
AN E-11 Bitdcora de las expos
A Exposicion de trabajo de Derecho comparado realizadas.
10 Elaboracion de plan de negociacion 4
SE
M
AN
A
11 Semana de ajuste
SE NEGOCIACION 4 E-12 Bitacora de exposiciones I
M CONCLUSIONES INDIVDUALES Y CIERRE
AN . . .
A ENCUADRE DE FORO (ANALISIS AXIOLOGICO JURIDICO DE LA
12 POSTURA DEL ABOGADO, ANTE LA PROBLEMATICA PRESENTADA, A LA
LUZ DEL LOS DERECHOS HUMANOS Y EL DESARROLLO SOCIAL, EN LA
PARTE ECONOMICA Y LABORAL.
SE
M
AN
A
13 Preparacién Foro
SE
M E-13 Bitacora del desarrollo ¢
AN acuerdos tomados, asi como
A plataforma evidencias de foto
14 FORO video. (Entregar referente previo
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EVALUACION (ANALISIS AXIOLOGICO JURIDICO DE LA POSTURA DEL
ABOGADO, ANTE LA PROBLEMATICA PRESENTADA, A LA LUZ DEL LOS
DERECHOS HUMANOS Y EL DESARROLLO SOCIAL, EN LA PARTE
ECONOMICA Y LABORAL. Evaluacion escrita

CIERRE DEL CURSO
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Rubricas

UNIVERSIDAD DE GUADALAJARA
CUCSUR
CARRERA ABOGADO

ASIGNATURA: ESTUDIO DE CASO LABORAL Y DE LA SEGURIDAD SOCIAL
RUBRICAS: EVALUACION DE INVESTIGACION Y EVALUACION PROYECTO
Autores:
ENTREGABLE 1
Actividad 1: LECTURA EL CONFLICTO LABORAL, DEFINICION ORIGEN Y CAUSAS, TIPOS Y FORMAS
DE RESOLUCION. ENTREGABLE (1) REPORTE DE LECTURA
Pretension: Conocer, analizar, identificar los puntos principales y describir el contexto del caso planteado
Fecha de entrega:

Criterios Desempefio
Deficient Satisfactori Bueno Excelente
e 0 80 100
Menos 70
de 60

El reporte incluye todas las partes o elementos del
tema o tarea asignada en forma directa y
apropiada

Las ideas y argumentos presentados estan bien
fundamentados y referenciados en los recursos
consultados

Incluye un apartado que resume y/o concluye en
forma clara y precisa sobre los puntos principales
abordados en la investigacion

Presenta la bibliografia y recursos consultados

Se identifican el propdsito e ideas principales en el
escrito
El escrito es claro, enfocado e interesante

Las ideas se presentan de manera organizada,
coherente y pueden seguirse con facilidad

Se utiliza un lenguaje apropiado con correccién
sintactica y gramatical, parrafos bien construidos
gue facilitan su lectura y comprension

Escrito, editado y presentado

Promedio
Desemperio global

ASIGNATURA: ESTUDIO DE CASO LABORAL Y DE LA SEGURIDAD SOCIAL



Abogado
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RUBRICAS: EVALUACION DE INVESTIGACION Y EVALUACION PROYECTO

Autores:
Actividad 2:
ENTREGABLE 2

Pretension: ESQUEMA GRAFICO DE PLAN DE NEGOCIACION. Del Disefio de Negociacion | a partir de Diagrama de

flujo con su descripcién explicativa y fundamento legal

Fecha de entrega:

CRITERIO EXCELENTE BUENO SUFICIENTE INSUFICIENTE
100 80 60 40
Temas centrales y Demuestra Tiene algunos Tiene muchos No muestra
Manejo de entendimiento errores en errores en ningun
conceptos adecuado de los terminologia y terminologia y conocimiento
conceptos manifiesta manifiesta frente al tema
tratados desconocimiento desconocimiento tratado
de algunos de bastantes
conceptos conceptos
Relacidn entre Incluye todos los Identifica Relaciona muchos | No establece
conceptos conceptos conceptos conceptos de conexiones
relevantes y relevantes, pero manera errénea apropiadas entre
demuestra ciertas conexiones conceptos

conocimientos de
las relaciones
entre estos

no son apropiadas

Comunicacién de
ideas mediante
diagramas

Disefian un
esquema que
incluye jerarquias
y conexiones
adecuadas que
permiten una
interpretacion facil

La mayoria de los
conceptos poseen
una jerarquia
adecuada que
permiten una
interpretacion
facil.

Incluye pocos
conceptos en una
jerarquia
apropiada, lo cual
no facilita del todo
la interpretacion
del diagrama

No disefia un
diagrama

ASIGNATURA: ESTUDIO DE CASO LABORAL Y DE LA SEGURIDAD SOCIAL
RUBRICAS: EVALUACION DE INVESTIGACION Y EVALUACION PROYECTO

Autores:
ENTREGABLE 3

Actividad 3: REPORTE DE LECTURA
Pretension: Conocer, analizar, identificar los puntos principales y describir el contexto del caso planteado

Fecha de entrega:

Criterios

de 60

Desempefio
Deficient Satisfactori Bueno Excelente
0 80
Menos 70

apropiada

El reporte incluye todas las partes o elementos del
tema o tarea asignada en forma directa y

consultados

Las ideas y argumentos presentados estan bien
fundamentados y referenciados en los recursos
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Incluye un apartado que resume y/o concluye en
forma clara y precisa sobre los puntos principales
abordados en la investigacion

Presenta la bibliografia y recursos consultados

escrito

Se identifican el propésito e ideas principales en el

El escrito es claro, enfocado e interesante

Las ideas se presentan de manera organizada,
coherente y pueden seguirse con facilidad

Se utiliza un lenguaje apropiado con correccion
sintactica y gramatical, parrafos bien construidos
que facilitan su lectura y comprension

Escrito, editado y presentado

Promedio

Desemperfio global

ASIGNATURA: ESTUDIO DE CASO LABORAL Y DE LA SEGURIDAD SOCIAL
RUBRICAS: EVALUACION DE INVESTIGACION Y EVALUACION PROYECTO

Autores:
Actividad 4:
ENTREGABLE 4

Pretension: ESQUEMA GRAFICO LIBRE, Sintesis del Estudio de Caso que contenga normatividad en los ambitos

federal, regional y local, que contenga citas, correlativas a Empresa, Trabajadores y Estado.

Fecha de entrega:

CRITERIO EXCELENTE BUENO SUFICIENTE INSUFICIENTE
100 80 60 40
Temas centralesy Demuestra Tiene algunos Tiene muchos No muestra
Manejo de entendimiento errores en errores en ningun
conceptos adecuado de los terminologia y terminologia y conocimiento
conceptos manifiesta manifiesta frente al tema
tratados desconocimiento desconocimiento tratado
de algunos de bastantes
conceptos conceptos
Relacion entre Incluye todos los Identifica Relaciona muchos | No establece
conceptos conceptos conceptos conceptos de conexiones
relevantes y relevantes, pero manera errénea apropiadas entre
demuestra ciertas conexiones conceptos

conocimientos de
las relaciones
entre estos

no son apropiadas

Comunicacion de
ideas mediante
diagramas

Disefian un
esquema que
incluye jerarquias
y conexiones
adecuadas que

La mayoria de los
conceptos poseen
una jerarquia
adecuada que
permiten una

Incluye pocos
conceptos en una
jerarquia
apropiada, lo cual
no facilita del todo

No disefia un
diagrama
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permiten una
interpretacion facil

interpretacion
facil.

la interpretacion
del diagrama

Autores:

UNIVERSIDAD DE GUADALAJARA

CUCSUR

CARRERA ABOGADO
ASIGNATURA: ESTUDIO DE CASO LABORAL Y DE LA SEGURIDAD SOCIAL
RUBRICA: DIAGRAMA

Actividad 6: PLAN ESTRATEGICO. DIAGRAMA DE FLUJO.

ENTREGABLE 6

Pretension: Planeacion de presentacion de desarrollo de negociacion colectiva, trabajo en equipo y colaborativo

Fecha de entrega:

CRITERIO EXCELENTE BUENO SUFICIENTE INSUFICIENTE
100 80 60 40
Temas centrales y Demuestra Tiene algunos Tiene muchos No muestra
Manejo de entendimiento errores en errores en ningun
conceptos adecuado de los terminologia y terminologia y conocimiento
conceptos manifiesta manifiesta frente al tema
tratados desconocimiento desconocimiento tratado
de algunos de bastantes
conceptos conceptos
Relacion entre Incluye todos los Identifica Relaciona muchos | No establece
conceptos conceptos conceptos conceptos de conexiones
relevantesy relevantes, pero manera errénea apropiadas entre
demuestra ciertas conexiones conceptos

conocimientos de
las relaciones
entre estos

no son apropiadas

Comunicacién de
ideas mediante
diagramas

Disefian un
esquema que
incluye jerarquias
y conexiones
adecuadas que
permiten una
interpretacion facil

La mayoria de los
conceptos poseen
una jerarquia
adecuada que
permiten una
interpretacion
facil.

Incluye pocos
conceptos en una
jerarquia
apropiada, lo cual
no facilita del todo
la interpretacion
del diagrama

No disefia un
diagrama

Autores:
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CUCSUR

CARRERA ABOGADO
ASIGNATURA: ESTUDIO DE CASO LABORAL Y DE LA SEGURIDAD SOCIAL
RUBRICA: DIAGRAMA

Actividad 8: PLAN ESTRATEGICO. DIAGRAMA DE FLUJO.




ENTREGABLE 8

Pretensién: Planeacion de presentacion de desarrollo de negociacion colectiva, trabajo en equipo y colaborativo

Fecha de entrega:

Abogado

UNIVERSIDAD DE GUADALAJARA

CRITERIO EXCELENTE BUENO SUFICIENTE INSUFICIENTE
100 80 60 40
Temas centrales y Demuestra Tiene algunos Tiene muchos No muestra
Manejo de entendimiento errores en errores en ningun
conceptos adecuado de los terminologia y terminologia y conocimiento
conceptos manifiesta manifiesta frente al tema
tratados desconocimiento desconocimiento tratado
de algunos de bastantes
conceptos conceptos
Relacion entre Incluye todos los Identifica Relaciona muchos | No establece
conceptos conceptos conceptos conceptos de conexiones
relevantesy relevantes, pero manera errénea apropiadas entre
demuestra ciertas conexiones conceptos

conocimientos de
las relaciones
entre estos

no son apropiadas

Comunicacién de
ideas mediante
diagramas

Disefian un
esquema que
incluye jerarquias
y conexiones
adecuadas que
permiten una
interpretacion facil

La mayoria de los
conceptos poseen
una jerarquia
adecuada que
permiten una
interpretacion
facil.

Incluye pocos
conceptos en una
jerarquia
apropiada, lo cual
no facilita del todo
la interpretacion
del diagrama

No disefia un
diagrama

RUBRICA: AUTOEVALUACION DE LOS PARTICIPANTES EN EL DESARROLLO DEL TRABAJO

CRITERIOS NOVATO EN DESARROLLO AVANZADO EXPERTO PUNTUACION
40 60 80 100
Responsabilidad | Dependencia La responsabilidad La La

compartida exclusiva en una o de la tarea se responsabilidad | responsabilidad
dos personas que compartié entre la de la tarea fue de la tarea
se hicieron mitad de los compartida por siempre fue
responsables del integrantes, los la mayoria de compartida por
trabajo realizado demas se los integrantes todos los

comprometieron del equipo integrantes del
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parcialmente equipo
Calidad de la Poca interaccion Escucha atenta a Escucha atenta | Excelentes
interaccién entre | conversaciones las opiniones de los y discusiones habilidades

los integrantes
del equipo

breves y a veces
fuera del tema.
Algunos estudiantes
se mostraron
distraidos o
desinteresados
mientras otros
acapararon la toma
de decisiones sin
tomar en cuenta a
todos los
integrantes

integrantes pero
falta de habilidad
para entablar un
dialogo y tomar
decisiones
razonadas

animadas,
centradas en la
tarea, entre la
mayoria de los
integrantes.
Toma de
decisiones
razonadas entre
la mayoria

para escuchar y
compartir ideas
y opiniones de
todos los
integrantes.
Toma de
decisiones
razonada
compartida por
todos.

Cumplimiento
de las tareas
encargadas

Frecuentes retrasos
y falta de entrega de
actividades y tareas
importantes para el
proyecto de
recordatorios y
continuas llamadas
de atencion por
parte del profesor o
de otros integrantes

Cumplimiento
parcial y con
algunos retrasos en
las actividades y
areas que se
asignaron a cada
uno de los
integrantes del
equipo. Para la
entrega de los

Cumplimiento
puntal de casi
todas las
actividades y
tareas que se
asignaron a
cada uno de los
integrantes del
equipo. Entrega
de los

Cumplimiento
puntal de casi
todas las
actividades y
tareas que se
asignaron a
cada uno de los
integrantes del
equipo. Entrega
de productos

productos productos encomendados
encomendados se encomendados | sin necesidad
requirié de por pocos de recordatorios
recordatorios y recordatorios y ni llamadas de
llamadas de llamadas de atencion
atencion atencion.
Participacion en | Solo uno o dos La mitad de los La mayoria de Todos los
el Trabajo integrantes integrantes los integrantes integrantes
participaron con participaron con participaron con | participaron con
entusiasmo entusiasmo entusiasmo entusiasmo
aportando aportando aportando aportando

informacion e ideas
pertinentes al
trabajo y
desempefiando su
rol con eficiencia y
responsabilidad. Los
demas n
participaron ni
aportacion
informacion o ideal
al proyecto de
trabajo

informacion e ideas
pertinentes al
trabajo y
desempefiando su
rol con eficiencia 'y
responsabilidad. Los
demas aportaron
poca informacion
gue fue apropiada y
no se
responsabilizaron de
su rol

informacion e
ideas
pertinentes al
trabajo y
desempefiando
su rol con
eficiencia y
responsabilidad.

informacion e
ideas
pertinentes al
trabajo y
desempefiando
su rol con
eficiencia y
responsabilidad.

Comentarios adicionales acerca de la manera en que se realiz6 el trabajo en equipo.

UNIVERSIDAD DE GUADALAJARA
CUCSUR
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ASIGNATURA: ESTUDIO DE CASO LABORAL Y DE LA SEGURIDAD SOCIAL
RUBRICAS: EVALUACION FORO Y EVALUACION DE TRABAJO EN EQUIPO




Autores:

Actividad: FORO. ORGANIZACION, DESARROLLO, GUION DEL DESARROLLO, ASISTENCIA, FOTOGRAFIAS
Pretension: Debate, postura y defensa frente a la negociacion, organizacion y de evento académico, trabajo en equipo y

colaborativo

Abogado

Fecha de entrega:

RUBRICA: EVALUACION TRABAJO EN EQUIPO

UNIVERSIDAD DE GUADALAJARA

CRITERIOS NOVATO EN DESARROLLO AVANZADO EXPERTO PUNTUACION
40 60 80 100
Responsabilidad | Dependencia La responsabilidad La La
compartida exclusiva en una o de la tarea se responsabilidad | responsabilidad
dos personas que compartié entre la de la tarea fue de la tarea
se hicieron mitad de los compartida por siempre fue
responsables del integrantes, los la mayoria de compartida por
trabajo realizado demas se los integrantes todos los
comprometieron del equipo integrantes del
parcialmente equipo
Calidad de la Poca interaccion Escucha atenta a Escucha atenta | Excelentes
interaccién entre | conversaciones las opiniones de los y discusiones habilidades

los integrantes
del equipo

breves y a veces
fuera del tema.
Algunos estudiantes
se mostraron
distraidos o
desinteresados
mientras otros
acapararon la toma
de decisiones sin
tomar en cuenta a
todos los
integrantes

integrantes pero
falta de habilidad
para entablar un
didlogo y tomar
decisiones
razonadas

animadas,
centradas en la
tarea, entre la
mayoria de los
integrantes.
Toma de
decisiones
razonadas entre
la mayoria

para escuchar y
compartir ideas
y opiniones de
todos los
integrantes.
Toma de
decisiones
razonada
compartida por
todos.

Cumplimiento
de las tareas
encargadas

Frecuentes retrasos
y falta de entrega de
actividades y tareas
importantes para el
proyecto de
recordatorios y
continuas llamadas
de atencion por
parte del profesor o
de otros integrantes

Cumplimiento
parcial y con
algunos retrasos en
las actividades y
areas que se
asignaron a cada
uno de los
integrantes del
equipo. Para la
entrega de los

Cumplimiento
puntal de casi
todas las
actividades y
tareas que se
asignaron a
cada uno de los
integrantes del
equipo. Entrega
de los

Cumplimiento
puntal de casi
todas las
actividades y
tareas que se
asignaron a
cada uno de los
integrantes del
equipo. Entrega
de productos

productos productos encomendados
encomendados se encomendados | sin necesidad
requirio de por pocos de recordatorios
recordatorios y recordatorios y ni llamadas de
llamadas de llamadas de atencion
atencion atencion.
Participacion en | Solo uno o dos La mitad de los La mayoria de Todos los
el Trabajo integrantes integrantes los integrantes integrantes
participaron con participaron con participaron con | participaron con
entusiasmo entusiasmo entusiasmo entusiasmo
aportando aportando aportando aportando

informacion e ideas
pertinentes al
trabajo y
desempefiando su
rol con eficienciay
responsabilidad. Los
demas n
participaron ni
aportacion
informacion o ideal
al proyecto de
trabajo

informacion e ideas
pertinentes al
trabajo y
desempefiando su
rol con eficienciay
responsabilidad. Los
demas aportaron
poca informacion
que fue apropiada y
no se
responsabilizaron de
su rol

informacion e
ideas
pertinentes al
trabajo y
desempefiando
su rol con
eficiencia y
responsabilidad.

informacion e
ideas
pertinentes al
trabajo y
desempefiando
su rol con
eficiencia y
responsabilidad.
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Criterios

Excelente
100

Bueno
80

Suficiente
60

Insuficiente
40

Participacién

Participa en el foro
por lo menos con
3 intervenciones

Participa en el foro
por lo menos con
2 intervenciones

Participa en el foro
por lo menos con
1 intervenciones

No Participa en el
foro

Importancia del
tema

Las intervenciones
muestran en
forma amplia, que
hizo la lecturay la
analizé con base
en una guia

Las intervenciones
muestran en
forma amplia, que
hizo la lectura 'y
considero algunos
aspectos de una
guia

Las intervenciones
muestran poco
analisis de lectura
y no genero el
seguimiento de
una guia.

No muestra que
se haya preparado
con lecturas y no
sigue una guia.

Aportacion de
nuevas ideas

Aporta nuevas
ideas y las justifica
en forma absoluta

Aporta nuevas
ideas y las justifica
en forma mediana

Aporta nuevas
ideas y las justifica
en forma minima

No aporta nuevas
ideas

Calidad en las

Las intervenciones

Las intervenciones

Las intervenciones

Las intervenciones

intervenciones son muy claras, son claras, son poco claras, no claras, ni
concisas y concisas y concisas y concisas y ni
respetuosas respetuosas respetuosas respetuosas

Interaccién con
sus comparieros y
tutor

Establece un
dialogo con los
companieros y el
tutor, debatiendo
y defendiendo sus
ideasy
construyendo
nuevos aportes en
conjunto

Establece un
dialogo con los
companieros y el
tutor, aporta en la
construccién de
nuevas ideas

Establece un
dialogo minimo
con los
compafieros y el
tutor, en el aporte
en la construccion
de nuevas ideas

No establece un
dialogo con los
companieros y el
tutor
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SEMAN
A1
Intr 1.1 ENCUADRE EXPOSICION Pizarrén,
od DEL CURSO EN DEL pintarrén o
ucc GENERAL DE LA ENCUADRE proyector,
ion METODOLOGIA Y DEL CURSO Y plataforma del
DISCUSION DISGNOSTICO | curso
GRUPAL SOBRE
(DIAGNOSTICO) CONOCIMIENT
SOBRE LOS OS PREVIOS
CONOCMIENTOS ADQUIRIDOS
PREVIOS SOBRE EN MATERIAL
LA MATERIA LABORAL Y DE
LABORAL Y DE SEGURIDAD
SEGURIDAD SOCIAL.
SOCIAL
TAREA | 1 lectura del caso Hacer lectura Lectura en casa Lectura del REGISTRO E-1 IN LECTURA EL R
del caso en caso, archivo EN REPORTEDE | D CONFLICTO L
casay reporte de la misma SABANA LECTURA. LABORAL, (I
de lectura en formato DE Andlisis por DEFINICION
individual, con digital,recurso | FUENTES escrito de la ORIGEN Y
extension de tecnolégico lectura del CAUSAS,
cuatillay que le permita caso TIPOS Y
media visulizar su realizada. FORMAS DE
archivo, RESOLUCION.
acceso ala ENTREGABLE
red. (1) REPORTE
DE LECTURA
Pretension:
Conocer,
analizar,
identificar los
puntos
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principales y
describir el
contexto del
caso planteado

SEMAN

1.2
SOCIALIZACION
en grupo

Socializacion
en plenaria de
la lectura del
caso
identificando
los aspectos
relevantes y
los actores
involucrados.

Formacion de

equipos y
asignacion de
roles
1.4 Socializacion. PRIMERA Organizacién de | Sabana E-2 Del Disefio de P
Aproximacion de PARTE: equipos, previamente ESQUEMA Negociacion N
la problematica de | SOCIALIZACIO asignacion de documentada GRAFICO DE con su (1
nuestro objeto de N. En equipos roles y que les PLANDE descripcion A
estudio discutiran discusion del permite NEGOCIACIO explicativa y A
(informacion de sobre tema al interior acceder a su N. Plan de fundamento C
preguntas, propuestas de de cada equipo. informacion negociacion legal 2
aspectos solucion al consultada basado en la
relevantes) trabajo | caso. como legislacion
en equipo. SEGUNDA herramienta aplicable y
Documentacién. PARTE: . parala acuerdos
Conclusiones PREPARACIO discusion del tomados
personales. NPARALA tema al interior producto de la
Negociacion NEGOCACION. del equipo. negociacion
interna 'y Al interior del generada al
asignacion de equipo interior del
roles entre ellos prepararan los equipo y
mismos) argumentos y enviarala

posturas para plataforma en

la negociacion. tiempo y

forma.

NEGOCIACION 1 Los equipos se Acceso a Documento

organizaran documentacion digital relativo

para llevar a relativa a la a las bases

cabola creacion de un parala

Primera plan de creacion de un

Negociacion negociacion para | plan de

enelordeny el estudio de negociacion,

etapas que caso el cual podra

ellos mismos ser consultado

determinen. enla

plataforma

AUTOEVALUACI
ON
Plenaria para Plenaria Planes de
compartir negociacion
acuerdos tomados de los
sobre la equipos, asi
negociacion, al €Omo sus
interior delos acuerdos
equipos tomados
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previamente.
Conclusion Sintesis E1-2
individual del caso.
Cierre.
1-2 ENCUADRE Recapitulacion Pizarron,
de contenidos de | pintarrén
las actividades
realizadas, e
incitar al alumno
sobre la
ampliacion de
conocimientos
sobre el estudio
de casoy su
normatividad
aplicable
Lecturas Anélisis de Antologia E1-3 E-3 Reporte IN REPORTE DE
SELECCIONAR lecturas de lectura D LECTURA,
NUMEROS DE LECTURAS
PAGINA QUE PROPUESTAS
ABARCARAN LAS
LECTURAS
SEMAN Proyeccion de Proyeccion de Videos,
A3 videos relativos a videos proyector, pc
la negociacion
Analisis y Analisis y Plataforma de E-4 EQ
discusion en discusion en estudio y/o Evidencias
equipo de la aprendizaje papelotes, (Fotografia de
negociacion y su colaborativo marcadores, papelotes,
comparativa con la cinta, documentacié
informacién de las pintarrén. nen
lecturas de su plataforma)
segundo trabajo
realizado
Exposicion de Exposicion de
conclusiones de conclusiones de
equipo equipo
Retroalimentacion Plenaria Pizarron,
aspectos pintarrén,
generales en
materia laboral y
de la seguridad
social, de lecturas
sugeridas
ENCUADRE
TAREA Investigacion libre Investigacion del | El material E1-4 E-4-B EQ | SINTESIS DE
sobre el caso y su casoy que requieran Sintesis de ESTUDIO DE
regulacion normatividad de acuerdo a estudio de CASO CON
normativa; (20 aplicable, conla | el formato de caso, con INVESTIGACI
fuentes, de las realizacion de 3 su eleccion referencia a la ON LBRE
cuales 2 en inglés, esquemas con para sus normatividad
8 fuentes U de G, formato libre esquemas. aplicable
Y 10 libres). agregando (ambitos
Indivudual, fuentes. federal, local,
ambitos y figuras e
juridicas internacional)
diferentes, utilizando
derchos humanos esquemas

y Medios Alternos

con el formato
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de Solucién de su
Controversias eleccion, sin
(MASC). olvidar hacer
sus
respectivas
citas. (Grupos
involucrados:
Empresa,
Estado, y
trabajadores.
SEMAN Plenaria (Construir | ELABORACIO Gran esquema Pizarron, E-5 Evidencia SUBIRA
A4 un gran esquema) | N DE GRAN elaborado en pintarrén, del gran PLATAFORMA
ESQUEMA EN plenaria cémara esquema en IMAGEN DE
PIZARRON EN fotografica, plataforma GRAN
PLENARIA plataforma ESQUEMA
ELABORADO
EN PLENARIA
Encuadre del total Exposicion de la
de actividades de totalidad de
lasemana2ala actividades que
semana 6. se realizaran de
la semana
numero 2 a la
semana numero
6, ello en virtud
de que las
actividades son
causas y
consecuencias
vinculadas entre
si.
Roles de Organizacion de | Pintarrony
especializacion equipos, pizarén
designacion de
roles y discusion
al interior del
mismo y
elaboracion de
mapa de
actividades, asi
como explicar
perfectamentela
actividad que se
tendra que llevar
a cabo.
2a ] Creacion de un Recursos E-6 Plan PLANDE
NEGOCIACION plan de tecnoldgicos de NEGOCIACIO
DE ACUERDO A negociacion para | necesarios negociacion N
SUROL el estudio de parala y acuerdos
ASIGNADO caso tomando elaboracion de tomados al
en cuenta los su plan de interior del
saberes negociacion, equipo
adquiridos asi como la
previamente documentacié
ny
normatividad
analizada.
CONCLUSION ACTIVIDAD E1-4
INDIVIDUAL Y INDIVIDUAL

CIERRE
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-3 Identificacion de Integracionde | X Identificacion de
saberes regulacion de saberes
necesarios parala | derechos
negociacion humanos, que
(conocimiento se ponen en
transversal de los | funcion de los
derechos traajadores,
humanos), y obedeciendo a
multidisciplinares Tratados
en equipo de Internacionale
acuerdo a su rol s de la materia
asignado. y preceptos
constitucional
es al respecto.
Distribucion de
tareas
TAREA Investigacion de X Busqueda de Sébana de E1-5
saberes informacién registro
necesarios para especializante informativo,
especializacion del relativa al rol todo tipo de
rol asignado asignado fuentes
informativas
relativas a su
rol
especializante.
SEMAN Socializacién. Se compartelo | X Mesa redonda Herramientas E1-6 sobre | E-7 Minuta EQ | MINUTA
A5 (Documentacién investigado y didacticas aportacion | (Evidencia)
de saberes) en con ello (rotafolio, es de
equipo comparten cartulina, compaiero
informacion marcadores, s de equipo
hojas blancas
)
Socializacién. X Plenaria
(Documentacion
de saberes)
Plenaria
Generacion de Elaboracion de | x
criterios de rubrica y
observacion ponderacion
respecto a la (puntaje) de la
siguiente actividad
actividad, relativa
al aproyeccion de
videos sobre la
tematica que se
trata.
2 Proyecciones y X
analisis de videos
relaivos a la
tematica
Socializacion en X
plenaria de la
proyeccion de
videos
CONCLUSION X E1-7
INDIVIDUAL DEL
CASO Y CIERRE
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Visita a
Instiutucion
Juridica (Junta de
Conciliacion)

Solicitud y
agenda de la
visita a la Junta
Federal de
Conciliacion y
Arbitraje.

Solicitud de
agenda ala
Junta Fedral
de
Conciliacion y
Arbitraje,
Itinerario de
viaje, Guion
devisitaala
Junta Federal
de
Conciliacion y
Arbitraje,
presenciar
mediacion
para ver
sujetos
participantes,
objetivo,
etapas de la
mediacion, asi
como el
resultado que
se obtentga de
la mediacion y
el convenio de
la medioacion
0 bien el acta
que se levante
donde conste
que no hubo
ningun
acuerdo; y en
virtud de ello
el
comprtamiento
de los
mediadores, y
si no hubo
algun arreglo
se presentara
demanda
respecto del
caso que se
analiza.
Bitacora de
visita respecto
de todo lo
observado por
los alumnos.

EQ

1 > (N N

SEMAN

Plan estratégico
(Diagrama de
flujo)

Los
estudiantes
conjuntamente
conel
profesor,
elabioraran su
plan
estratégico,
parala
siguiente
negociacion,
mediante un
diagrama de
flujo

Elaboracion de
diagrama de
flujo de las
actividades
previas a la
tercer
negociacion

Informacion
recopilada,

E-8 Diagrama
de flujo on su
descripcion
explicativa y
fundamento
legal

EQ

Elaboracién

en equipo de
diagrama de
fluho
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NEGOCIACION 3 Discusion, Bitacoras de E-9 Video y EQ | Videoy S
desarrollo de la | resultados de Bitacora de Bitacora
negociacion primeray negociacion. (evidencia)

segunda
negociacion,
asi como las
actividades
realizadas

CONCLUSION

INDIVIDUAL Y

CIERRE

SEMAN | I-5 Encuadre Explicacion Pizarron,
A9 para la apertura | pintarrén

de la siguente

iteracion a

través de

exposicion

entre profesory

alumno.

revison y analisis Revision de

de videos sobre videos en

negociaciones plenaria.

colectivs en el

&mbito

internacional

Asignacion de Asignacion de

paises por equipos y

equipos, para paises

posterior

investigacion

documental sobre

negociacion

colectivaenel

ambito

intrenacional

libre previa los alumnos Investigaciony | Videos, E1-9

asignacion de realizaran en analisis de computadora

paises. Revision clase videos para

de tendencia investigacion relacionados investigacion

internacionales de | documental con las y

las negociaciones | sobre las tendencias documentaci

colectivas. tendencias internmacional on,

Ejercicio de internacionale es de consultas en

Derecho s de las negociacion en | paginas web

Comparado negociaciones materia de etc

colectivas, Derecho

respecto de Colectivo del

los paises , Trabajo.

para su Seleccion libre

ejercicios de de paises

derecho

comparado.
SEMAN Preparacion de Discusion de E1-10
A10 conclusiones y resultados

exposicion de obtenidos por

investigacion en los diversos

equipos equipos, al
interior de los
mismos.

Exposicion de Presentacion Lap top, E-11 EQ | BITACORADE | E

trabajo de de los proyector, Bitacora de EXPOSICIONE | E

Derecho resultados de la | archivo a las S T

comparado investigacion presentar. exposiciones REALIZADAS | R
de Derecho realizadas.

Comparado

Elaboracién de
plan de
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negociacion 4
SEMAN Semana de ajuste
A1
SEMAN NEGOCIACION 4 Discusion Bitacoras de E-12 Bitacora | EQ | BITACORADE | E
A12 desarrollo de la | anteriores de EXPOSICIONE | E
negociacion negociacione exposiciones S T
s realizadas REALIZADAS R
CONCLUSIONES
INDIVDUALES Y
CIERRE
ENCUADRE DE Exposicion Pizarrén,
FORO pintarron,
(ANALISIS proyector, lap
AXIOLOGICO top.
JURIDICO DE LA
POSTURA DEL
ABOGADO, ANTE
LA
PROBLEMATICA
PRESENTADA, A
LALUZ DEL LOS
DERECHOS
HUMANOS Y EL
DESARROLLO
SOCIAL, EN LA
PARTE
ECONOMICA Y
LABORAL.
SEMAN Preparacion Foro
A13
SEMAN FORO Desarrollo y Sala, camara E-13 EQ | BITACORADE | E
A14 presentacion fotografica, Bitacora del FORO E
de Foro camara de desarrollo del REALIZADO H
video, foroy
Bocinas, acuerdos
pantalla, tomados, asi
micréfonos, como subir a
butacas, plataforma
proyector, lap evidencias
top, cafeteria. de
fotografias, y
video.
(Entregar
referente
previo de
rubrica)
SEMAN EVALUACION Evaluacion. Evaluacion
A15 (ANALISIS Analisis escrita
AXIOLOGICO axiolégico
JURIDICO DE LA
POSTURA DEL
ABOGADO, ANTE
LA
PROBLEMATICA
PRESENTADA, A
LA LUZ DEL LOS
DERECHOS
HUMANOS Y EL
DESARROLLO
SOCIAL, EN LA
PARTE
ECONOMICA Y
LABORAL.
CIERRE DEL
CURSO
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ANEXO |: CASO DE ESTUDIO

ESTUDIO DE CASO DERECHO LABORAL

Autores: Fong Gollaz Laura Georgina, Quintero Bernabe Humberto, Ramirez Pelayo Nora Elizabeth, Santana Alonso
Irma Leticia.

EL EMPLAZAMIENTO A HUELGA DEL SINDICATO DE TELEFONISTAS DE LA REPUBLICA MEXICANA A TELMEX POR LA
ESCISION DE LA EMPRESA Y LAS POLITICAS ECONOMICAS INTERNACIONALES DEL GOBIERNO MEXICANO Y SUS
IMPLICACIONES EN LOS CONTRATOS Y CONDICIONES COLECTIVAS DE TRABAJO.

Rueda Pérez, en su trabajo de la Escision de Teléfonos de México, sefiala que: la dindmica que se vividé en nuestro pais
con la apertura de la economia al mercado externo desde inicios de la década de 1980, y el Tratado de Libre Comercio
en 1992, provocaron la salida del mercado de la conmutacién privada de la empresa y la decision de cambio a la
digitalizacidn del sistema con infraestructura tecnificada digitalizada, lo que impacto progresivamente en el proceso de
produccion de la empresa y en el desarrollo del trabajo, generando una divisiéon del trabajo e intensificacion del
outsourcing. 3

Al privatizarse Teléfonos de México en 1990, se transforman las formas de negociacion laboral “Uno de los primeros
efectos de la modernizacién en Telmex ha sido una mayor sustraccidon de la materia de trabajo de los sindicalizados
por parte de otros trabajadores subcontratados por la misma empresa”®. “El desplazamiento de los trabajadores
sindicalizados se ha acentuado con la llegada de la nueva tecnologia, dado que para estos equipos la empresa ha sido
mas persistente en contratar terceros, generalmente a los proveedores, asi vemos que la fibra dptica, las centrales
digitales y el equipo de transmision PCM, los instalan ellos invariablemente, incuso con personal extranjero en la
direccién de trabajos.””

En febrero de 2017 se publicdé en nota periodistica: “Francisco Hernandez Juarez, secretario general del STRM
[Sindicato de Telefonistas de la Republica Mexicana], seiiald que este viernes 24 de febrero se depositard en la Junta
Federal de Conciliacidon y Arbitraje (JFCA) el emplazamiento a huelga por las afectaciones que surjan al CCT de la
desagregacion a la que se someterd Telmex para cumplir los lineamientos del Instituto Federal de Telecomunicaciones
(Ifetel)”® y que el mismo secretario observd que “[..] en el camino estdn impactando los aspectos laborales. El
Sindicato no ha sido tomado en cuenta por el Ifetel (IFT) ni por la empresa y no se puede pretender hacer esto sin los
trabajadores. Por lo tanto, haciendo uso de lo que la ley nos permite hemos decidido emplazar a huelga a Telmex por
violaciones al Contrato Colectivo para el viernes en el transcurso de la mafiana" ’

En conferencia de prensa en marzo 2017, segun resefia periodistica, el lider sindical insiste en el emplazamiento y

3 Escisién de Teléfonos de México, Raul Rueda Pérez, Centro de Estudios Estratégicos Nacionales, 5 de septiembre 2017,
disponible en http://www.ceen.org.mx/2017/09/05/escision-de-telefonos-de-mexico/

4 Medina Nufiez Ignacio, Telefonos de México: modernizacidn, privatizacidn y nuevas relaciones laborales, Mayo/Agosto 1995, pag. 140, disponible
en http://www.espiral.cucsh.udg.mx/index.php/EEES/article/view/1034

5 Félix E. R., en Gutiérrez, G. E., 1989, pag. 139, en Medina Nufiez Ignacio, Telefonos de México: modernizacion, privatizacion y nuevas relaciones
laborales,, pag. 140, disponible en http://www.espiral.cucsh.udg.mx/index.php/EEES/article/view/1034

% Flores, Zenyazen, 2017, “Sindicato emplaza a huelga a Telmex”, disponible en http://www.elfinanciero.com.mx/economia/sindicato-emplaza-a-
huelga-a-telmex.html

7 Flores, Zenyazen, 2017, “Sindicato emplaza a huelga a Telmex”, disponible en http://www.elfinanciero.com.mx/economia/sindicato-emplaza-a-
huelga-a-telmex.html


http://www.ceen.org.mx/2017/09/05/escision-de-telefonos-de-mexico/

UNIVERSIDAD DE GUADALAJARA

Abogado

reiteré que emplazd a huelga a Teléfonos de México (Telmex) y Teléfonos del Norte (Telenor), luego de que el
Instituto Federal de Telecomunicaciones (IFT) aceptd que la empresa se divida en dos para quitarle el caracter de
preponderante, como lo indica la Ley de Telecomunicaciones y explicé que “el emplazo responde a la decisién del IFT,
lo que afectara los derechos laborales de 13 mil trabajadores, incluidos los empleados de la planta externa que
contempla 309 centros de trabajo en 31 estados. Se trata del personal que trabajan en la via publica”.®

Desde un enfoque de analisis sobre la resolucidn de IFETEL se observa que esta “no considera que los titulos de
concesién obligan a Telmex a respetar los derechos laborales y que la existencia del Contrato Colectivo de Trabajo
celebrado entre Telmex y el STRM tienen términos inflexibles de ajustes a la baja y que es el Unico concesionario de
redes publicas de telecomunicaciones que tiene un contrato colectivo de trabajo real con su planta laboral. Los demas
tienen contratos de proteccion, con derechos minimos. [...] La idea de separar la ‘planta externa’ de Telmex no es un
tema totalmente desagradable para el corporativo que maneja la familia Slim, porque conllevaria a proteger sus
ingresos al disminuir sus gastos ligados a la infraestructura, dejar de subsidiar a la competencia y sobre todo salir del
esquema de preponderancia, lograr que se modifique su titulo de concesion para poder dar otros servicios y competir
en igualdad y, de paso, aligerar los costos del Contrato Colectivo de Trabajo, uno de los mds importantes del pais” °.

EL STRM surgio en 1950 por la fusién del Sindicato de Trabajadores de Teléfonos de México (antigua Ericsson) y del
Sindicato Nacional de Telefonistas perteneciente a la "Compaiiia Telefénica y Telegrafica Mexicana, representando a
5700 trabajadores”® y desde entonces y hasta ahora se ha caracterizado por la lucha de los derechos de los
trabajadores”.

Refirio Hernandez Juarez el 18 de septiembre del presente afio en su Informe 2016-2017 “en estos momentos donde
nuestra organizacién atraviesa por momentos de incertidumbre respecto a nuestra fuente de trabajo derivado de la
nuevas reglas en el sector nos lleva a mantener una constante comunicacion con diversas organizaciones sindicales
internacionales, que han contribuido con el trabajo de andlisis e investigacion que hemos realizado de las experiencias
en otros paises donde se han aplicado medidas como la separacidn funcional a empresas de telecomunicaciones, con
esto fortalecemos nuestra opinidn de que dichas medidas inhiben la inversion, comprometen la viabilidad financiera
de la empresa y no garantizan los derechos de los trabajadores, particularmente en el rubro de pensiones” . Mas
adelante, después de otros argumentos en contra del ordenamiento de separacién funcional, sefiala que para
manifestar su desacuerdo “hemos elaborado y desplegado un programa de accién en el ambito juridico que ha
contemplado el emplazamiento a huelga por violaciones al Contrato Colectivo de Trabajo, que mantenemos vigente
con vencimiento el 25 del presente mes de septiembre, promovimos juicio de amparo en materia laboral por la
invasion del IFT a la esfera laboral al pretender en su resolucion regular la contratacidn y salarios de los trabajadores
de la empresa mayorista de nueva creacion y en estos momentos estamos promoviendo un nuevo juicio de amparo en
contra del ordenamiento de separacién de la empresa y que se reconozca a Teléfonos de México como autoridad
ejecutora.”*?

En el citado Informe se sefiala que lo anterior, entre otras acciones, tiene como finalidad de “dejar patente al IFT, al
gobierno federal, a la empresa y al resto de las autoridades, que Telmex debe mantenerse como una sola entidad, se
le debe dar libertad tarifaria y que en todo momento deben respetarse cabalmente los derechos de los trabajadores

Vergara, Rosalia, marzo 2017, “Hernandez Juarez, insiste en emplazar a huelga a Telmex y Telenor”, 13 de marzo del 2017, disponible en
https://www.proceso.com.mx/477927/hernandez-juarez-insiste-en-emplazar-a-huelga-a-telmex-telenor

K Fuentes, Manuel, mayo 2017, “¢Huelga en Telmex?”, La Sila Rota-Opinion, disponible en https://lasillarota.com/opinion/columnas/huelga-en-
telmex/147953

10 portal del Sindicato de Telefonistas de la Republica Mexicana, disponible en http://portal.strm.net/acerca-de/

11 |nforme XLII Convencién Nacional Ordinaria Democratica del STRM, 18 septiembre, 2017, disponible en
http://portal.strm.net/documentos/convencion42/Informe general.pdf, pagina 7

12 |nforme XLII Convencién Nacional Ordinaria Democratica del STRM, 18 septiembre, 2017, disponible en
http://portal.strm.net/documentos/convencion42/Informe_general.pdf, pagina 9
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establecidos en los convenios internacionales, articulo 123 Constitucional, Ley Federal del Trabajo, Contrato Colectivo
de Trabajo y demas correlativos” 3

Segun Rueda, “al privatizarse Teléfonos de México en 1990, se transforman de nueva cuenta las formas de
negociacion laboral frente a una empresa que devenia de un monopolio estatal a monopolio de empresa global” 4y
esta competencia global “impone otras condiciones laborales en lo general, debido a las nuevas practicas de comercio
internacional, nuevas reglas sujetas a tratados internacionales de comercio que se someten a tribunales, leyes en
organismos internacionales, arriba del marco juridico nacional” *°

En material laboral, el conflicto en Telmex constituye un foco de atencién en materia juridica, entre otras disciplinas.
Su desenlace debiera considerar todas las aristas posibles.

13 |nforme XLII Convencién Nacional Ordinaria Democratica del STRM, 18 septiembre, 2017, disponible en
http://portal.strm.net/documentos/convencion42/Informe_general.pdf, pagina 10

14 Escision de Teléfonos de México, Raul Rueda Pérez, Centro de Estudios Estratégicos Nacionales, 5 de septiembre 2017, disponible en
http://www.ceen.org.mx/2017/09/05/escision-de-telefonos-de-mexico/

15 Escisién de Teléfonos de México, Raul Rueda Pérez, Centro de Estudios Estratégicos Nacionales, 5 de septiembre 2017, disponible en
http://www.ceen.org.mx/2017/09/05/escision-de-telefonos-de-mexico/
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